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MINISTERE DE L’ ENSEIGNEMENT REPU PLIQLE DL CAMEROUN

oUrkRiEUR Paix — Traz - Patrie

UNIVERSITE DE YAOUNDE II-SOA

ECOLE SUPERIEUREDES SCIENCES ET TECHNIQUES DE
L'INFORMATION ET DE LA COMMUNICATION

E.S.S.T.L.C.
DEPARTEMENT DE DOCUMENTATION
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LES USAGERS DES SERVICES DINFORMATION
DOCUMENTAIRE FACE AUX TECHNOLOGIES DE
L’INFORMATION ET DE LA COMMUNICATION :

LE CAS DU CATALOGUE EN LIGNE DU CENTRE
CULTUREL AMERICAIN DE YAOUNDE

Mémoire de fin d’études

Présent_é et soutenu publiquement en vue de I’obtention du Dipléme des
Sciences et Techniques de I’Information et de la Communication — D.S.T.I.C-

Option : Documentation
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