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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix — Travail — Patrie Peace — Work - Fatherland

UNIVERSITE DE YAOUNDE II - SOA
UNIVERSITY OF YAOUNDE II - SOA

Ecole Supérieure des Advanced School of t
Sciences et Techniques ] Mass Communication |
De ’Information et de la - ASMAC -

|ICommunication — ESSTIC -

LE MARCHE DE LA CONSOMMATION DES PRODUITS
DES BANQUES SGBC, BICEC, CCEI-BANK A YAOUNDE:
Une application du modéle hiérarchique de 'apprentissage
K.A.P
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Mémoire présenté et soutenu publiquement en vue de I'obtention du Diplome
des Sciences et Techniques de I’Information et de la Communication
(D.S.T.1.C)

Par : MBOKA EBOLO Claudia-Michéle

Filiére - Publicité

Sous la Direction de:
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M. NOUTHE FRANCOIS

- Doctorat en Communication Sociale (systéme unique)
Université Catholique de Louvain, Belgique

- M.A (University of Chicago, USA)

- Chercheur au CN.E

- Enseignant Permanent a I’ESSTIC
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Promotion : 1997 — 2000 Yaounde : Mars 2001
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