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RESUME

Cette étude cherche a évaluer I'impact de I'implémentation de la méthode audiovisuelle
sur le développement des compétences de communication orale en espagnol chez les éléves de
quatrieme du lycée de Ngoa-Ekelle, Yaoundé, Cameroun. Les résultats ont montré que
I'utilisation de la méthode audiovisuelle a un impact significatif sur le développement des
compétences de communication orale en espagnol chez les éléves de quatrieme du lycée de
Ngoa-Ekelle. En effet, les résultats du test statistique ont revélé une différence significative
entre les moyennes du groupe de contréle et du groupe expérimental dans le post-test aprés
I'expérimentation. La moyenne du groupe de contréle dans le post-test était de 10,325 tandis
que la moyenne du groupe expérimental était de 12,3. De plus, les variances du groupe de
contréle et du groupe expérimental étaient respectivement de 5,301923077 et 4,625641026. Le
test t a donné un statistique t calculé de -3,964384282, avec un p-value unilatéral de 8,09761E-
05, ce qui suggere une forte évidence en faveur de la différence entre les deux groupes dans le
post-test. Le test t a également donné un p-value bilatéral de 0,000161952, ce qui indique que
les moyennes des deux groupes dans le post-test sont significativement différentes dans les
deux directions. Ces résultats montrent que l'utilisation de la méthode audiovisuelle peut
améliorer la compétence de communication orale en espagnol chez les étudiants de quatrieéme.
Les observations en classe ont également montré que les étudiants étaient plus a l'aise et plus
engagés dans les activités de communication orale lorsqu'ils utilisaient la méthode
audiovisuelle. Ces résultats confirment les hypothéses de recherche formulées dans cette étude.
En somme, les résultats obtenus dans cette recherche montrent que I'utilisation de la méthode
audiovisuelle peut étre une stratégie efficace pour améliorer la compétence de communication
orale en espagnol chez les étudiants de quatrieme. Ces résultats ont des implications
importantes pour les enseignants d'espagnol et les décideurs éducatifs pour améliorer la qualité
de I'enseignement de I'espagnol dans les établissements scolaires du Cameroun.

Mots clés : méthode audiovisuelle, implémentation, compétences, communication

orale.
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ABSTRACT

This study evaluated the impact of implementing the audiovisual method on the
development of oral communication skills in Spanish among form tree students in Ngoa-Ekelle
government school Yaoundé, Cameroon. The results showed that the use of the audiovisual
method had a significant impact on the development of oral communication skills in Spanish
among form tree students in Ngoa-Ekelle government school, Yaoundé. Specifically, the
statistical test results revealed a significant difference between the means of the control group
and the experimental group in the post-test after the experiment. The mean of the control group
in the post-test was 10.325 while the mean of the experimental group was 12.3. In addition, the
variances of the control group and the experimental group were 5.301923077 and 4.625641026,
respectively. The t-test gave a calculated t-statistic of -3.964384282, with a one-sided p-value
of 8.09761E-05, suggesting strong evidence in favor of the difference between the two groups
in the post-test. The t-test also gave a two-sided p-value of 0.000161952, indicating that the
means of the two groups in the post-test are significantly different in both directions. These
results show that the use of the audiovisual method can improve oral communication skills in
Spanish among fourth-year students in Yaoundeé schools. Classroom observations also showed
that students were more comfortable and engaged in oral communication activities when using
the audiovisual method. These results confirm their search hypotheses formulated in this study.
In summary, the results obtained in this research show that the use of the audiovisual method
can be an effective strategy to improve oral communication skills in Spanish among form tree
students. These results have important implications for Spanish teachers and educational
policymakers to improve the quality of Spanish language instruction in schools in Cameroon.

Key Words: audiovisual method, implementing, skills, oral communication
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INTRODUCCION GENERAL

La educacion en Camerdn, como en muchos paises en el mundo, forma parte los
principales derechos del nifio. Hablar de educacién convoca muchos grados como la educacion
infantil, la educacion primaria, secundaria y universitaria. Lo que nos interesa aqui es la
educacion secundaria. Ella incluye varias asignaturas, cabe citar algunas tales como las lenguas
extranjeras y dentro de estas lenguas, hay el Espafiol Lengua Extranjera. La ensefianza-
aprendizaje del ELE ha sido introducida en el sistema educativo Camerunés en el afio 1951
pero fue generalizada a partir de 1967. Cuando uno aprende una lengua, es para hablar. Es decir
poder comunicarse de manera adecuada, correcta, con fluidez y en funcion del contexto en esa
lengua. Intercambiar con docentes, pares y nativos. Comunicar de manera oral convoca cuatro
principales destrezas: escuchar, hablar, leer y escribir. Las que nos interesan aqui son: escuchar
y hablar. Esto resume la destreza oral. Hablamos de la comunicacion oral porque es una
capacidad innata del ser humano. Por esta razén, Manga (2019) afirma que ‘“no hay algo mas
natural que comunicarse”. El aprendizaje del espafiol en los liceos y colegios de Camerdn, se
enfrenta a un desafio importante: ;como desarrollar eficazmente la competencia de
comunicacion oral de los estudiantes en espafiol, que es esencial para su integracion en
contextos de habla hispana? A pesar de los avances tecnoldgicos y los nuevos enfoques
pedagogicos, los profesores tienen que enfrentarse a una diversidad de perfiles de estudiantes
y a expectativas a veces divergentes en términos de resultados. En este contexto, es crucial
preguntarse sobre los métodos mas innovadores y pertinentes para favorecer la adquisicion de
habilidades orales en espafiol, teniendo en cuenta las necesidades e intereses de los estudiantes.
En nuestro trabajo que se sitla en el &mbito de la didactica de lenguas, proponemos el uso del
método audiovisual (oir y ver) para alcanzar este objetivo de comunicarse en espafiol. De ahi
el tema: Implementacion del método audiovisual y desarrollo de la competencia comunicativa
oral en el primer curso de ELE: caso del liceo Ngoa-Ekelle.

En este estudio, nos centraremos en el uso del método audiovisual para el desarrollo de
la competencia de comunicacién oral en el primer curso de ELE. Nuestro objetivo general es
proponer un dispositivo pedagdgico adaptado a las necesidades de los ALUMNOS, que
permitia desarrollar su competencia comunicativa oral en espariol.

En esta introduccién, presentaremos primero el contexto y la justificacién de nuestro
estudio. Luego describiremos las razones que han llevado a la problematica de investigacion.

Posteriormente, formularemos la problematica de investigacion, las preguntas de investigacion



especificas, las hipotesis, las variables de la investigacion y los objetivos especificos.
Finalmente, discutiremos el interés de nuestro estudio para la didactica del espafiol, las

limitaciones de nuestra investigacion y la estructura de nuestro trabajo.

1 Contexto

En el articulo 5 de la ley de orientacidn educativa en Cameruin n°98/004 del 14 de abril
de 1998, Uno de los principales objetivos de la educacion en Camerdn es formar ciudadanos
enraizados en su cultura y abiertos al mundo. Para lograr esto de manera mas eficiente, la Ley
de Orientacion Educativa N° 98/004 del 14 de abril de 1998 en su articulo 25 establece que:
"La ensefianza en las escuelas tiene en cuenta la evolucién de las ciencias y tecnologias y, en
sus contenidos y métodos, se adapta al desarrollo econdémico, cientifico, tecnoldgico, social y
cultural del pais y del entorno internacional”. Esto significa que el proceso de ensefianza-
aprendizaje no debe ignorar los avances tecnolégicos. Es por ello que, desde hace mas de una
década, Camerun ha hecho de la integracion de las TIC en la educacion una de sus prioridades
(Njoya, 2018). Esto se demuestra a través de numerosas iniciativas. Podemos citar: el
establecimiento de un programa informatico para la educacion secundaria e incluso primaria
en 2001 (Ngajie y Ngo, 2016), la creacion de Centros de Recursos Multimedia en 2001, la
formacion de docentes en el uso de las TIC (Beche, 2013), la implementacion del “e -Proyecto
“Red Nacional de Educacién Superior”. ..

Refiriéndose a la historia de la ensefianza-aprendizaje de lenguas en el mundo, esta
integracion de las TIC en la educacion en Camerun se acerca del método audiovisual que se
base principalmente en el uso de recursos audiovisuales (imagen y sonido) en la ensefianza-
aprendizaje de las lenguas extranjeras. A este proposito, Bostina Bratu (2018) que transcribe
el discurso sobre el uso audiovisual tecnologia para la ensefianza de lenguas en estas palabras:
"aprender una lengua extranjera significa abrirse al mundo por uno mismo, descubriendo
nuevas posibilidades de expresion, accién e interaccion [...] el sonido y las imagenes
constituyen no s6lo un medio para aprender la lengua viva, sino también un vinculo con la
cultura [...] lleva logicamente a la accion inmediata y la interaccion en el idioma de destino
[...]1.".

El objetivo principal de la ensefianza de un idioma es comunicar. Dicha comunicacion
podra ser escrita u oral. Aqui nos interesa la expresion oral, sin por ello desvincularla de la
comprension oral, por lo que hablaremos de competencia de comunicacién oral. Después de

nuestras observaciones de campo, encontramos que los cursos ELE no son interactivos. Los



alumnos guardan silencio y solo habla el profesor. Esta falta de interaccion es causada por la
falta de habilidades orales entre los alumnos. EI método audiovisual interviene para superar
este problema. Los ejercicios segln sus tipos recurrirdn a soportes sonoros o imagenes.

Los ejercicios de correccion fonética y entrenamiento estructural requieren inicamente
del soporte sonoro, los de control y memorizacion, descripcion de las imagenes y transicion al
estilo indirecto del dialogo basico, descripcion de imagenes reutilizadas, etc., se apoyan
unicamente en el medio visual. (Puren, 1988: 192). El objetivo de la leccion debe permitir que
los estudiantes intercambian entre si y con el profesor. Esto a través de un tema relacionado
con el audio escuchado o la imagen vista (que también estan relacionados con la leccion).
“Estrictamente asociados para la presentacion y explicacion del didlogo, el sonido y la imagen
pueden, por tanto, disociarse progresivamente. Al final de la leccion, se abandonan la pelicula
y la cinta magnética: habran permitido introducir nuevas adquisiciones y ayudado a arreglarlas.
(Coste A. 1971: 146). El sonido y la imagen suscitaran debates, permitiran a los alumnos de
ver como los nativos hablan, como interactlan en distintas situaciones de vida por lo tanto,
contribuirén al desarrollo de la competencia oral en los alumnos durante el curso ELE al
principio y luego en la vida cotidiana.

La produccion oral a menudo se descuida en la ensefianza de idiomas extranjeros,
especialmente en contextos donde se enfatiza la gramatica y la lectura (Mufioz-Basols, 2011).
Sin embargo, la produccion oral es una habilidad esencial para los estudiantes de idiomas
extranjeros, ya que les permite comunicarse efectivamente con hablantes nativos en situaciones
reales.

Por lo tanto, este estudio tiene como objetivo explorar el uso de la metodologia
audiovisual para el desarrollo de habilidades orales en espafiol. Segun los autores Palmer-
Silveira y Ferndndez-Martinez, los medios audiovisuales pueden usarse para fomentar la
exposicion de los estudiantes al idioma objetivo, asi como para desarrollar su comprension
oral, pronunciacion y expresion oral (Palmer-Silveira y Fernandez-Martinez, 2014). Ademas,
el uso de medios audiovisuales puede ayudar a los estudiantes a sentirse mas cémodos en
situaciones de comunicacion oral, lo que puede contribuir a mejorar su confianza y motivacion.

Ademas, este estudio estd justificado por la importancia de la competencia en
comunicacion oral en espafiol. Segln la autora Mufioz (2012), la comunicacion oral es crucial
para los estudiantes de idiomas extranjeros, ya que les permite participar en interacciones
sociales significativas con hablantes nativos (Mufioz, 2012). Ademas, la produccion oral puede
ayudar a los estudiantes a desarrollar su competencia pragmatica, es decir, su capacidad para

usar el idioma de manera apropiada en contextos sociales y culturales especificos.



En conclusion, este estudio es relevante para la didactica del espafiol, ya que tiene como
objetivo mejorar la ensefianza de este idioma extranjero utilizando un método efectivo para
desarrollar habilidades orales de los estudiantes. Esta justificado por la importancia de la
produccion oral y la comunicacion oral en espafiol, asi como por el potencial de los medios
audiovisuales para fomentar el desarrollo de estas habilidades. Este estudio puede contribuir a
la mejora de la practica pedagogica en esta materia, como sugieren los autores mencionados

anteriormente.

2 Justificacion del tema

Después de nuestras practicas y observaciones en varios liceos, nuestro tema se basa
en varias observaciones:

> Falta de interacciones durante la clase de ELE: los docentes son los Gnicos que hablan
durante las clases. Los alumnos solo copian las lecciones, sin ninguna pregunta. No hay
ningunas intercambios real entre los alumnos y docentes o entre los alumnos. Asi,
resulta dificil de saber si comprenden realmente la leccién o no.

» Carencia de recursos audiovisuales en clase de ELE. La introduccion de las TIC en la
educacidn es una recomendacién del gobierno pero no se aplica realmente en las clases
de ELE. Los docentes solo utilizan los métodos tradicionales sin ninguna evolucion.

> No se ensena de manera eficiente la expresion oral. Esta parte del programa es casi
desconocida, descuidada; los profesores no toman la pena de ensenarla. Las situaciones
de vida son abordadas de manera esencialmente tedricas con las lecturas del libro
Unicamente. Esto puede ser puesta en escena de manera muy practica y mas interesante
con recursos audiovisuales para que los alumnos desarrollan la competencia de
comunicacion oral.

Las observaciones del estudio reflejan una realidad bien conocida en la ensefianza de
lenguas extranjeras, a saber, que la produccion oral a menudo es descuidada en favor de la
gramatica y la lectura. Segun el autor Juan Carlos Palmer-Silveira, esta tendencia puede
explicarse por el hecho de gue la produccion oral es una habilidad mas dificil de ensefiar y
evaluar que la gramatica y la lectura (Palmer-Silveira, 2012). Sin embargo, como destaca el
estudio en cuestion, la produccion oral es una habilidad esencial para los estudiantes de idiomas
extranjeros, ya que les permite comunicarse de manera efectiva con hablantes nativos en

situaciones reales.



El estudio también destaca el potencial de los medios audiovisuales para desarrollar las
habilidades orales de los estudiantes de espafiol. Segun los autores Francisco Fernandez-
Martinez y Juan Carlos Palmer-Silveira, los medios audiovisuales pueden proporcionar a los
estudiantes un modelo auténtico del idioma objetivo, asi como exposicion a diferentes acentos,
ritmos e entonaciones (Fernandez-Martinez y Palmer-Silveira, 2013). Los medios
audiovisuales también pueden ayudar a los estudiantes a desarrollar su comprensién oral,
pronunciacion y expresion oral.

Sin embargo, es importante sefialar que el uso de medios audiovisuales no debe
considerarse como una solucidén milagrosa para el desarrollo de habilidades orales en espafiol.
Como destaca el autor Javier Mufioz-Basols, la calidad de la exposicion a los medios
audiovisuales es esencial para su eficacia (Mufioz-Basols, 2011). Ademaés, es importante
combinar el uso de medios audiovisuales con actividades comunicativas que permitan a los
estudiantes practicar su produccion oral en situaciones auténticas.

Por ultimo, el estudio destaca la importancia de la competencia comunicativa oral en
espariol. Segun la autora Mufioz (2011), la comunicacion oral es una habilidad compleja que
implica no solo el dominio de la gramética y el vocabulario, sino también la capacidad de
comprender y producir lenguaje en contextos sociales y culturales especificos (Mufioz, 2012).
Los estudiantes deben desarrollar su competencia pragmatica para poder utilizar el idioma de
manera apropiada en situaciones de comunicacion reales.

En conclusion, este estudio destaca la importancia de la produccién oral y la
comunicacion oral en esparfiol, asi como el potencial de los medios audiovisuales para
desarrollar estas habilidades en los estudiantes. Sin embargo, es importante sefialar que el uso
de medios audiovisuales debe combinarse con actividades comunicativas para permitir a los
estudiantes practicar su produccion oral en situaciones auténticas. Estas razones pueden
contribuir a la mejora de la practica pedagdgica en la ensefianza del espafiol, enfatizando el

desarrollo de la competencia oral de los estudiantes.

3 Formulacion del problema

La ensefianza del espafiol en el primer curso de ELE se basa fundamentalmente en el
enfoque por competencias con entrada en situaciones de vida (APC-ESV). Este eleccion esta
en consonancia con la ley de orientacion escolar que, en su articulo 5, nos hace entender que

la educacion tiene como objetivo: la formacion de ciudadanos enraizados en su cultura, pero



abierto al mundo y respetuosa del interés general y del bien comun, el desarrollo de la
creatividad, sentido de iniciativa y espiritu emprendedor, etc.

En otros términos, la educacion debe favorecer el desarrollo de la sociedad, formando
a ciudadanos competentes. La competencia que queremos que los aprendices desarrollan aqui
es la competencia de comunicacion oral (oir y hablar). Esta competencia convoca la
comprension oral, la pronunciacién y la expresion oral. El programa oficial preve la ensefianza
de esta competencia pero no es aplicada en clase. Los profesores no saben cdmo ensefiarla, no
saben cdmo organizar clases teniendo en cuenta esta competencia. La solucion que proponemos
aqui es la implementacion del método audiovisual.

La ensefianza-aprendizaje del espafol se enfrenta a un gran desafio: ¢como desarrollar
de manera eficaz y adecuada las competencias orales de los estudiantes, que son esenciales
para la comunicacion intercultural y su integracion en contextos hispanohablantes? A pesar de
los avances tecnoldgicos y los nuevos enfoques pedagogicos, los profesores se enfrentan a una
diversidad de perfiles de estudiantes y expectativas a veces divergentes en términos de
resultados. En este contexto, es crucial cuestionar los métodos méas innovadores y pertinentes
para favorecer la adquisicion de competencias orales en espafiol, teniendo en cuenta las
necesidades e intereses de los estudiantes. ;Cdémo, entonces, disefiar dispositivos pedagdgicos
que sean atractivos, efectivos y adecuados para este propdsito? ;Qué herramientas y recursos
se pueden utilizar para apoyar esta tarea? Estas son las preguntas a las que nos esforzaremos
por responder en el marco de esta investigacion en didactica del espafiol.

4 Problema

Nuestro sujeto nace del uso del método audiovisual para el desarrollo de la competencia
de comunicacion oral en los alumnos del primer curso de ELE. Es decir, la Influencia del
método audiovisual sobre el desarrollo de la competencia de comunicativa oral en clase de
primer curso de ELE.

¢Como implementar de manera efectiva el método audiovisual para el desarrollo de la
habilidad de comunicacion oral en espafiol de cuarto grado en escuelas de la ciudad de Yaunde-
Cameran? ¢ Cuales son los desafios y oportunidades asociados con el uso de este método en un
contexto de aprendizaje de idiomas extranjeros? ;Como evaluar los resultados de este enfoque
pedagdgico y medir su impacto en las habilidades orales de los alumnos? Finalmente, ;,como

se puede adaptar este método a las necesidades y expectativas de los alumnos de acuerdo con



sus habilidades linglisticas y culturales? Estas preguntas son otros tantos retos que

intentaremos asumir en el marco de esta investigacion en didactica del espariol.

5 Preguntas de investigacion

Para examinar nuestro tema, nos planteamos cinco preguntas:
> Pregunta principal
¢Como se puede utilizar el método audiovisual para mejorar la pronunciacion y la
entonacion en espafiol entre los estudiantes de primer curso de ELE del liceo de Ngoa-ekelle,
Yaundé-Camerin?
> Preguntas secundarias
¢Cual es el impacto del uso de la metodologia audiovisual en la confianza de los
estudiantes de primer curso de ELE del liceo de Ngoa-ekelle, Yaundé-Camerun para expresarse
en espafiol?
¢Cémo pueden los profesores integrar la metodologia audiovisual en su ensefianza para
fomentar la participacion activay la colaboracion entre los estudiantes de primer curso de ELE?
¢Cual es la eficacia de la metodologia audiovisual en términos de desarrollo de la
comprension oral entre los estudiantes de primer curso de ELE del liceo de Ngoa-ekelle,
Yaundé-Camerin?
¢Como perciben los estudiantes de cuarto de espafiol en los establecimientos de la
ciudad de Yaundé-Camerun el uso de la metodologia audiovisual para el aprendizaje del

esparfiol, y cémo influye esto en su motivacion e interés por la lengua?

6 Hipotesis de investigacion

Las hipotesis de investigacion relacionadas con el estudio de la implementacién del
método audiovisual y el desarrollo de la competencia de comunicacion oral en la clase de
primer curso de ELE del LNE, Yaundé, Camerun:

> Hipotesis principal
El uso del método audiovisual puede mejorar significativamente la pronunciacion y la

entonacion en esparfiol de los estudiantes de primer curso de ELE;

> Hipotesis secundarias
El uso del método audiovisual puede fortalecer la confianza de los estudiantes de primer

curso de ELE para expresarse en espafiol en el LNE.



El uso del método audiovisual puede estimular la participacion y colaboracion de los
estudiantes de primer curso de ELE.

El uso del método audiovisual puede mejorar significativamente la comprension oral
en espafol entre los estudiantes de primer curso de ELE en el LNE.

El uso del método audiovisual se puede considerar como un enfoque eficaz para
fomentar el desarrollo de la competencia de comunicacion oral entre los estudiantes de primer
curso de ELE en el LNE.

7 Definicion de las variables

Aqui esta la definicion de las variables relacionadas con el estudio de la implementacion
del método audiovisual y el desarrollo de la competencia de comunicativa oral en la clase de
primer curso de ELE en el liceo de Ngoa-ekelle, Yaundé, Camerun:

» Variable independiente
El método audiovisual, que se implementard en el liceo de Ngoa-ekelle, Yaundé,
Camerun, para ensefiar espafiol a los estudiantes de primer curso de ELE. Esta variable se
manipulara para evaluar su impacto en la competencia de comunicativa oral en espafiol de los
estudiantes.
> Variables dependientes

La pronunciacion y entonacién en espafiol de los estudiantes de cuarto de espafiol.

La confianza de los estudiantes de cuarto de espafiol para expresarse en espafiol.

La participacion y colaboracion de los estudiantes de cuarto de espafiol en la clase de
espafol.

La comprensidn oral en espafiol de los estudiantes de cuarto de espafiol.

Estas variables dependientes se evaluardn para medir el impacto de la variable
independiente en el desarrollo de la competencia de comunicacion oral en espafiol de los
estudiantes de cuarto de espafriol.

8 Objetivos de investigacion

Aqui estan los objetivos de investigacion relacionados con el estudio de la
implementacién del método audiovisual y el desarrollo de la competencia de comunicacién
oral en la clase de cuarto de espafiol en algunos establecimientos de la ciudad de Yaunde,
Camerun:

» Objetivo general



Evaluar el impacto de la implementacion del método audiovisual sobre el desarrollo de
la competencia comunicativa oral en espafiol de los alumnos del primer curso de ELE del liceo
de Ngoa-ekelle, Yaundé, Camerun.

> Objetivos especificos

Evaluar la eficacia del método audiovisual para mejorar la pronunciacion y la
entonacion en espariol entre los estudiantes de cuarto de espafiol en estos establecimientos.

Analizar el impacto del uso del método audiovisual en la confianza de los estudiantes
de cuarto de espafol para expresarse en espafriol.

Evaluar el impacto del uso del método audiovisual en la participacion y colaboracién
de los estudiantes de cuarto de espariol en estos establecimientos.

Evaluar la eficacia del método audiovisual para desarrollar la comprension oral en
espafol entre los estudiantes de cuarto de espafiol en estos establecimientos.

Proponer recomendaciones para el uso del método audiovisual en la ensefianza del
espafol a fin de fomentar el desarrollo de la competencia de comunicacion oral entre los

estudiantes de cuarto de espariol en estos establecimientos.

9 Intereses del estudio

Esta investigacion tiene varios intereses que son cientificos, pedagogico-didactico y

social.
> Intereés cientifico

Este estudio es una contribucién a la reflexion sobre la ensefianza/aprendizaje de la
comunicacion oral en el sistema educativo camerunés. Ella viene a proporcionar herramientas
lo que permite dotar de recursos no solo a los profesores sino también a los alumnos para que
el proceso de ensefianza-aprendizaje se desarrolla en buenas condiciones. Dicho de otro modo,
este estudio esta al mismo tiempo al servicio del docente en la medida en que le permite este
ultimo para mejorar sus intervenciones y al servicio del alumno en el sentido de que se trata
desarrollar sus habilidades a través de recursos que pueden ser utilizadas en situaciones
ensefianza/aprendizaje. Aporta elementos de respuesta al problema de desarrollo de la
competencia de comunicacion oral en clase de ELE. Contribuye a la investigacion sobre la

ensefianza de lenguas extranjeras en general y sobre la ensefianza del espafiol en particular.

> Interés pedagogico-didactico



A traves de este trabajo, los docentes podran mejorar aun mas sus lecciones, utilice los
recursos audiovisuales como un factor importante que contribuye al aprendizaje. Ella también
tiene como objetivo equipar a los alumnos con recursos, desarrollar las habilidades de
aprendices, para incrementar los resultados académicos de los aprendices en expresion oral. El
docente de ELE dispondra ahora de herramientas tecnoldgicas para transmitir correctamente
los conocimientos a ensefiar. El desarrollo de habilidades es un tema que esta en el centro de
preocupaciones didacticas. Plantea muchas preguntas sobre como hacer aprendices
competentes. El problema del desarrollo de habilidades resulta ser muy complejo en ELE, mas
concretamente en la comunicacion oral. Desde un punto de vista didactico, el presente trabajo
permitirda percibir mejor todos los activos didacticos de los recursos audiovisuales en el
ambiente escolar en general y los recursos audiovisuales de la clase de lengua en particular.
Este estudio contribuird desarrollo de habilidades, en un contexto APC, a través la
implementacion del método audiovisual. Alla construccién o desarrollo de habilidades en ELE
beneficios de comunicacion oral herramientas especificas que permitan a los alumnos alcanzar
los objetivos propuestos por el curso de estudio. Contribuye a mejorar la ensefianza del espariol
en las escuelas, proponiendo un método de ensefianza innovador y eficaz para desarrollar las
habilidades de comunicacion oral de los estudiantes espafioles de cuarto grado. Evalla el
impacto del método audiovisual en la pronunciacion, entonacion, confianza, participacion,
colaboracion y comprension oral en espafiol de estudiantes espafioles de cuarto grado. Propone
recomendaciones para el uso del método audiovisual en la ensefianza del espafiol con el fin de
fortalecer las habilidades de comunicacion oral de los estudiantes espafioles de cuarto grado.
Dota a los docentes de herramientas y recursos para mejorar su practica docente en el aula de
espafol. Brinda a los estudiantes de espafiol de cuarto grado una experiencia de aprendizaje de
calidad que los motive a continuar aprendiendo espariol y a abrirse a otras culturas de habla
hispana.

> Interés social

Los sistemas educativos de los paises en via de desarrollo en general y el de Camerdn,
en particular, se enfrenta a muchas dificultades, incluidas las del desarrollo de competencias
por parte de los alumnos en la vida laboral o en transferencia de habilidades en la sociedad.
Notamos una no transferencia de habilidades en la comunicacion oral en situaciones concretas
de la vida. Esto, debido a que muy pocos los estudiantes salen de la escuela secundaria con
verdaderas habilidades orales. Por lo tanto, es claro que la ensefianza de la comunicacién oral
no promueve el desarrollo de habilidades en los alumnos, lo que tampoco conduce a ninguna

motivacion. El no permite menos aln para luchar contra los problemas que los hombres
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encuentran a diario. Estos trabajos vienen no sélo a proponer una explicacion de las dificultades
de los docentes y aprendices, sino también para proponer técnicas con el fin de facilitar la
construccion conocimiento en una situacion de ensefianza/aprendizaje, desarrollando
habilidades para lograr una mejor transferencia de habilidades en situaciones de la vida.
Contribuir a la promocion de la diversidad lingtistica y cultural en la educacion fomentando el

aprendizaje del espafiol como lengua extranjera.

10 Delimitaciones del estudio

El trabajo de investigacion generalmente se enfoca en la ensefianza/aprendizaje de la
comunicacion oral en el primer curso de ELE; sobre el método audiovisual y el desarrollo de
habilidades. Dicho de otro modo, nuestro estudio se centra en la implementacion del método
audiovisual y el desarrollo de habilidades en comunicacién oral.

> Delimitacién geogréfica

El presente estudio se realiza precisamente en el subsistema francéfono del sistema
Educativo camerunés. La recoleccion de datos para esta investigacion se realizo en el Regién
Centro, departamento de Mfoundi, distrito de Yaundé 3. La escuela secundaria por la cual nos
hemos decantado es el liceo de Ngoa-ekelle

> Delimitacién tematica

Nuestro estudio forma parte tematicamente de la didactica de disciplinas,
concretamente en la didactica del espafiol. Nos ocupamos del método audiovisual general y los
recursos audiovisuales de la clase de lengua en particular, que contribuye al desarrollo de
habilidades en los aprendices. Nuestro tema se compone de los siguientes conceptos clave:
método audiovisual y desarrollo de la competencia de comunicacion oral.

> Delimitacidn temporaria

Nuestro trabajo abarca el afio académico 2022-2023

La investigacion que realizamos tiene cuatro capitulos.

El primer capitulo titulado metodologia audiovisual y el desarrollo de habilidades
orales consistieron en construir el objeto de estudio fundamentando el analisis en definicién de
los conceptos, los estudios relacionados con el tema y la presentacion de las teorias
relacionadas con el tema

El segundo capitulo: los soportes audiovisuales en la leccion de ELE. Aqui, se trataba
de construir estrategias de verificacion de hipétesis luego de determinar el tipo de investigacion

que encaja en un paradigma explicativo. Paradigma explicativo porque se trata de establecer la
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relacion causal entre dos variables. Por lo tanto, la investigacion adopto un enfoque
experimental que comprende un grupo testigo, un grupo experimental, pre-test, pos-test como
lo define Tsafak (1969) basado no en un test ya establecido, sino en pruebas de conocimiento
escolares del nuevo programa del primer curso de ELE.

El tercer capitulo (el desarrollo de habilidades orales en clase de ELE) y el cuarto
capitulo (para un dispositivo de ensefianza/aprendizaje basado en soportes audiovisuales). Era
necesario proceder a la explotacion de los datos que condujeran a una comparacion de los
resultados en el pre-test y en el pos-test aplicando el test de hipétesis especialmente el test de
student. Y el analisis de la observacion. Luego de este analisis, se considero la interpretacion

de los resultados asi como las sugerencias.
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CAPITULO I: METODO AUDIOVISUAL Y DESARROLLO
DE HABILIDADES ORALES

En este capitulo, hacemos una revista de la literatura relacionada con el tema en primer
lugar, en segundo lugar, traemos aclaraciones sobre los conceptos claves de nuestro tema. En

fin, presentemos y explicamos teorias sobre las cuales nuestro tema se apoya.

.1 ESTUDIOS RELACIONADOS CON EL TEMA

I.1.1 Ensefianza del espaiiol

La ensefianza del espafiol en Camerdn tiene una larga historia que remonta a la época
colonial, cuando Espafia establecid relaciones comerciales y culturales con Camerun. En la
literatura académica, se han realizado varios estudios que han analizado la historia de la
ensefianza del espafiol en Camerun, sus avances y desafios. A continuacion, se presenta una
revision de la literatura que incluye los hallazgos mas destacados.

En un estudio pionero, Nguenang (2012) examino la historia de la ensefianza del
espafiol en Camerun desde la época colonial hasta la actualidad y destacé la importancia de la
ensefianza del espafiol en el contexto plurilinglie de Camerdn.

Por su parte, Tchatchoua (2013) analizo la historia de la ensefianza del espafiol en el
nivel universitario en Camerun y destaco la importancia de la formacién y capacitacion de los
profesores de espafiol en la ensefianza del espafiol en este nivel educativo.

En otro estudio, Nguenang y al. (2016) examinaron la historia de la ensefianza del
espafol en el nivel secundario en Camerun y destacaron la importancia de la formacion y
capacitacion de los profesores de espafiol en la ensefianza del espafiol en este nivel educativo.

En un estudio mas reciente, Ndjock (2019) analizé la historia de la ensefianza del
esparfiol en el contexto de la educacion bilingtie en Camerun y destacé la importancia de la
formacion y capacitacion de los profesores de espafiol en la ensefianza del espafiol en este
contexto.

En otro estudio, Mbida (2018) examind la historia de la ensefianza del espafiol en el
contexto de la educacion plurilingiie en Camerun y destaco la importancia de la ensefianza del
espafiol como una lengua extranjera en el contexto plurilingiie de Camerun.

En un estudio mas amplio, Mveng (2015) analiz6 la historia de la ensefianza de las

lenguas extranjeras en Camerdn, incluyendo el espafiol, y destacd la importancia de la
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formacion y capacitacion de los profesores de espafiol en la ensefianza del espafiol como lengua
extranjera.

En otro estudio, Njimanted (2017) examind la historia de la ensefianza del espafiol en
el nivel universitario en Camerin y destaco la importancia de la formacién y capacitacién de
los profesores de espafiol en la ensefianza del esparfiol en este nivel educativo.

En un estudio mas reciente, Mballa (2020) analiz6 la historia de la ensefianza del
espafiol en las escuelas primarias de Camerun y destacd la importancia de la formacion y
capacitacion de los profesores de espafiol en la ensefianza del espafiol en este nivel educativo.

En otro estudio, Abane (2018) examino la historia de la ensefianza del espafiol en el
contexto plurilingtie de Camerun y destacé la importancia de la ensefianza del espafiol como
una lengua extranjera en el contexto plurilingue de Camerdn.

Finalmente, en un estudio méas amplio, Tchakounté (2016) examino la historia de la
ensefianza de las lenguas extranjeras en Camerdn, incluyendo el espafiol, y destacd la
importancia de la formacién y capacitacion de los profesores de espafiol en la ensefianza del
espafol como lengua extranjera.

En conclusion, la revision de la literatura muestra que la ensefianza del espafiol en
Cameran tiene una larga historia que se remonta a la época colonial. La literatura académica
destaca la importancia de la formacion y capacitacion de los profesores de esparfiol en la
ensefianza del espafol en los distintos niveles educativos y contextos plurilingles y bilingues
de Camerdn. Los estudios revisados pueden ser Utiles para comprender la evolucién de la
ensefianza del espafiol en Camerdn y sus desafios actuales en la formacién de profesores de
espafol y en la promocion del espafiol como lengua extranjera en el contexto plurilingie y
bilinglie de Camerdn.

El espafiol es una lengua extranjera que ha ganado importancia en los ultimos afios en
Cameran, debido a los lazos histdricos, culturales y economicos entre los paises
hispanohablantes y Camerun. En la literatura académica, se han realizado varios estudios que
han analizado la ensefianza del espafiol en Camerun, sus desafios y perspectivas. A
continuacion, se presenta una revision de la literatura que incluye los hallazgos mas destacados.

"Ensefianza e instrumentos de apoyo en las aulas de ELE en Camerin" Manga (2014)
se centra en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera (ELE) en Camerun. El autor
presenta las practicas y los métodos pedagdgicos utilizados en la ensefianza del ELE en el pais
y propone estrategias para mejorar la ensefianzay el aprendizaje en este ambito. El libro aborda
la cuestion de la ensefianza del ELE en un contexto multilinglie y multicultural, destacando la

importancia de tener en cuenta las lenguas y culturas locales en la ensefianza del espariol. El
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autor también propone estrategias para ayudar a los profesores a manejar clases multilingiies y
adaptar su ensefianza a las necesidades de los estudiantes. Ademas, el libro se centra en el uso
de materiales didacticos y herramientas de apoyo en la ensefianza del ELE en Camerdn. El
autor propone diferentes tipos de materiales didéacticos, como libros de texto, materiales
audiovisuales y recursos en linea, y estrategias para utilizarlos de manera efectiva en el aula.
En resumen, el libro de André-Marie Manga ofrece una vision de las practicas y los métodos
pedagdgicos utilizados en la ensefianza del ELE en Camerun, asi como estrategias para mejorar
la ensefianza y el aprendizaje en este &mbito. El libro es Util para profesores y formadores de
ELE que trabajan en contextos multilinglies y multiculturales y que buscan mejorar su
ensefianza mediante el uso de materiales didacticos y herramientas de apoyo.

En un estudio pionero, Alphonse (2006) examind la situacion de la ensefianza del
espafiol en Camerln y destac6 la necesidad de mejorar la formacion de los profesores de
espafol y el desarrollo de recursos didacticos para la ensefianza del espafiol.

Por su parte, Njimanted y al. (2011) examinaron la ensefianza del espafiol en el nivel
universitario y destacaron la necesidad de mejorar la calidad de la ensefianza del espariol y la
formacion de los profesores de espafiol en Camerun.

En otro estudio, Bessong (2014) analizo la situacién de la ensefianza del espafiol en el
nivel secundario y destaco la necesidad de mejorar la formacién y capacitacion de los
profesores de espafiol, asi como el desarrollo de recursos didéacticos adecuados para la
ensefianza del espafiol.

En un estudio mas reciente, Tchakounté y al. (2018) examinaron la ensefianza del
espafiol en el nivel universitario y destacaron la necesidad de mejorar la calidad de la ensefianza
del espafiol y la formacién de los profesores de espafiol en Cameran.

En otro estudio, Mballa (2015) analizé la situacién de la ensefianza del espafiol en las
escuelas primarias y destacd la necesidad de mejorar la formacion y capacitacion de los
profesores de espafiol, asi como el desarrollo de recursos didacticos adecuados para la
ensefianza del espafiol en este nivel educativo.

En un estudio mas amplio, Abane (2016) examiné la ensefianza del espafiol en el
contexto plurilinglie de Camerun y destacé la necesidad de desarrollar una politica linguistica
que promueva la ensefianza del espafiol en el pais.

En otro estudio, Nguenang y al. (2020) analizaron la ensefianza del espafiol en el nivel
universitario y destacaron la necesidad de mejorar la formacion y capacitacion de los profesores
de espafiol, asi como el desarrollo de materiales y recursos didacticos adecuados para la

ensefianza del espafiol.
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En un estudio mas reciente, Tchinda y al. (2021) examinaron la ensefianza del espafiol
en el contexto de la educacion bilingie en Camerin y destacaron la necesidad de mejorar la
formacion y capacitacion de los profesores de esparfiol, asi como el desarrollo de recursos
didacticos adecuados para la ensefianza del espafiol en este contexto.

En otro estudio, Ngo Njock (2017) analiz6 la ensefianza del espariol en el contexto de
la educacion superior en Camerun y destaco la necesidad de mejorar la formacion y
capacitacion de los profesores de espafiol, asi como el desarrollo de materiales y recursos
didacticos adecuados para la ensefianza del espafiol en este nivel educativo.

En un estudio mas amplio, Mbida y al. (2019) examinaron la ensefianza del espafiol en
el contexto de la educacion plurilingtie en Cameran y destacaron la necesidad de desarrollar
politicas lingliisticas que promuevan la ensefianza del espafiol y la formacion de profesores de
espariol adecuados para el contexto plurilingiie de Camerun.

En conclusion, la revision de la literatura muestra que la ensefianza del espafiol en
Camerun enfrenta varios desafios, como la falta de recursos didacticos adecuados, la falta de
formacion y capacitacion de los profesores de espafiol, y la necesidad de desarrollar politicas
linglisticas que promuevan la ensefianza del espafiol en el contexto plurilingtie de Camerdn.
Los estudios revisados pueden ser Gtiles para los profesores de espafiol en Camerdn y otros
paises de Africa que enfrentan desafios similares en la ensefianza del espafiol como lengua
extranjera.

La introduccion del espafiol en el sistema educativo camerunés se remonta a 1951, justo
después del aleméan. Pero su ensefianza es verdaderamente generalizada a partir de 1967 y sera
reforzada por la ley de orientacion de 1998 que estipula la formacidn de ciudadanos enraizados
en su cultura pero abiertos al mundo. Segun el programa oficial de espafiol (MINESEC 2014),
la ensefianza del espafiol como lengua viva Il comienza en el primer curso de ELE. El volumen
horario semanal es de tres horas.

L’apprentissage de [’Espagnol comme LVII occupe une place importante dans la
formation des jeunes camerounais a la fois comme outil de communication permettant
["acquisition des connaissances linguistiques et culturelles solides et comme outil de
développement de l’intelligence, du sens de [’esthétique, de [’esprit critique et de la formation
de la conscience morale. Par ailleurs, il contribue au développement d’attitudes qui traduisent
la prise de conscience du pluralisme culturel en vue d 'une préparation a la vie active dans une
option de complémentarité avec les autres disciplines dans un contexte d’interdisciplinarite.

Los objetivos principales de la ensefianza-aprendizaje de espafiol en clase de primer

curso de ELE en Camerin son:
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> Réception écrite et orale :
- Lire et comprendre des textes simples portant sur la vie sociale, la citoyennete,
I’environnement, le bien-étre et la santé, les médias, etc.
- Ecouter, s’informer oralement en vue d’interactions simples pendant les
situations de communication en rapport avec les différents domaines de vie.
> Production orale et écrite : chanter, réciter, dramatiser, répondre oralement aux
questions liées aux domaines de vie définis dans les programmes.
- Rédiger des textes courts sur divers sujets familiers. MINESEC (2014)
Estos objetivos representan el perfil de salida del primer ciclo de segundaria de los
alumnos de ELE.
Para alcanzar a estos objetivos, las competencias siguientes estan desarrolladas:

> Percepcion, comprension y recepcion (Nuevos Programas de espafiol en Camerun,
MINESEC 2014:18)
- Percepcidn, comprension y recepcién orales: Escuchar, informarse, preguntar
oralmente.
- Percepcidn, comprension y recepcion escritas: leer textos breves y coherentes.
> Reproduccién y produccion (Nuevos Programas de espafiol en Camerin, MINESEC
2014:18)
- Reproduccion y produccion oral: cantar, leer, responder oralmente
- Reproduccion y produccion escritas: formar oraciones coherentes y escribir

textos cortos.

1.1.2 La competencia comunicativa oral

La competencia de comunicativa oral es una habilidad fundamental para los estudiantes
de espariol como lengua extranjera, ya que les permite interactuar y comunicarse efectivamente
en situaciones sociales y profesionales en el mundo hispanohablante. En la literatura
académica, se han realizado numerosos estudios que han analizado la importancia de la
competencia de comunicacion oral en espafiol y los factores que influyen en su desarrollo. A
continuacion, se presenta una revision de la literatura que incluye los hallazgos més destacados.

"Comunicacion en didactica de lengua” de Manga (2016) aborda la importancia de la
comunicacion en la ensefianza de idiomas. El autor explica como la comunicacion es el nucleo

del aprendizaje de idiomas y propone métodos y estrategias para mejorar la comunicacion entre
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maestros y estudiantes. El libro también aborda las diferentes teorias de aprendizaje de idiomas,
asi como los métodos de ensefianza mas comunes. El autor destaca la importancia de la
interaccion y la participacion activa de los estudiantes en el proceso de aprendizaje de idiomas.
En resumen, "Comunicacién en didactica de lengua” esta dirigida a todos aquellos interesados
en la ensefianza de idiomas y que deseen mejorar su practica pedagdgica centrandose en la
comunicacion.

El articulo "Aprendiendo a hablar el espafiol lengua-cultura extranjera” de Manga
(2008) es una obra que aborda la ensefianza del espafiol como lengua extranjera. Se trata de la
importancia de la cultura hispana en la ensefianza del idioma y propone métodos pedagogicos
para ayudar a los estudiantes a desarrollar su competencia comunicativa. El autor destaca la
importancia del uso de materiales audiovisuales para el aprendizaje del idioma y ofrece
actividades practicas para los profesores. En resumen, ofrece sugerencias para mejorar la
ensefianza y el aprendizaje del espafiol como lengua extranjera, teniendo en cuenta la cultura
hispana y proponiendo métodos pedagdgicos innovadores y eficaces.

"Contexto y competencia comunicativa en espafiol lengua extranjera” del autor Manga
(2014) es una exploracion exhaustiva de la relacion entre el contexto y la competencia
comunicativa en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera (ELE). EI autor comienza
abordando la cuestion del aprendizaje del ELE en un contexto multilinglie y multicultural,
enfatizando la importancia de tener en cuenta las diferencias culturales y linguisticas de los
estudiantes para facilitar su aprendizaje del espafiol. Luego, propone estrategias para ayudar a
los profesores a adaptar su ensefianza a la realidad cultural y lingtistica de sus estudiantes,
centrandose en la mejora de la competencia comunicativa de los aprendices. También explora
diversos metodos de ensefianza innovadores para fomentar el aprendizaje del espafiol como
lengua extranjera, destacando el uso de técnicas de comunicacion auténtica y centrandose en
la practica del idioma en situaciones reales. El autor hace hincapié en la importancia de la
comunicacion oral en el aprendizaje del espafiol y propone actividades interactivas para
mejorar la competencia comunicativa de los estudiantes. Por Gltimo, el libro se enfoca en el
uso de la tecnologia en la ensefianza del ELE, proponiendo estrategias para utilizar los recursos
tecnoldgicos para mejorar la competencia comunicativa de los estudiantes. El autor destaca las
ventajas del uso de la tecnologia, como el acceso a una gran variedad de recursos educativos,
la personalizacion del aprendizaje y la mejora de la motivacion de los estudiantes. En resumen,
"Contexto y competencia comunicativa en espafiol lengua extranjera” es una herramienta
valiosa para los profesores y formadores de ELE que buscan mejorar la eficacia de su

ensefianza y fomentar el desarrollo de la competencia comunicativa de sus estudiantes. El libro
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propone estrategias practicas para adaptar la ensefianza del ELE en funcion del contexto
cultural y linguistico de los estudiantes, asi como métodos de ensefianza innovadores y el uso
de la tecnologia para mejorar el aprendizaje del espafiol.

En un estudio pionero, Canale y Swain (1980) definieron la competencia comunicativa
como un conjunto de habilidades linglisticas, sociolinguisticas y pragmaticas necesarias para
comunicarse efectivamente en un idioma extranjero. La competencia oral se considera esencial
para la comunicacion efectiva en situaciones sociales y profesionales.

Por su parte, Savignon (1983) destaco la importancia de la competencia oral en la
interaccion cara a cara con hablantes nativos de espafiol. Segun la autora, la competencia oral
permite a los estudiantes de espafiol como lengua extranjera participar en conversaciones
auténticas y adquirir conocimientos culturales importantes.

En un estudio més reciente, Garcia Mayo y al. (2015) analizaron el impacto de la
competencia oral en el éxito académico y profesional de los estudiantes de espafiol como
lengua extranjera. Los resultados mostraron que la competencia oral era un factor importante
en el éxito académico y en la adquisicion de habilidades profesionales en el mundo
hispanohablante.

En otro estudio, Serrano (2006) destacé la importancia de la competencia oral en la
ensefianza del espafiol como lengua extranjera. Segun la autora, la competencia oral es esencial
para la comunicacién efectiva en situaciones sociales y profesionales y debe ser una prioridad
en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera.

En un estudio mas amplio, Garcia Mayo y Lafford (2018) analizaron la importancia de
la competencia oral en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera en diferentes contextos
educativos. Los resultados mostraron que la competencia oral era esencial para el éxito
académico y profesional de los estudiantes de espafiol como lengua extranjera.

En otro estudio, Cenoz y Gorter (2011) analizaron el impacto de la competencia oral en
la integracion social y cultural de los estudiantes de espafiol como lengua extranjera. Los
resultados mostraron que la competencia oral era esencial para la integracion social y cultural
de los estudiantes en la comunidad hispanohablante.

En un estudio mas reciente, Lépez-Serrano y al. (2020) analizaron la importancia de la
competencia oral en la adquisicion de la competencia intercultural en espafiol como lengua
extranjera. Los resultados mostraron que la competencia oral era esencial para la adquisicion
de la competencia intercultural en el mundo hispanohablante.

En otro estudio, Gonzélez-Polo y al. (2015) examinaron la importancia de la

competencia oral en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera en el contexto
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universitario. Los resultados mostraron que la competencia oral era esencial para el éxito
académico y el desarrollo profesional de los estudiantes de espafiol como lengua extranjera.

En un estudio més amplio, Mufioz (2012) analiz6 la importancia de la competencia oral
en el marco del enfoque comunicativo en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera.
Los resultados mostraron que la competencia oral era un objetivo clave en el enfoque
comunicativo y que su desarrollo debia estar integrado en la ensefianza de las cuatro
habilidades linglisticas.

En un estudio reciente, Martinez-Sierra y al. (2021) analizaron la importancia de la
competencia oral en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera en el contexto digital.
Los resultados mostraron la necesidad de desarrollar la competencia oral en entornos digitales
y de integrar herramientas tecnoldgicas en la ensefianza de la competencia oral en espafiol
como lengua extranjera.

Gracia y Cano (2022) mencionan que la comunicacion oral es una de las competencias
mas importante para el desarrollo social y equilibrio personal de los nifios y jovenes. En los
ualtimos anos, se ha hecho evidente que esta competencia se desarrolla en el contexto familiar,
escolar y comunitario, interactuando con las personas presentes en estos entornos.

Distinguimos dos dimensiones de la competencia de comunicacion oral: la expresion
oral y la comprension oral.

> Laexpresion oral

La expresion oral es la destreza relacionada con la produccion del discurso oral. Es una
capacidad comunicativa que abarca no solo un d&mbito de la pronunciacion, del léxico y
gramaética de la lengua meta, sino también unos conocimientos socioculturales y pragmaticos.
Consta una serie de microdestrezas, tales como saber aportar informacion y opiniones, mostrar
acuerdo o desacuerdo, resolver fallos conversacionales o saber en qué circunstancias es
pertinente hablar y en cuales no.

El articulo "Desarrollo de la expresion oral en la clase de espafiol como lengua
extranjera” de Manga (2012) se centra en las dificultades que enfrentan los estudiantes de
espafiol como lengua extranjera en cuanto a la expresion oral y propone estrategias practicas
para ayudar a los profesores a superar estas dificultades. El autor destaca la importancia de la
comunicacion oral en el aprendizaje del espafiol y propone métodos para mejorar la
competencia comunicativa de los estudiantes, centrandose en la practica de la conversacion y
el uso de materiales audiovisuales. El libro también se enfoca en el uso de juegos de rol para
ayudar a los estudiantes a desarrollar su competencia comunicativa. Los juegos de rol permiten

a los estudiantes practicar el idioma en un contexto realista y familiarizarse con situaciones
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cotidianas de comunicacion. Ademas, el autor insiste en la importancia de la cultura hispana
en la ensefianza del idioma espafiol. Propone actividades practicas para ayudar a los estudiantes
a comprender mejor la cultura hispana y a comunicarse de manera efectiva en diferentes
contextos culturales. En resumen, el libro de André-Marie Manga ofrece consejos practicos
para los profesores de espafiol como lengua extranjera para ayudar a sus estudiantes a mejorar
su expresion oral en la clase, utilizando métodos pedagogicos innovadores y efectivos, teniendo
en cuenta la cultura hispana.

En cuanto a esta destreza, Cassany (1999:142) sostiene que “hablar hace referencia a
los comportamientos que mantenemos en los actos de expresion oral: las habilidades de
adaptarse al tema, de adecuar el lenguaje y muchas otras”.

Para NUfiez y Vela (2011) el lenguaje oral constituye el modo natural para que el ser
humano se manifieste verbalmente. Asi pues, podemos decir que es una caracteristica tnica del
ser humano en la cual va a desempefar funciones cognitivas, sociales y comunicativas. No
obstante, precisar que la expresion oral debe estar reforzada por la cinésica y la prosémica.

> Las competencias en la expresion oral

Araya Ramirez (2012), dice

“La comunicacion es una actividad compleja que implica mas que la simple transmision
de un mensaje: en ella el significado, la intencidn, el contexto y la presencia o no de las vias de
codificacion linglistica juegan un rol fundamental. Al respecto, Lugarini (1996) desarrolla de
manera muy especifica las distintas competencias del habla a saber: ideativa, pragmatica,
sintactica y textual, semantica y técnica, las cuales se presentan con las capacidades especificas
por desarrollar, las que permiten al sujeto interactuar en situaciones comunicativas especificas
y a la vez adaptar su discurso al contexto comunicativo”

» Competencia ideativa

Es la competencia que permite planificar el contenido propio del mensaje y también
hace referencia a la finalidad de la comunicacién. Se toma en cuenta al pablico a quien se dirige
el mensaje.

Segun Araya Ramirez (2012) capacidades a desarrollar son:

Tiene clara la finalidad de la comunicacion.

Posee claridad del contenido de la comunicacion y las informaciones especificas que
quiere transmitir.

Elige el elemento central de la comunicacion e identifica las informaciones que le

serviran de apoyo.
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Recoge las informaciones relacionadas con los individuos, las cosas, los lugares y los
sucesos, que aparecen como temas, es decir, los elementos sobre los que tratan las
informaciones.

Si el discurso oral es planificado, considera previamente la comunicacién, de esta forma
hace un guion, ordenado alfabéticamente, un esquema con lo que intenta decir.

> Competencia pragmatica:

Identifica los elementos de la situacion comunicativa y adecua a estos el mensaje. El
logro de las capacidades relacionadas con la competencia pragmatica llega a ser alcanzado tan
solo parcialmente en la ensefianza primaria; en particular, la organizacion del discurso en
relacion con la finalidad y con los interlocutores, asi como la eleccion de una determinada
variedad social o registro y un estilo comunicativo especifico, son capacidades que deberan ser
propuestas como objetivo también en la ensefianza secundaria. Segin Araya Ramirez (2012),
esta competencia:

Analiza los elementos de la situacion comunicativa y los gradda segun con el texto que
se quiere producir. Esta competencia general puede ser analizada teniendo en cuenta los
distintos elementos que intervienen en la situacién comunicativa. En relacion con la finalidad
que se propone el emisor:

Adecua a la finalidad:

- la seleccion de las informaciones;

- la organizacion del discurso;

- laeleccion del 1éxico;

- lamodalidad, la entonacion, el énfasis;

- el nivel de redundancisa;

- el ritmo de la emision y las pausas;

- los componentes no verbales (gestos y mimica). En cuanto a los interlocutores:

Adecua a los interlocutores y al papel psicoldgico y social que éstos desempefian

- las modalidades y la entonacion;
- las variedades sociales del lenguaje.

Hace explicitas determinadas informaciones pero teniendo en cuenta los conocimientos
gue se presuponen en los interlocutores.

Mantiene la atencion de los interlocutores con el uso de palabras y el contacto, usando
preguntas breves, variaciones del tono y del “estilo" del discurso.

Regula y modifica la propia produccién en funcion del ““feedback” de los

interlocutores. En relacion con el objeto (referente):
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Identifica y usa la variedad contextual (subcddigo) méas adecuada respecto del objeto
de la comunicacién. Respecto del contexto no linguistico:

Utiliza las referencias verbales (elementos deicticos) y no verbales (gestos) en contexto
no linglistico (evidentemente en el discurso directo, cuando emisor y receptor se encuentran
presentes simultaneamente en el contexto) para hacer mas economica y eficaz la propia
comunicacion.

Adecua el volumen de la voz y el ritmo al ambiente fisico y al canal.

Adecua a la situacion comunicativa (nUmero de receptores, comunicacion con
intercambio de papeles o de rol fijo):

- el estilo comunicativo y el tono emotivo del discurso;
- el nivel de redundancia
» Competencia sintactica y textual:

Contribuye con la produccion de frases sintacticamente aceptables y temas que cumplan
la caracteristica de la textualidad, es decir, que estén dotados de coherencia interna y tengan un
sentido acabado. Se espera la coherencia en el orden de las ideas, uso adecuado de pronombres
y tiempos verbales, uso de marcadores discursivos, empleo de pausas donde corresponden y la
exposicion de ideas variadas en la produccion. Segin Araya Ramirez (2012), esta competencia:

Explicita todos los elementos necesarios para la comprension de la frase o del texto
producido.

Indica las relaciones existentes entre los lexemas individuales y entre las expresiones
usando como indicadores

la concordancia;

el orden de las palabras;

las pausas;

los indices funcionales.

Indica las relaciones existentes entre las informaciones y los individuos a los que éstas
se refieren usando adecuadamente los pronombres, los adjetivos posesivos, los elementos
deicticos contextuales y sefialando correctamente la relacion entre sujeto y predicado.

Indica las relaciones entre el tiempo de la enunciacion y el tiempo del enunciado usando
correctamente los tiempos verbales.

Indica las relaciones logicas existentes entre los enunciados usando:

- indices funcionales y expresiones de enlace;
- pausas y entonacion.

» Competencia semantica:
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Consiste en el empleo de palabras cuyo significado es el pertinente. Posee en su haber
intelectual un rico bagaje léxico. Permite escoger una modalidad adecuada para el significado
que se quiere comunicar y para la finalidad que se persigue con el discurso. Segin Araya
Ramirez (2012), esta competencia:

Escoge una forma adecuada para el significado que quiere comunicar y para la
propdsito que se persigue con el discurso.

Busca mentalmente en su caudal 1éxico, el campo de lexemas relacionados con los
significados que desea expresar.

Selecciona los lexemas especificos.

Adecua la entonacion a la modalidad

> Competencia técnica:

El discurso es comprendido a través de una pronunciacion correcta de cada una de las
palabras que constituyen el texto oral producido.

Presenta una pronunciacion comprensible.

Sabe controlar el tono de la voz, el ritmo de la emision y, cuando la situacién lo hace
posible, la propia posicion respecto de la persona que lo escucha. Lugarin (1996, pp. 30-51)
citado por Araya Ramirez (2012),

> Clasificacion de las actividades de expresion oral

Cassany (1994) proponen estos cuatro criterios para clasificacion de las actividades de
expresion oral:

- Segun la técnica: dialogos dirigidos (para practicar determinadas formas y
funciones linglisticas) juegos teatrales, juegos linguisticos, trabajos en equipo,
etc.

- Segun el tipo de respuesta: ejercicio de repeticion mecénica, lluvia de ideas,
actuacién a partir de instrucciones, debate para solucionar un problema,
actividades vacias de informacion, etc.

- Segln los recursos materiales: textos escritos (ej. completar una historia),
sonido (ej. Cantar una cancidn), imagen (ej. Ordenar las vifietas de una
historieta), objetos (ej. Adivinar a partir del tacto, del olor...), etc.

- Comunicaciones especificas: exposicion de un tema preparado de antemano,
improvisacion (ej. Descripcion de un objeto tomado al azar) conversacion
telefonica, lectura en voz alta, debates sobre temas de actualidad, etc.

Los recursos audiovisuales pueden ser utilizados en todas estas actividades de la

expresion oral. Estos recursos van a motivar y captar la atencién de los alumnos. Y permitiran
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que aprenden mas rapidamente. Después de estas actividades, resulta importante que el decente

evalla los alumnos para conocer el nivel de adquisicion de cada uno.

» Laevaluacion de la expresion oral

En funcion del nivel de los alumnos y de los objetivos especificos del curso, la

evaluacion de la expresion oral puede centrarse en algunas de las siguientes microdestrezas:

La

Extranjera.

Organizar y estructurar el discurso de modo coherente (ej. Por orden
cronolégico);

Adecuarse a la situacion en la que se desarrolla el discurso (tono, registro, tema,
etc.);

Transmitir un mensaje con fluidez (sin excesivos titubeos, pausas, falsos
comienzos, etc.), correccion (fonética, gramatical, Iéxica, etc.), precision
(conceptual, Iéxica, etc.) y un grado apropiado (segun el nivel de los alumnos)
de complejidad,;

Dejar claro cudles son las ideas principales y cuales las complementarias;
Dejar claro qué es opinién, que conjetura y qué informacion verificada o
verificable;

Aclarar, matizar, ampliar, resumir, etc., segin la retroalimentacion que van
recibiendo de los oyentes;

Hacer uso de las implicaturas;

Manejar el sentido figurado, el doble sentido, los juegos de palabras, la ironia,
el humor en general, las falacias;

Transmitir el estado de amino y la actitud

Conseguir el objetivo del discurso (ej. Transmitir las emociones experimentadas

en una aventura.)

expresion oral es capital al momento de aprender el espafiol como Lengua

Ya que facilita al estudiante a reconocer una lengua extranjera y comprenden dos

actividades hablar y escuchar. Es decir, para que haya una buena comunicacion entre pares, la

comprension oral debe ser clara y precisa al momento de interactuar

> la comprensién oral

La comprensién oral es la habilidad de entender lo que se esta diciendo a traves del

oido. Es una habilidad importante para la comunicacion efectiva y puede ser atil en una

variedad de contextos, como en el aula, en el trabajo o en situaciones sociales.

La comprension oral implica tanto la capacidad de escuchar y entender el lenguaje

hablado en términos de vocabulario y gramatica, como la capacidad de captar el tono, la
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entonacion y el contexto del discurso. También puede requerir la capacidad de seguir
instrucciones verbales y de responder a preguntas orales.

Para mejorar la comprension oral, es importante practicar la escucha activa, prestar
atencion al hablante y hacer preguntas para aclarar cualquier punto confuso. También puede
ser util trabajar en la mejora del vocabulario y la gramaética, y en la exposicion a diferentes
acentos y dialectos para mejorar la capacidad de entender diferentes estilos de habla.

Con respecto a esta habilidad, Manga (2019:86) explica que para que un alumno realiza
su ambicidn de expresarse en una lengua extranjera, es importante para el de tener capacidad
de comprender lo que dicen sus interlocutores. A continuacion, afirma: “la comprension oral
pasa a ser una destreza béasica que deben desarrollar atentamente los alumnos para lograr
comunicarse” (p.89)

Para que hay intercambio, interaccién entre personas en la sociedad, es capital que se
entienden. Es también el caso en contexto educativo. “en el aula, la comprension oral se hace
posible cuando alumnos aprovechan sus actitudes y habitos positivos para escuchar los
mensajes de su profesor y de sus compaiieros”

Escuchar un mensaje permite que el alumno capta lo que se dice, antes de imaginar el
contenido global del mensaje que oye. El docente debe ayudar al alumno a desarrollar esta
habilidad. Para desarrollar la comprension oral, el docente debe suscitar en sus alumnos
actitudes que favorezcan la concentracion, la buena escucha y la reflexion sobre lo que oyen.
Estas actitudes pueden ser: fijarse atentamente en lo que dice el profesor o fijarse en las palabras
clave de un texto. (Manga 2019:89)

La ensefianza de la comprension oral en espafiol es un tema relevante y actual en la
pedagogia de la lengua, y requiere de la aplicacion de estrategias y técnicas pedagogicas
efectivas. A continuacion, se presentan algunas de las estrategias mas recomendadas y los
autores que las proponen:

> Exposicidon a materiales auténticos: La exposicion a materiales auténticos en espariol es
una estrategia muy efectiva para mejorar la comprension oral de los estudiantes.

Autores como Pellegrino y Chiorri (2020) y Garcia Sanchez (2016) destacan la

importancia de utilizar recursos audiovisuales auténticos en el aula para que los

estudiantes se familiaricen con el ritmo, la entonacién y la pronunciacion del espafiol
de manera natural.

» Tareas de escucha: Las tareas de escucha son una herramienta efectiva para mejorar la
comprension oral en espafiol. Autores como Celce-Murcia (2019) y Byrnes y Kord

(2011) destacan la importancia de trabajar con actividades de escucha que permitan a
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los estudiantes desarrollar su capacidad de comprension y su habilidad para identificar
informacion clave en distintos tipos de materiales.

Préctica de habilidades comunicativas: La préctica de habilidades comunicativas en
situaciones reales y auténticas es una estrategia muy efectiva para mejorar la
comprension oral en espafiol. Autores como Thornbury y Slade (2006) y Richards y
Schmidt (2010) destacan la importancia de la practica comunicativa en el aula para que
los estudiantes puedan desarrollar su capacidad para entender y producir el espafiol oral.
Uso de estrategias de comprension: El uso de estrategias de comprension es una
herramienta muy efectiva para mejorar la comprension oral en espafiol. Autores como
Vandergrift y Goh (2012) y Chamot y O'Malley (1994) destacan la importancia de
ensefar a los estudiantes a utilizar estrategias como la identificacion de palabras clave,
lainferenciay la prediccion para mejorar su capacidad para comprender el espafiol oral.
Retroalimentacion y correccion: La retroalimentacion y correccion es una herramienta
muy efectiva para mejorar la comprension oral en espafiol. Autores como Brown y
Hudson (2002) y Garcia Mayo (2010) destacan la importancia de proporcionar
retroalimentacion y correccion a los estudiantes para que puedan identificar sus errores
y mejorar su capacidad para comprender el espafiol oral.

En conclusion, la ensefianza de la comprension oral en espafiol requiere de la aplicacion

de estrategias y técnicas pedagdgicas efectivas. Es importante que los profesores utilicen una

variedad de técnicas y herramientas, y adapten la ensefianza a las necesidades y caracteristicas

de sus estudiantes para garantizar un aprendizaje significativo y efectivo.

En clase de primer curso de ELE en CamerUn, la competencia de comunicacion oral se

ensefia en médulos. Cada mddulo desarrolla la competencia de comunicacion oral en un ambito

buen preciso: (Nuevos Programas de espafiol en Camerin, MINESEC 2014)

> Modulo 1: (Nuevos Programas de espafiol en Camerun, MINESEC 2014)

Escucha y toma de palabra para:
- presentarse 0 presentar otra persona (nombre, edad, pueblo, vecindario,
nacionalidad, nimero de teléfono...);
- saludar, saludarse, dejar;
- preguntarle a alguien como vay diga como va;
- preguntar a alguien adonde vive y decir adonde vive;
- deletrear su nombre o las palabras.
- informarse sobre una persona, un lugar, una cosa;

- decir donde se encuentra une persona, un lugar o una cosa,;

28



- hacer una descripcion oralmente;
- expresar sus sentimientos...;
> Modulo I(Nuevos Programas de espafiol en Camerin, MINESEC 2014)
- informarse sobre el estado de salud de alguien;
- hablar con personal de salud para obtener una cita;
- hablar de su estado de salud,;
- dar consejos de higiene;
- hablar de las consecuencias de la polucién sobre el medioambiente;
- describir oralmente una casa 0 una escuela
- hablar de los gestos utiles que pueden salvar la vida
> Maddulo Il (Nuevos Programas de espafiol en Camerin, MINESEC 2014)
- ver un documental o pelicula que presentan las realidades de las regiones;
- escuchar textos simples y cortos sobre las regiones, ciudades de pais;
- preguntar sobre los derechos del nifio;
- hablar del prevencion del incivismo y vandalismo;
- hablar de un viaje;
> Modulo IV (Nuevos Programas de espafiol en Camerun, MINESEC 2014)
- Escuchar la programacion de una actividad econdmica (television, ...)
- Usar un vocabulario del medioambiente econémico;
- Conversar sobre la calidad, el precio, el color de las mercancias
- Hablar de sus preferencias.
> Modulo V (Nuevos Programas de espafiol en Cameran, MINESEC 2014)
- Escuchar o mirar el periodico o pelicula y responder a las preguntas en relacion
con estas actividades y dar su punto de vista oralmente;

- Comentar una imagen;

- Llamar;

En estas actividades que se ensena la competencia de comunicacion en el primer curso
de ELE en Camerun. Para que estas actividades sean mas eficientes, profesores pueden
usar o implementar el método audiovisual con todos sus recursos.

Existen diversas técnicas y herramientas para evaluar la comprensién oral en espafiol,
y su eleccion dependeré de los objetivos especificos de la evaluacion y de las caracteristicas de
los estudiantes. A continuacion, se presentan algunas de estas técnicas y las autoridades en la

materia que las han propuesto:
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Pruebas de comprension oral: Este tipo de evaluacion se basa en la escucha de
grabaciones de audio o de videos, seguida de preguntas que evaltan el nivel de
comprension del estudiante. Autores como Brown y Hudson (2002) y Garcia
Sanchez (2006) destacan la importancia de este tipo de evaluacion en la
medicion de la competencia oral en espafiol.

Tareas de escucha: Las tareas de escucha consisten en escuchar y comprender
distintos tipos de materiales, como canciones, podcasts, entrevistas, entre otros,
y realizar actividades relacionadas con ellos. Autores como Byrnes y Kord
(2011) y Celce-Murcia (2001) destacan la importancia de las actividades de
escucha como herramienta para evaluar la comprension oral en situaciones
reales y auténticas.

Simulaciones de situaciones comunicativas: Las simulaciones de situaciones
comunicativas consisten en recrear situaciones reales, como una conversacion
telefonica o una entrevista de trabajo, y evaluar la comprension oral del
estudiante en funcion de su capacidad para seguir la conversacion y responder
adecuadamente. Autores como Bachman y Palmer (1996) y Canale y Swain
(1980) destacan la importancia de este tipo de evaluacion en la evaluacion de la
competencia comunicativa en espafiol.

Observacion directa: La observacion directa consiste en observar al estudiante
durante una conversacion o una actividad en grupo, y evaluar su comprension
oral en funcién de su participacion y sus respuestas. Autores como Thornbury
y Slade (2006) y Richards y Schmidt (2010) destacan la importancia de la

observacion directa en la evaluacion de la competencia oral en espafiol.

En conclusién, existen diversas técnicas y herramientas para evaluar la comprension
oral en espafiol, y es importante que los profesores las utilicen de manera efectiva y equilibrada,
y que adapten la evaluacidn a las necesidades y caracteristicas de sus estudiantes para obtener
resultados significativos y Utiles para su aprendizaje.

En conclusidn, la revision de la literatura muestra que la competencia de comunicacion
oral es esencial para los estudiantes de espafiol como lengua extranjera, ya que les permite
interactuar y comunicarse efectivamente en situaciones sociales y profesionales en el mundo
hispanohablante. Los estudios revisados destacan la importancia de la competencia oral en el
éxito académico y profesional de los estudiantes de espafiol como lengua extranjera, asi como
su impacto en la integracién social y cultural y en la adquisicion de la competencia intercultural.

Estos hallazgos pueden ser Utiles para los profesores de espafiol como lengua extranjera en la
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planificacion y disefio de actividades y materiales que fomenten el desarrollo de la competencia

oral en sus estudiantes.

1.1.3 El método audiovisual

El método audiovisual es una técnica de ensefianza que utiliza tanto el sonido como la
imagen para transmitir informacion y conocimientos a los estudiantes. Este enfoque de
ensefianza se centra en el uso de diferentes medios audiovisuales, como videos, grabaciones de
audio, animaciones, presentaciones multimedia, entre otros, para mejorar el aprendizaje y el
entendimiento del tema en cuestion.

El método audiovisual es una técnica de ensefianza que utiliza materiales audiovisuales,
como videos, grabaciones de audio y presentaciones multimedia, para facilitar el aprendizaje
de un idioma. En la literatura académica, se han realizado varios estudios que han analizado la
eficacia de la metodologia audiovisual en la ensefianza de idiomas. A continuacion, se presenta
una revision de la literatura que incluye los hallazgos mas destacados.

En un estudio pionero, Gattegno (1963) examino la eficacia del método audiovisual en
la ensefianza del francés y destacO la importancia de la interaccion y la repeticion en el
aprendizaje de idiomas.

Por su parte, Richards y Rodgers (1986) analizaron la metodologia audiovisual en la
ensefianza de idiomas y destacaron la importancia de la presentacion visual y auditiva en la
retencion y comprension de la informacion.

En otro estudio, Bygate et al. (1994) examinaron la eficacia de la metodologia
audiovisual en la ensefianza del inglés y destacaron la importancia de la presentacion visual y
auditiva en la motivacion y el compromiso de los estudiantes.

En un estudio més reciente, Liu y Wang (2016) analizaron la eficacia del método
audiovisual en la ensefianza del chino y destacaron la importancia de la presentacion visual y
auditiva en la mejora de la pronunciacion y la comprensién oral de los estudiantes.

En otro estudio, Chen y Huang (2015) examinaron la eficacia del método audiovisual
en la ensefianza del inglés y destacaron la importancia de la interaccion y la retroalimentacion
en el aprendizaje de idiomas.

En un estudio mas amplio, Wang y Liu (2017) analizaron la eficacia del método
audiovisual en la ensefianza del chino y destacaron la importancia de la presentacion visual y

auditiva en la mejora de la fluidez y la precision del habla de los estudiantes.
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En otro estudio, Li y Wang (2019) examinaron la eficacia del método audiovisual en la
ensefianza del inglés y destacaron la importancia de la presentacion visual y auditiva en la
mejora de la comprensidn lectora y la retencion de la informacion.

En un estudio mas reciente, Tan y Zhang (2020) analizaron la eficacia del método
audiovisual en la ensefianza del chino y destacaron la importancia de la presentacion visual y
auditiva en la mejora de la motivacion y la autoeficacia de los estudiantes.

En otro estudio, Wang et al. (2017) examinaron la eficacia del método audiovisual en
la ensefianza del inglés y destacaron la importancia de la interaccion y la retroalimentacién en
el aprendizaje de idiomas.

En un estudio mas amplio, Swain y Lapkin (2000) examinaron la eficacia de varios
métodos de ensefianza de idiomas, incluyendo la metodologia audiovisual, y destacaron la
importancia de la interaccion y la retroalimentacion en el aprendizaje de idiomas.

El método audiovisual convoca dos verbos: oir y ver. A este proposito, Manga
(2019:58) “se trata de la combinacion ‘“palabras-imdgenes”, con especial atencion a la
expresion oral y al aspecto comunicativo.” Se oye el “audio” y se ve “imagenes”. Su principal
objetivo es desarrollar competencias de comunicacion oral. Es lo que apoya Germain (1993:
53-54) citado por Manga (2019:58-59):

L objectif général visé est ['apprentissage a la communication surtout verbale, dans
la langue de tous les jours, c’est-a-dire la langue parlée familiere. En vue d’en arriver a cette
maitrise pratique de L2, [’accent est mis sur la compréhension — les éléments acoustique du
langage sont mis en valeur — qui doit toujours précéder la production.

Reemplaza una pedagogia tradicional donde el maestro fue el Gnico hablante. Es el
punto de partida de una pedagogia de intercambio, de participacion activa del alumno en
contexto de clase. Los elementos que han contribuidos al desarrollo de este método son: la
psicologia del aprendizaje, el enfoque sistematico y las comunicaciones.

> Ventajas y Limitaciones del método audiovisual

El método audiovisual es una técnica popular en la ensefianza de idiomas,
especialmente en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera. A continuacion, se
presentan algunos de los beneficios y limitaciones de esta técnica:

> Ventajas
- Fomenta la motivacion y el interés de los estudiantes: La técnica audiovisual
puede ser muy atractiva para los estudiantes, ya que les permite ver y escuchar
contenido auténtico y relevante en espafiol. Autores como Garcia Sanchez

(2016) destacan que la utilizacion de materiales audiovisuales auténticos en el
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aula puede mejorar el interés y la motivacion de los estudiantes por el
aprendizaje del espafiol.

Mejora la comprension oral: El uso de materiales audiovisuales auténticos
puede mejorar la comprension oral de los estudiantes, ya que les permite
escuchar el espafiol hablado de manera natural y auténtica. Autores como
Pellegrino y Chiorri (2020) destacan la importancia de utilizar recursos
audiovisuales auténticos en el aula para que los estudiantes se familiaricen con
el ritmo, la entonacion y la pronunciacién del espafiol.

Fomenta la interaccion y el diadlogo: La técnica audiovisual también puede
fomentar la interaccion y el dialogo entre los estudiantes, ya que pueden trabajar
juntos para comprender y discutir el contenido del material audiovisual. Autores
como Richards y Rodgers (2001) destacan que la técnica audiovisual puede

promover la comunicacién y la colaboracion en el aula de espafiol.

» Limitaciones

Puede ser pasivo y no interactivo: La técnica audiovisual puede ser muy pasiva
para los estudiantes si no se implementa adecuadamente. Autores como
Thornbury y Slade (2006) destacan que la técnica audiovisual puede ser menos
efectiva si no se fomenta la interaccion y el didlogo entre los estudiantes.
Puede ser limitante para habilidades linglisticas especificas: La técnica
audiovisual puede ser limitante para el desarrollo de habilidades linglisticas
especificas, como la escritura y la gramatica. Autores como Celce-Murcia
(2001) destacan que la técnica audiovisual debe ser complementada con otras
técnicas para abordar distintas habilidades linguisticas.

Puede ser inadecuado para todos los niveles de aprendizaje: La técnica
audiovisual puede ser inadecuada para todos los niveles de aprendizaje, ya que
puede ser demasiado compleja para los estudiantes principiantes. Autores como
Bachman y Palmer (1996) destacan que la técnica audiovisual debe ser adaptada

y ajustada para cada nivel de aprendizaje.

En resumen, la técnica audiovisual puede ser muy efectiva para el aprendizaje del

espafiol como lengua extranjera, pero también tiene sus limitaciones. Es importante que los
profesores de espafiol utilicen esta técnica de manera adecuada y complementen con otras
técnicas para abordar distintas habilidades linglisticas. EI método audiovisual se base

principalmente sobre el uso de recursos audiovisuales.

» Los recursos audiovisuales
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Los recursos audiovisuales son herramientas que se utilizan para transmitir informacion
y conocimientos mediante el uso de diferentes medios visuales y sonoros.

Los recursos audiovisuales son una herramienta muy Util para hacer mas efectivo el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Sin embargo, es importante que los educadores elijan
cuidadosamente los recursos que se van a utilizar y se aseguren de que estén en linea con los
objetivos de aprendizaje y el nivel de los estudiantes. Ademas, es importante utilizar los
recursos de manera equilibrada y no abusar de ellos, ya que pueden resultar contraproducentes
si se utilizan en exceso 0 de manera inapropiada.

Segun la Real Academia Espafiola (2017), el término recursos proviene del latin
recorsus que significa un medio de cualquier clase que, en caso de necesidad, sirve para
conseguir lo que se aprende.

La Real Academia Espariola (2017) dice que el audiovisual se refiere conjuntamente al
oido y a la vista, o le emplea a la vez especificamente de métodos didacticos que se valen de
grabaciones acusticas acompafiadas de imagenes Opticas.

Los recursos audiovisuales son recursos eficaces que contribuyen hacer maés
interactivas y didacticos los aprendizajes; sin embargo, es necesario que los profesores tengan
conocimientos de como deben ser utilizados para lograr los aprendizajes esperados en los
alumnos.

Notamos asi que, Barros (citado por Raza, 2019) indica que los medios audiovisuales
fueron utilizados para explicar temas complejos y abstractos de forma mas practica y accesible
a los estudiantes, naciendo en 1920 la educacion audiovisual. Asimismo, menciona que los
militares durante la Il Guerra Mundial también hicieron uso de los medios audiovisuales para
entrenar en masa y en poco tiempo.

Para Gloria Sossa Paucar (2021), Los recursos audiovisuales se han convertido,
por su valor e influencia en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en recursos educativos,
generando asi grandes posibilidades para los alumnos para desarrollar plenamente las
competencias educativas basicas como la lectura, escritura y habla.

En el mismo orden de idea, Emigdia Repetto y Calvo Fernandez afirman que La
utilizacién de los medios audiovisuales para la ensefianza es recomendada en la literatura
cientifica y podemos afirmar que tiene el valor que les otorga el grado en que ellos faciliten el
aprendizaje significativo del estudiante.

Asimismo, los recursos audiovisuales son de indudable importancia las herramientas
que aporta el movimiento web 2.0 para realizar trabajos colaborativos entre varios usuarios o

colaboradores, no sélo para trabajar en diversos campos y producir informacion sino para
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mejorar y desarrollar nuevas actividades educativas tanto en el aula como fuera de ella. Beatriz
Susana Sevilla (2013)

A continuacién, ayuda que Los efectos positivos de la difusion de estos recursos
audiovisuales y del trabajo en red constituyen un aporte fundamental para promover una
construccién colectiva del conocimiento, estimular la capacidad de relacionarse, discutir y
argumentar.

Por su parte, Tomés (citado por Santamaria, 2014) argumenta que los medios
audiovisuales permiten aumentar la eficacia de las explicaciones del docente, facilita las
relaciones entre los pares y ayuda a la comprension de la informacion. Ademas, el uso de estos
medios estimula la atencion y la receptividad del alumno, fomentando la participacion activa,
el interés por los temas y el desarrollo de la creatividad logrando que el alumno interiorice los
aprendizajes adquiridos.

Es de esta manera que, hoy en dia, la tecnologia, apoya los docentes y los estudiantes
en su ensefianza y aprendizaje de la lengua extranjera de una manera didactica e interactiva.
Por ello, los materiales didacticos audiovisuales contribuyen en el proceso ensefianza
aprendizaje. De modo que, benefician el desarrollo de las clases, llevando a una ensefianza de
esta vida incorporando al estudiante a una nueva cultura, con el fin de mejorar el espariol.

No obstante, es preciso subrayar que los recursos audiovisuales no pueden ser
utilizados como distractores, por eso, es necesario que el docente no solo conozca la funcion
de cada uno, sino que sabe manejarlos y elegir cuél de ellos utilizar. Ya que este deber ser
pertinente, eficiente y eficaz para poder lograr el desarrollo de habilidades. Por lo tanto, es
importante de presentar los recursos audiovisuales como instrumento didactico.

> Recursos audiovisuales como instrumento didactico

Un instrumento didactico es un elemento que los docentes emplean para facilitar y
conducir el aprendizaje de los alumnos.

Segun Jose Joaquin del Rivero, Ezequiel Vega Juarez, Javier A Morales Castafieda
(2014), son “empleados por los docentes e instructores en la planeacion didactica de sus cursos,
considerandolos como vehiculos y soportes para la transmision de mensajes educativos de
forma atractiva”

En este medida, lomaira Gonzales (2021) sostiene que “los medios audiovisuales son
herramientas motivadoras que complementan y enriquecen el proceso de ensefianza-
aprendizaje, ya que despiertan el interés del nifio y permite una mayor asimilacion de la
informacidn, asi como también son una ventaja para la labor docente, brindando variedad de

opciones para potenciar y aprovechar al maximo las sesiones de aprendizaje.
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Los recursos audiovisuales son considerados como herramientas didacticas porque les
utilizan tan al nivel de la ensefianza como al nivel del aprendizaje. No se limita solamente al
nivel de la ensefianza.

Constituyen una innovacion al nivel de la ensefianza-aprendizaje. Se diferencia
totalmente de los materiales escritos e impresos que han sido mas usados en las bibliotecas y
en las aulas.

Actualmente, se habla de la digitalizacion de los contenidos con las tecnologias
modernas.

Asimismo, el uso de los medios audiovisuales, generan una repercusion positiva que
sea al lado del docente o al lado del aprendiz es la razon por la que debemos hablar de su
importancia.

» Importancia de los recursos audiovisuales

A la hora de la digitalizacion, con materiales audiovisuales didacticos, las tecnologias
modernas estan cada vez mas recogido en la educacion. Permiten un acceso mejor y facil a la
informacion, y recursos Utiles para el avance de la ensefianza-aprendizaje.

En las instituciones escolares, es dificil encontrar un alumno sin teléfono, o una
institucién sin salén multimedia con ordenadores, reproductor de audio. Estos, se han
convertido imprescindibles en la ensefianza de las areas. Mientras que, en Camerdn, muchos
instituciones quedan sin acceso a estos recursos audiovisuales.

Amaro, Borda y Toribio (2013) “Los recursos audiovisuales son un grupo de técnicas
visuales y auditivas que favorecen la ensefianza, permitiendo una mayor y mas rapida
comprension e interpretacion de las ideas”. La eficiencia de los recursos audiovisuales en la
ensefianza se basa en la percepcién a través de los sentidos. Los recursos audiovisuales, de
acuerdo a la forma que son utilizados se pueden considerar como apoyos directos del
aprendizaje del estudiante, de modo que, permiten: (Amaro, Borda y Toribio (2013)

Presentar los temas de manera objetiva, clara y accesible.

Proporcionar al estudiante medios variados de aprendizaje.

Estimular el interés y la motivacion del grupo.
- Acercar a los estudiantes a la realidad y a darle significado a lo aprendido.
Amaro, Borda y Toribio (2013) mencionan que:
Los docentes de las diferentes Instituciones Educativas han estado muy atentos en
despertar el interés de los estudiantes a través de estrategias didacticas motivadoras. Ya sea

desde el franelograma y los flashcards hasta los nuevos recursos multimedia disponibles en la
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web, puesto que, se trata de aprovechar los recursos disponibles para elaborar sesiones
dinamicas en las aulas”.

Por otro lado, Italo Oscar Riccardi Leon (2002) menciono que “En general, se puede
afirmar que las clases de idiomas extranjeros, y particularmente del espafiol, lengua extranjera
(E/LE), han contado hasta ahora con una multiplicidad de recursos audiovisuales, tornado muy
seductor el ambiente de aprendizaje lingiiistico especifico.”

Un dominio que necesita el uso de recursos audiovisuales es la ensefianza-aprendizaje
del Espagnol como Lengua extranjera (ELE). A este propdsito, el mismo autor continda

En el area de lenguas extranjeras, especificamente del espafiol como lengua extranjera
(E/LE), la utilizacion del ordenador permitio que se pudiera contar con una valiosa herramienta
llena de multiples posibilidades innovadoras para desarrollar las destrezas o habilidades
comunicativas, y asi aprender y ensefiar la lengua”

Para lograr un nivel de pronunciacion y de comprension justo, es imperativo escuchar
a personas nativas en distintas situaciones reales. Escuchar y hablar son dos habilidades ligadas.
Aprende a hablar escuchando a otros. Kumar Singh (2013), estudiando el caso de los alumnos
indios menciona:

Los alumnos de lenguas extranjeras en un contexto de no-inmersién, como es el caso
de los alumnos indios de ELE, el buen uso de materiales audiovisuales facilitara excelentes
oportunidades de aprendizaje proporcionado situaciones reales de lengua en su contexto
sociocultural, asimismo, permitira la reflexion sobre las semejanzas y diferencias que existen
entre la cultura de la lengua meta y la cultura del alumno, y despertaréa el interés del alumno en
el curriculo.

Los contenidos reflejan las préacticas socioculturales del mundo espafiol e
hispanoamericano, desde las mas cotidianas, hasta las mas especificas.

En resumen, los recursos audiovisuales son materiales capitales en clases a distancia o
presenciales. El uso programado y adecuado de recursos audiovisuales interactivos didacticos,
por los docentes, incide en una mayor eficacia para lograr un buen rendimiento escolar y por
consiguiente un buen rendimiento del trabajo docente.

» Caracteristicas de los recursos audiovisuales

Las investigaciones ya realizadas sobre el uso de los medios audiovisuales
(precisamente la television) indican que el uso adecuado de dichos recursos generan las
siguientes caracteristicas segun Mayagoitia (2002):

- Explicitar los datos de cada produccion y sus objetivos;

- Estimular la atencién del alumno con un problema de su interés;
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- Sefalar directamente que tipo de informacion conviene recuperar;

- Asociar el programa con sugerencias o acotaciones de la guia de aprendizaje;
- Provocar que los temas se amplien y profundicen;

- Hacer un resumen o sintesis para puntualizar contenidos;

- Utilizar recursos técnicos de reiteracion, énfasis, analisis y sintesis;

- Relacionar los temas a la realidad de los estudiantes;

- Considerar necesidades de aprendizaje de los alumnos.

Sin embargo, se debe considerar materiales que estan disponibles y al alcance de las
instituciones educativas. Se debe igualmente considerar las caracteristicas y necesidades del
estudiante de acuerdo al nivel sociocultural y nivel de conocimiento. Y adaptar los materiales
de acuerdo a la realidad en el que se va presentar.

En resumen, cuando se use recursos audiovisuales para la ensefianza-
aprendizaje del Espafiol como Lengua Extranjera, caracteristicas de visibilidad, claridad,
sencillez y control. Y no dejar en el olvido el objetivo que se quiere lograr.

La verdadera importancia del uso de los recursos audiovisuales en la ensefianza-
aprendizaje reside en el interés por obtener cambios evidentes y concretos. Que sea en la
manera de intercambiar, interactuar dentro del aula y fuera, poniendo en practica todo lo
adquirido y asi lograr competencias formativas que mejoran el bienestar de la sociedad. El uso
adecuado de los recursos audiovisuales hace posible la consolidacion del aprendizaje a través
de sonidos e imagenes, también se fomentan el pensamiento critico y la creatividad.

> Clasificacion de los recursos audiovisuales

De la cruz et al. (2015) citado por Amelia Salas Ccoa (2018) consideran la siguiente

clasificacion de recursos audiovisuales basada en el canal de percepcion.
» Recursos auditivos

Estos materiales manejan sonidos como la modalidad de codificacion de la
informacidn. El uso de estos recursos en el aula ha dado origen a la creacién de los laboratorios
de idiomas. Han permitido desarrollar destrezas auditivas para el manejo de lenguas
extranjeras. Asimismo, el uso de estos recursos ha beneficiado a los alumnos de preescolar y
primaria estimulando la imaginacién de los estudiantes con canciones o cuentos grabados. Se
puede encontrar dos grupos de recursos de ensefianza que utilizan el sonido, estos son:

Los recursos de ensefianza que utilizan el sonido en medios naturales: se refiere ya sea
a aquellos sonidos que captan directamente de la interaccion de los recursos 36 naturales.

Ejemplo, sonidos de las aves, los instrumentos musicales o los ruidos respiratorios o cardiacos.
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Los materiales que utilizan sonidos, lo cual se considera a todo los recursos que ayudan
a conservar para su posterior uso, las cuales son: CD, la radio, mp3, etc. Estos recursos estan
presentes en nuestro entorno y es necesario darle uso para lograr los objetivos propuestos en
favor del proceso de aprendizaje.

Para este trabajo de investigacion se ha considerado los siguientes recursos auditivos.

> El uso del reproductor de audio o Cd-audio.

“Disco fonografico de metal de pequefio formato, cuya grabacion y reproduccion se
efectla por procedimientos dpticos. Este disco, mide 10.7 cm de didmetro y 1.2 mm de espesor,
esta grabado por una sola cara y admite hasta una hora de reproduccién contintia”.

Se lee mediante un haz de laser, siendo muchos mas duradero en la reproduccion del
sonido que los discos tradicionales. El uso este recurso permite que el estudiante tenga mayor
facilidad de comprensién oral por lo tanto ird perfeccionando la destreza de escuchar y también
lograr un desarrollo auditivo. También, le ayudara a que pueda comunicarse de una manera
efectiva (Portocarrero y Gamarra, 2013).

» El uso de las grabaciones

Pueden ser utilizadas para escuchar explicaciones, entrevistas, testimonios, musica u
otros sonidos que ayuden a comprender mejor los conceptos.

Segun De la cruz, Loyola y Robles (2015) una grabacion es una caja que contiene una
bobina con una cinta magnética que se arrolla sobre otra bobina situada al lado de la primera,
de forma que en su recorrido dicha cinta es leida o grabada por un cabezal magnético situada
en el exterior. El grabador o reproductor de Cds permiten la grabacion de sonidos procedentes
del microfono en los Cds y su posterior reproduccidn a través de los altavoces. Estos pueden
ser manipulados facilmente: se pueden grabar, afiadir efectos sonoros, recortar un fragmento
demasiado largo. Estas grabaciones ayudan en gran manera al desarrollo y creatividad de la
expresion oral de los estudiantes. Estos pueden grabar su voz para luego escucharse y mejorar
la entonacion, pronunciacion, etc.

Las posibilidades de grabacion son muchas las cuales te ayudan a la basqueda,
seleccion y almacenamiento de informacion: ya que permite grabar y reproducir entrevistas,
reportajes, discusiones en grupo, canciones, masicas, entrevistas, programas de radio. El hacer
grabaciones resulta altamente educativo, porque los estudiantes se motivan a preparar
entrevistas, 0 se exigen para hacer grabaciones de voz entre otras cosas.

Este recursos tiene grandes ventajas los CD son baratos y manejables y faciles de
utilizar al mismo tiempo aporta experiencias de aprendizajes. Y por ultimo, las grabaciones se

pueden utilizar con una finalidad evaluativa de los estudiantes.
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> Radio

En cuanto a la radio, se le denomina como un recurso pedagdgico de vital importancia
para el estudio de los tipos de lenguajes e idiomas, por brindar grandes posibilidades de
aprendizaje como son; educacion de la voz, la expresion oral, el desarrollo de la improvisacion,
el dominio de la entonacién y de la diccion. Son algunas ventajas que proporciona la radio para
realizar trabajos extraordinarios que beneficien a los estudiantes en su vida futura (De la cruz,
Loyola y Robles, 2015).

Ademas, es un medio que proporciona informacién a la gran mayoria de la poblacién,
ya que abarcay entra en ella de forma inmediata que ayuda a hacer cualquier actividad mientras
se la escucha.

» Recursos visuales

Los recursos visuales en el contexto educativo se han estudiado de diferentes
cosmovisiones. En primera instancia diferenciaremos entre la ensefianza de los materiales y los
materiales visuales en la ensefianza. En el primer punto, los recursos visuales son usados como
material de aprendizaje, es decir, la habilidad para interpretar y crear mensajes visuales. Un
ejemplo en este &mbito es la creacion de mensajes, publicidad, etc.

Pero, con respecto al segundo punto, los recursos visuales en la ensefianza se refieren
al uso de estos con un objetivo especifico en la ensefianza, a traves del uso de estos recursos el
maestro puede lograr la eficacia didactica en el aprendizaje brindando conocimiento al
estudiante. Dichos recursos se pueden usar en el aula permanentemente para ilustrar ensefianzas
motivadoras al estudiante ya que permitira el facil entendimiento durante el proceso de
aprendizaje; ejemplo: pizarra, rotafolio, diapositivas, flashcards, computadora, etc.

Estos recursos permiten,

- Presentar conocimientos de manera clara y objetiva.
- Brinda variados aprendizajes.
- Motiva al estudiante.
- Facilita la comunicacion.
- Economiza el tiempo.
Dentro de estos recursos se ha considerado los siguientes:
» El uso de la computadora.

Tambien denominada ordenador, es una maquina electronica que recibe y procesa datos
para convertirlos en informacion util.

“La caracteristica principal que la distingue de otros dispositivos similares, es que es

una maquina de propdsito general, es decir puede realizar tareas muy diversas, de acuerdo a las
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posibilidades que brinde los lenguajes de programacion y el hardware” (Amaro, Borda y
Toribio, 2013 citado por Amelia (2018)).

Hay que mencionar también que Adame (2009) citado por Amelia (2018) sustentd que
estos recursos se han convertidos en una herramienta fundamental en las aulas. Pero, hay que
recordar que este recurso no puede reemplazar al docente. Sin embargo, se puede usar como
instrumento motivador para ayudar a complementar a las explicaciones verbales que realiza el
docente.

» Diapositivas

La diapositiva, como recurso didactico, es excelente debido a la calidad y tamafio de la
imagen; por ello es un medio por el cual se puede proyectar series secuenciadas, pueden
aplicarse temas de cualquier indole también permite el repaso y la realizacion de actividades
creativas.

La diapositiva es un buen material para ser utilizado por los estudiantes ya que ayuda
a brindar informacion sobre cualquier indole (De la cruz, Loyola y Robles, 2015).

Las ventajas de las diapositivas son:

- Féciles de utiliza

- Son econdmicas.

- No necesita oscurecer el aula.

- Los estudiantes pueden hacerlas.

- Capta la atencidn de los estudiantes.
» Flash card

Garcia, (2010, p.65), citado por Gonzales, (p.13) resalta que “los flash cards son
instrumentos maravillosos para el aprendizaje porque proporcionan juegos interactivos y
diversion, para todo los niveles de la educacion”. Estos ayudan a abrir y mantener activa la
mente también descubre habilidades de toda clase, ayudan a despertar habilidades de escuchar
en todo los idiomas, y de igual forma mantiene la interaccién dinamica.

El aprendizaje de Espafiol Lengua Extranjera necesita mucho entrenamiento de las
cuatro destrezas basicas del enfoque comunicativo: escuchar, hablar, leer, escribir, estas
destrezas son mostradas como el objetivo principal y fundamental del aprendizaje de ELE, en
tal sentido el aprendizaje del vocabulario a través del flash card incide directamente en la
adquisicion de las cuatro destrezas. Estas, desarrollan las destrezas receptivas del lenguaje
escuchar y leer y las destrezas productivas escribir y hablar.

» Recursos interactivos
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Materiales interactivos son los medios de comunicacion social que permiten una
comunicacion bi-direccional para el intercambio de informacion (Cabero, 2000). Los recursos
interactivos describen especialmente a medios cuya presentacion, lectura y composicion
pueden ser manejadas en tiempo real por los interesados.

» El uso del televisor.

Amaro, Borda y Toribio (2013) sustentaron que es un aparato electronico designado a
la recepcién y reproduccion de sefiales de television.

Este recurso mediante la vision y el oido permite que el estudiante tenga mayor
facilidad de comprender ya que al mismo tiempo escucha y ve también. Asimismo, posee de
algunas caracteristicas pedagogicas:

- Moderada concentracion.

- Estimula la imaginacion.

- Alto nivel de informacion y motivacion.

De acuerdo, Robalino (2013) citado por Amelia (2018) Es uno de los medios mas
poderosos y de mayor influencia. Se puede decir que la television utilizada adecuadamente es
una herramienta eficaz para la ensefianza-aprendizaje de cualquier idioma.

Como se ha dicho, al usar esta herramienta se puede transmitir con facilidad los
programas y/o videos. Y es un excelente medio para desarrollar habilidades de los estudiantes,
especificamente la comprensién oral, a través de programas televisivos o/y mensajes
publicitarios.

> El uso del video.

Es un dispositivo capaz de mostrar una serie de contenidos audiovisuales que, incluye
la reproduccidn de sonido, video e imagenes. (Amaro, Borda y Toribio, 2013). Dentro de ello,
se considera:

- Video: estos recursos se utilizan con objetivos de aprendizajes y disefiados
expresamente para la practica educativa.

- DVD educativo: es todo aquel material audiovisual que esta presente en todo el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Esta definicion abarca como los videos
didacticos o aquellos que no tienen fines educativos, pero esto puede ser
provechoso su uso.

- DVD de Karaoke: es una herramienta eficaz y eficientes que es usado dentro
del aula motiva y al estudiante de una lengua extranjera a participar en el
proceso de ensefianza aprendizaje. De acuerdo con, Romero (2009) Sefial6 los

objetivos mas importantes del karaoke dentro del area de lengua extranjera:
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Mejorar la motivacion y participacion del estudiante en clases de lengua inglesa,
presentado canciones y su interpretacion como un medio muy eficaz para el
perfeccionamiento del aprendizaje; Mejorar y enriquecer el vocabulario de los
estudiantes ademas de la pronunciacion.
- DVD de mausica: son usados en el aula como agentes motivadores.
» El uso del Internet

Internet es una red global de comunicaciones que conecta a millones de dispositivos y
usuarios en todo el mundo. Esta red permite la transmisién de informacién, la comunicacion
en tiempo real y el acceso a una gran cantidad de recursos y servicios en linea. Internet se basa
en el protocolo de comunicacion TCP/IP, que garantiza la transferencia de datos de manera
segura y eficiente.

Internet se ha convertido en una herramienta fundamental en la vida moderna, ya que
permite el acceso a informacion de todo tipo, desde noticias y entretenimiento hasta recursos
educativos y herramientas de trabajo. Ademas, internet también es una plataforma para la
comunicacion y la interaccion social, permitiendo la conexidn entre personas de todo el mundo
a través de redes sociales, aplicaciones de mensajeria y videoconferencia.

Segun, De la cruz, Loyola y Robles (2015) citados por Amelia (2018) mencionan
“que la educacion basada en internet hara referencia al trabajo cooperativo que los estudiantes
llevaran a cabo en el contexto de actividad de aula, originado desde el planteamiento de una
tarea o problema a resolver”,

Por otro lado, se menciona, que el trabajo en el aula con internet “permitira al maestro
a desarrollar tareas por descubrimiento (contacto con la computadora)

También, Robalino (2013) citado por (Amelia 2018), sostiene que el uso de los recursos
audiovisuales en el aprendizaje de idiomas se ha convertido en un instrumento indispensable
en el desarrollo de las diferentes habilidades siendo asi una de ellas la comprension oral.

En conclusion, la revision de la literatura muestra que la metodologia audiovisual es
una técnica de ensefianza eficaz en la ensefianza de idiomas, destacando la importancia de la
presentacion visual y auditiva en la retencion y comprension de la informacion, asi como la
interaccion y la retroalimentacién en el aprendizaje de idiomas. Los estudios revisados pueden
ser Utiles para comprender la eficacia de la metodologia audiovisual en la ensefianza de idiomas

y su aplicacion en la préactica educativa.
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I.1.4 Recursos audiovisuales y desarrollo de competencias orales en clase
de lengua

El método audiovisual se ha convertido en una herramienta ampliamente utilizada para
la ensefianza del espafiol como lengua extranjera. En la literatura académica, se han realizado
numerosos estudios que han analizado el impacto de los soportes audiovisuales en el
aprendizaje del espafiol y la mejora de la competencia de comunicacion oral. A continuacion,
se presenta una revision de la literatura que incluye los hallazgos més destacados.

En un estudio pionero, Gass y Varonis (1985) examinaron el impacto de los videos en
la ensefianza del espariol en una universidad de Estados Unidos. Los resultados mostraron que
los estudiantes mejoraron significativamente su comprension auditiva y su capacidad para
hablar en espariol después de ver los videos. Ademas, los estudiantes informaron que los videos
les ayudaron a aprender nuevas palabras y frases en espafiol.

Por su parte, Fernandez-Garcia (2005) evalu6 la efectividad de los programas de
television en la ensefianza del espafiol. Los resultados mostraron que los estudiantes que vieron
programas de televisidbn en espafiol mejoraron significativamente su competencia de
comunicacion oral y su comprension auditiva en comparacion con los estudiantes que no vieron
programas de television en espariol.

En otro estudio, Pérez-Vidal et al. (2011) analizaron la efectividad de los podcasts en
la ensefianza del espafiol en una universidad de Francia. Los resultados mostraron que los
estudiantes que escucharon podcasts en espafiol mejoraron significativamente su competencia
de comunicacién oral y su comprension auditiva en comparacion con los estudiantes que no
escucharon podcasts en espariol.

En un estudio mas reciente, Garcia Mayo et al. (2012) examinaron el impacto de la
metodologia audiovisual en diferentes niveles de espafiol en una universidad de Espafia. Los
resultados mostraron gque la metodologia audiovisual era méas efectiva en el desarrollo de la
competencia de comunicacion oral en estudiantes con niveles mas bajos de espafiol.

Por otro lado, en un estudio realizado por Lafford y Lafford (2005), se encontr6 que la
motivacion de los estudiantes y la calidad de los materiales audiovisuales eran factores
importantes en la eficacia de la metodologia audiovisual.

En un estudio mas reciente, Romero (2013) investigo el uso de videos en la ensefianza
del vocabulario en espafol como lengua extranjera. Los resultados mostraron que el uso de

videos mejord significativamente la adquisicion de vocabulario en espafiol.
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En otro estudio, Gutiérrez-Colon et al. (2017) analizaron el impacto de los videos en la
ensefianza de la gramatica espafiola. Los resultados mostraron que los estudiantes que vieron
videos en espafiol mejoraron significativamente en la comprension y produccion de estructuras
gramaticales.

En un estudio mas amplio, Garcia Mayo y Lafford (2018) analizaron la efectividad de
la metodologia audiovisual en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera en diferentes
contextos educativos. Los resultados mostraron que la metodologia audiovisual era efectiva en
todos los contextos educativos analizados, desde la educacion secundaria hasta la educacion
superior.

En otro estudio, O'Brien y Hegelheimer (2007) investigaron el uso de herramientas
multimedia en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera. Los resultados mostraron que
las herramientas multimedia mejoraron significativamente la competencia de comunicacion
oral y escrita en espafiol de los estudiantes.

En un estudio mas reciente, Romero y Celaya (2020) analizaron el impacto de los
videos en la motivacion y el aprendizaje del espafiol en estudiantes universitarios. Los
resultados mostraron que los videos mejoraron significativamente la motivacion de los
estudiantes y su aprendizaje del espariol.

Manga (2016) en "Ensefianza de lenguas extranjeras en Camerun. Practica y métodos”
se centra en la ensefianza de lenguas extranjeras, en particular el inglés y el francés, en
Camerun. El autor presenta las précticas y los métodos pedagogicos utilizados en la ensefianza
de lenguas extranjeras en el pais y propone estrategias para mejorar la ensefianza y el
aprendizaje en este &mbito. El libro aborda la cuestion de la ensefianza de lenguas extranjeras
en un contexto multilingie y multicultural, destacando la necesidad de tener en cuenta las
lenguas y culturas locales en la ensefianza de lenguas extranjeras. El autor también propone
estrategias para ayudar a los profesores a manejar clases multilinglies y adaptar su ensefianza
a las necesidades de los estudiantes. Ademas, el libro se centra en las practicas y los métodos
pedagogicos para la ensefianza del inglés y del francés, las dos lenguas oficiales de Camerun.
El autor propone estrategias para mejorar la competencia comunicativa de los estudiantes en
estas lenguas, centrandose en la practica de la conversacion, el uso de materiales audiovisuales
y la ensefianza de la gramatica. En resumen, el libro de André-Marie Manga ofrece una visién
de las practicas y los métodos pedagdgicos utilizados en la ensefianza de lenguas extranjeras
en Camerun, asi como estrategias para mejorar la ensefianza y el aprendizaje en este &mbito.
El libro es atil para profesores y formadores de lenguas extranjeras que trabajan en contextos

multilingtes y multiculturales.
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Segin Iomaira Gonzales (2021) en su tesis denominada “propuesta de estrategias
argumentativas con medios audiovisuales para desarrollar la expresion oral de nifios de 4 afios
—pomalca—2019”, universidad catolica santo Toribio de mogrovejo. Cuyo contenido principal
fue construir una propuesta de estrategias argumentativas con medios audiovisuales para el
desarrollo de la expresion oral de nifios de 4 afios. La investigacion demostro a traves de la
aplicacion de la guia de observacion, la cual consta de la dimension comprension oral,
produccion oral, recurso no verbal, recurso paraverbal y recurso psicosocial, que los nifios y
nifias de 4 afos de la I.E. nacional del distrito de Pomalca, presenta un deficiente nivel de la
expresion oral, motivado por muchos factores: socio-culturales y familiares. Teniendo asi que,
el 80% de los nifios se encuentra en nivel inicio y el 20% en el nivel en proceso, situacion que
se detect6 como problematica y en la cual se propone intervenir con la propuesta de estrategias
argumentativas con medios audiovisuales. La construccion de la propuesta fue posible basada
sobre los principios disciplinarios y propiedades conceptuales de la expresion oral, estrategias
argumentativas y medios audiovisuales. Para ello, se realiz6 a través del analisis documental
una revision y seleccion de la bibliografia sobre “expresion oral” y “estrategias
argumentativas”, y con el analisis de contenido se construyeron las matrices que definieron su
contenido, dimensiones e indicadores. En conclusion, si se implementan estas estrategias
argumentativas con medios audiovisuales, se puede resolver este problema.

Asimismo, Fierros Aseso (2010) en su tesis “El desarrollo de la habilidad oral en el
aprendizaje del idioma francés en estudiantes de idiomas a través de la interaccion con medios
audiovisuales”, Universidad Virtual, Escuela de Graduados en Educacion. Su objetivo
principal fue probar que la interaccién con medios audiovisuales en el aula de francés
promueve el desarrollo de la habilidad oral en estudiantes del noveno y Gltimo semestre de la
licenciatura en idiomas del campus Amecameca del Instituto Mixteco de Educacién Integral.
Pretende mostrar que mediante el uso de estos materiales audiovisuales, como los videos de
Internet desarrollan alternativamente la comprension oral de la misma lengua. En esta
investigacion, resulta que medios audiovisuales permitieron a los futuros licenciados en
idiomas desarrollar la habilidad oral, tanto en la produccion como en la comprension oral,
adquiriendo de la misma manera seguridad y confianza para expresarse. De igual manera, el
uso de estas tecnologias en el aula de francés motivo a los estudiantes al utilizar elementos que
ya se encuentran presentes en su cotidianeidad. El uso de material audiovisual y su interaccion
con el estudiante revelo que, efectivamente, la habilidad oral se incrementa si el alumno se ve
expuesto a esto. Asimismo, ademas de la produccién oral, la comprension oral también fue

aumentada ya que los ejercicios anexos a los videos revelaron que los estudiantes vieron
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reforzada dicha habilidad. En conclusidn, investigacion demuestra que la interaccion en el aula
con medios audiovisuales es benéfica y recomendable no sélo en lengua francesa, sino que
puede ser aplicada a otras lenguas y a otros campos del conocimiento.

A continuacion, Kumar Singh (2013) en su articulo “;Por qué el soporte audiovisual en
el aula india de ELE?” Escuela de Idiomas Extranjeros, Universidad Nacional Abierta Indira
Gandhi [IGNOU] India. Para responder a esa pregunta, aporta una opinion sobre la importancia
y las ventajas del uso de materiales audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
ELE. Tomando en cuenta el contexto de enseflanza-aprendizaje de la India, el contexto de no-
inmersion linguistica como es el caso de los alumnos de espafiol en las universidades indias.
Expone como aprovechar los recursos audiovisuales para desarrollar la comprension oral en el
aula de lenguas extranjeras, a saber, pautas para la seleccion de materiales adecuados al perfil
y a las necesidades de los alumnos y conocer la metodologia para el disefio de actividades,
tipologia de actividades, etc. Para terminar, ofrece una muestra de explotacién didactica con el
uso de material audiovisual para las aulas indias. Los materiales audiovisuales ofrecen al
profesor muchas posibilidades para su uso didactico en el aula de ELE. De los resultados
efectuados, podemos deducir que, para una ensefianza centrada en el alumno, es capital que las
practicas curriculares respondan a las necesidades requeridas por los alumnos, en este caso, los
alumnos muestran un gran interés por el uso de los recursos audiovisuales y la modalidad visual
como preferencia mayoritaria de aprendizaje. El buen uso de materiales audiovisuales facilita
excelentes oportunidades de aprendizaje proporcionado situaciones reales de lengua en su
contexto sociocultural, asimismo, permite la reflexion sobre las semejanzas y diferencias que
existen entre la cultura de la lengua meta y la cultura del alumno, y despierta el interés del
alumno en el curriculo. Pero trabajar con los materiales audiovisuales en el aula de ELE
requiere un tiempo y una atencion cuidadosa, tanto en la seleccion del material audiovisual
como en el disefio y la secuenciacién de las actividades.

Pérez Garrido y Torres Moreno (2022) en el articulo intitulado una aproximacion al uso
de recursos audiovisuales en aprendientes universitarios japoneses de ele Universidad de Keio
/Universidad de Waseda, Universidad de Sophia (Tokio). En este trabajo presentamos algunas
ventajas, retos y limitaciones del uso de los recursos audiovisuales con aprendientes
universitarios de espafiol en Japdn. Materiales audiovisuales como herramienta didactica
siguen siendo uno de los recursos mas utilizados en el aula de ELE, un interés que se ha visto
ampliamente reforzado dada la creciente popularidad de las plataformas que ofertan contenido
audiovisual. El cine es un espejo en el que se reflejan distintas capas de una determinada

sociedad. Desde el punto de vista linguistico, un texto filmico puede llegar a ofrecer una vision
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muy completa de una lengua que, ademas de mostrar distintas variedades (difasicas, diastaticas
y diatopicas), lo hace dentro de una determinada realidad sociocultural. EI cine es uno de los
elementos favoritos para explotar en el aula de ELE, dada su versatilidad a la hora de que el
aprendiente interacte con la lengua meta de una manera activa. Es importante notar que, si
bien las ventajas de los recursos audiovisuales son facilmente identificables (dinamismo en el
aula, opcién para a los alumnos de acercarse a nuevas realidades socioculturales, patrones de
humor, el uso de jerga, variedades dialectales, etc.), también existen algunos peligros. Puede
ejercer como vehiculo hacia el esencialismo y los estereotipos si el docente no dirige
correctamente la actividad. La idea principal que se transmite en este breve articulo es que un
texto filmico transmite contenidos extralinguisticos y paralingiisticos mientras que aporta
informacion contextual de uso relevante para el aprendiente de espafiol. Por lo tanto, favorece
el aprendizaje integrado y autbnomo dado su valor cultural dentro de cualquier comunidad de
aprendientes.

Italo (2002) en el articulo “usos del multimedia en la ensefianza del espafiol, lengua
extranjera (e/le)” Universidad do Vale do Paraiba - UNIVAP — BRASIL. Los recursos
multimedia son el resultado de diversas investigaciones, experimentaciones y aplicaciones de
la computacion, informaética, telecomunicaciones y la llamada tecnologia linguistica, cuyo
objetivo ha sido reproducir el funcionamiento del lenguaje en un ordenador, simulando algunos
mecanismos linglisticos con fines especificos. El laboratorio multimedia permite que una serie
actividades linguisticas de ensefianza-aprendizaje como se puedan desarrollar y asi
complementar y enriquecer la clase de espafiol, lengua extranjera (E/LE). Al utilizar el
laboratorio como un sistema de intercomunicacién, el alumno que estudia o aprende una lengua
extranjera, tendra oportunidad de estimular y desenvolver su capacidad auditiva; mejorar su
pronunciacion con préacticas fonético-articulatorias, discriminando los sonidos y fonemas
propios de la lengua que esté aprendiendo ; perfeccionar su produccion oral, teniendo contacto
y oportunidades de percibir diferentes tipos de registros de pronunciacion; practicar su propia
pronunciacion, comparando objetivamente su produccion oral en la lengua extranjera que esta
estudiando con muestras de registros nativos presentados; ejercitar y consolidar significados
lexicales, y el uso de estructuras linguistico gramaticales; en fin, tener acceso a una amplia
variedad de manifestaciones culturales auténticas y originales de la lengua en estudio. El
multimedia ofrece una multiplicidad de opciones para desenvolver la percepcion y el
aprendizaje.

Martinez Ruiz (2016) en el capitulo recursos audiovisuales para el aula de ele del libro

actas del xix encuentro de profesores de espafiol de Eslovaquia. Cuyo objetivo fue presentar
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los diferentes recursos audiovisuales de la clase de ELE. A continuacion, precisa que Los
recursos audiovisuales es uno de los tantos recursos didacticos que podemos usar en el aula
para lograr los objetivos marcados, y con ello, un buen desarrollo del proceso de ensefianza y
aprendizaje entre el profesor y el alumnado de Espafiol como Lengua Extranjera (ELE). Pone
en relieve Cine y cortometrajes; Series y documentales; Videoclips, radio y musica;
Aplicaciones mdviles. Los recursos didacticos son esenciales para facilitar el aprendizaje, de
una forma 6ptima, de una lengua extranjera como el espafiol, mejorando la adquisicion de los
contenidos por parte del alumnado. Observamos el avance de las nuevas tecnologias en nuestra
sociedad resulta necesario que los profesores se actualicen continuamente para usarlas correcta
y eficazmente en el aula, y asi tener una via mas motivadora en la ensefianza 'y el aprendizaje
de ELE.

Salas Ccoa (2018) en su tesis titulada uso de los recursos audiovisuales y su influencia
en el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del primer grado de educacion secundaria
del colegio adventista “los andes” crucero, 2018 universidad peruana unioén. Cuyo objetivo fue
Determinar el uso de los recursos audiovisuales en el aprendizaje del idioma inglés en los
estudiantes del primer grado de educacion secundaria del Colegio Adventista “Los Andes”
Crucero, 2018. Resulta que, el valor del coeficiente de correlacion que existe entre los recursos
audiovisuales: “recursos auditivos, recursos visuales, recursos interactivos” y el aprendizaje
del idioma inglés: En Expresion Oral es R= 0,560 indicando una correlacion positiva muy
buena. Se recomienda instalar recursos audiovisuales para el proceso de ensefianza y
aprendizaje del idioma inglés. Los maestros de inglés deben considerar el uso de recursos
auditivos, visuales e interactivos como capital en el proceso de ensefianza y aprendizaje del
idioma inglés.

Qingxiu yang y Romero Forteza (2016) en su trabajo denominado uso de recursos
audiovisuales para el aprendizaje de espafiol por hablantes chinos; universidad de Lanzhou
Jiatong y universidad politécnica de valencia. En este trabajo se ha disefiado una propuesta
didactica para paliar ambos déficits a través de la utilizacion de series de ficcion para el
aprendizaje de ele. Esta propuesta es la utilizacion de series de ficcion espafiolas que
permitirian el contacto con la lengua espafiola con modelos de uso real. Y la explotacién
didacticamente de recursos audiovisuales (teléfono movil, ordenador, tableta digital) a través
de actividades ludicas y comunicativas. Actualmente se esta implementando y todo apunta que
se estan obteniendo muy buenos resultados.

En conclusion, la revision de la literatura muestra que la metodologia audiovisual es

una herramienta efectiva en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera. Los estudios
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revisados destacan la efectividad de los soportes audiovisuales, como videos, programas de
television y podcasts, para mejorar la competencia de comunicacion oral y la comprension
auditiva en espafiol de los estudiantes. Ademas, se han identificado factores importantes que
influyen en la eficacia de la metodologia audiovisual, como la motivacion de los estudiantes,
la calidad de los materiales audiovisuales y el nivel de espafiol de los estudiantes. Estos
hallazgos pueden ser Utiles para los profesores de espafiol como lengua extranjera en la

seleccion y adaptacion de recursos audiovisuales para su uso en el aula.

1.2 DEFINICIONES

1.2.1 Definicion de método audiovisual

Segun Gattegno (1963), el método audiovisual es un enfoque de ensefianza de idiomas
extranjeros gque utiliza medios de audio y video para ayudar a los estudiantes a desarrollar su
comprension oral y su pronunciacion.

Richards y Rodgers (1986), el método audiovisual es un método de ensefianza de
idiomas extranjeros que se centra en el uso de medios audiovisuales, como grabaciones de
audio, videos e imagenes, para mejorar la adquisicion del idioma.

Bygate, Tonkyn y Williams (1994), el método audiovisual es un método de ensefianza
de idiomas extranjeros que se centra en el desarrollo de las habilidades orales de los estudiantes
utilizando medios audiovisuales para mejorar su comprension oral, pronunciacion y expresion
oral.

Liuy Wang (2016), el método audiovisual es un método de ensefianza del idioma chino
que utiliza medios audiovisuales, como videos y grabaciones de audio, para ayudar a los
estudiantes a mejorar su comprension oral y su pronunciacion.

Chen y Huang (2015), el método audiovisual es un método de ensefianza de idiomas
extranjeros que utiliza medios audiovisuales para mejorar la comprension oral de los
estudiantes, su pronunciacion y su expresion oral.

Wang y Liu (2017), el método audiovisual es un método de ensefianza del inglés que
utiliza medios audiovisuales para mejorar la comprensiéon oral y la pronunciacion de los
estudiantes, asi como su expresion oral.

Li y Wang (2019), el método audiovisual es un método de ensefianza del inglés que
utiliza medios audiovisuales para mejorar la comprension oral de los estudiantes,

especialmente en el area de la comprensién de la lectura.
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Tany Zhang (2020), el método audiovisual es un método de ensefianza del idioma chino
que utiliza medios audiovisuales para mejorar la comprension oral de los estudiantes, su
pronunciacion y su expresion oral.

Wang, Liy Zhang (2017), el método audiovisual es un método de ensefianza del inglés
que utiliza medios audiovisuales para mejorar la calidad de la escritura de los estudiantes.

Swain y Lapkin (2000), el método audiovisual es un método de ensefianza de idiomas
extranjeros que se centra en el uso del idioma objetivo en contextos auténticos y significativos
para ayudar a los estudiantes a desarrollar su competencia en comunicacion oral.

Leila Rojas Aranda, es la ensefianza basada en la presentacion de materiales didacticos
audiovisuales para favorecer los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Segun el diccionario de términos clave de ele, es un modelo didactico concebido para
la ensefianza de la LE a principiantes.

En el diccionario electrénico de ensefianza y aprendizaje de lenguas, es un método de
ensefianza se segundas lenguas desarrollado en Francia durante los afios 50 del siglo pasado.
Sus supuestas teoricas se basan en los siguientes principios:

- La lengua se aprende por medio de la comunicacion , pero siempre primando
las destrezas linguisticas orales sobre la escritura;

- Los elementos linguisticos que se presentan como nuevos han de ser situados
en un contexto construido mediante imagenes; de ahi, el uso que se hace de
didlogos grabados en cinta de se reducen junto con imagenes proyectados de
forma simultanea. Por los demas, se trata de un modelo muy similar al método
audio lingue.

El método audiovisual tiene como principal objetivo el desarrollo de destrezas
linglisticas orales (escuchar y hablar) es la razon por la que, debemos implementar este método
con sus recursos audiovisuales para ensenar la competencia de comunicacion oral en el primer

curso de ELE en Camerun.

1.2.2 Competencia de comunicacion oral

1.2.2.1 Definicion de competencia

Este término abarca tres formas de capacidades cognitiva y conductual: habilidades
linglisticas, comunicativas y socioculturales.
Chomsky introdujo la nocidon de competencia linguistica para referirse al conocimiento

reglas gramaticales intuitivas subyacentes al habla que un hablante nativo ideal tiene de su
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lengua y que le permiten producir y reconocer oraciones correcto. Este conocimiento se refiere
a las unidades, estructuras y funcionamiento del cddigo interno de la lengua - fonologia,
morfologia y sintaxis, cuyo estudio sera descontextualizado, disociado de las condiciones
produccién social del habla (o “performance”, en términos chomskianos; ver también la
oposicion saussureana entre "lengua™ y "habla™). Si el objetivo principal del aprendizaje de
idiomas se formula en términos* de competencia linguistica, dara prioridad a los enfoques
didacticos dirigido al dominio de las formas linglisticas: gramética-traduccion, ejercicios
estructurales, etc.

Para contrarrestar este reduccionismo, Hymes propone la nocién de competencia
comunicativa, que designa la capacidad de un hablante para producir e interpretar enunciados
de una manera apropiado, adaptar su discurso a la situacién de comunicacién tomando cuenta
los factores externos que la condicionan: el marco espaciotemporal, la identidad de los
participantes, su relacion y sus roles, los actos que realizan, su adecuacion normas sociales, etc.
Hablamos de otras participaciones, en psicolinguistica, de competencia textual. En la
ensefianza de idiomas, esto vision de la competencia conduce inevitablemente a enfoques que
dan prioridad el dominio de las estrategias, practicas y géneros no locutorios y discursivos:
enfoques comunicativos o funcional-no ténicos, por ejemplo. Sl una lengua es aprehendida
como guia simbolica a la cultura, y la cultura como todo lo que necesitas saber o creer
comportarse apropiadamente ojos de los miembros de un grupo, los conceptos habilidades
linglisticas y de comunicacién seran consideradas como subpartes de competencia
sociocultural. Es esto vision antropoldgica que sustenta la Enfoques didacticos interculturales
0 Aprendizaje integrado de idiomas y materias no linglisticas. Ella también explica la
insistencia de ciertos profesores en la expresion "didactica de las lenguas y las culturas

extranjeras”.

1.2.2.2 Definicion de la competencia de comunicacion oral

El lenguaje oral es una herramienta esencial de comunicacion y aprendizaje,
permitiendo a las personas conocerse, convivir, integrarse a su cultura y acceder a nuevos
conocimientos, para interactuar y aprender de los demas. Asi pues, Cardoza y Chicue (2011)
mencionan que la oralidad es un proceso natural, presente en aproximadamente todas las
actividades del hombre y que va ir adquiriendo con la interaccion social, el cual le va permitir
relacionarse y ser miembro de una cultura. Ademas, precisa que, para determinar una adecuada

comunicacion, es necesario los siguientes elementos: movimientos corporales (kinésicos),
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gestos, expresion facial, la mirada, la voz, el tono, la intensidad, el ritmo y el contexto, los
cuales deben ser potenciados desde la escuela.

Segun Canale y Swain (1980), la competencia comunicativa es la capacidad de utilizar
el lenguaje de manera efectiva y apropiada en una variedad de situaciones comunicativas.

Segun Hymes (1972), la competencia comunicativa es la capacidad de utilizar el
lenguaje de manera adecuada y con éxito en una variedad de contextos culturales y sociales.

Segun Bachman y Palmer (2010), la competencia comunicativa es la capacidad de
utilizar el lenguaje de manera efectiva y apropiada en una variedad de contextos comunicativos,
incluyendo la comprensién y produccion de mensajes orales y escritos.

Segun Savignon (1997), la competencia comunicativa es la capacidad de utilizar el
lenguaje de manera efectiva y apropiada en una variedad de contextos comunicativos,
incluyendo el conocimiento de la cultura y las normas sociales asociadas con el uso del
lenguaje.

Segun Garcia-Sanchez (2007), la competencia comunicativa es la capacidad de utilizar
el lenguaje de manera efectiva y apropiada en una variedad de situaciones comunicativas,
incluyendo la capacidad de comprender y producir mensajes orales y escritos.

Segun EI Marco Europeo (2001), la competencia comunicativa es la capacidad de
utilizar el lenguaje de manera efectiva y apropiada en una variedad de situaciones
comunicativas, incluyendo la capacidad de comprender y producir mensajes orales y escritos
en situaciones formales e informales.

Segun Celce-Murcia y Olshtain (2000), la competencia comunicativa es la capacidad
de utilizar el lenguaje de manera efectiva y apropiada en una variedad de situaciones
comunicativas, incluyendo la capacidad de adaptarse a diferentes interlocutores y contextos.

Segln Brown (1994), la competencia comunicativa es la capacidad de utilizar el
lenguaje de manera efectiva y apropiada en una variedad de situaciones comunicativas,
incluyendo la capacidad de comprender y producir mensajes orales y escritos con fluidez y
precision.

Segun Garcia-Page (1999), la competencia comunicativa es la capacidad de utilizar el
lenguaje de manera efectiva y apropiada en una variedad de situaciones comunicativas,
incluyendo la capacidad de comprender y producir mensajes orales y escritos con correccién
gramatical y lexica.

Segun Alvarez (2008), la competencia comunicativa es la capacidad de utilizar el

lenguaje de manera efectiva y apropiada en una variedad de situaciones comunicativas,
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incluyendo la capacidad de comprender y producir mensajes orales y escritos con adecuacion
y coherencia discursiva.

Garcia Sanchez (2012): "La competencia oral es la habilidad para utilizar el lenguaje
oral de manera efectiva y apropiada en situaciones comunicativas diversas, lo que implica el
conocimiento de la lengua, la habilidad para utilizarla y la comprension de las reglas
sociolinglisticas y pragmaticas™.

Pellegrino y Chiorri (2004): "La competencia oral es la habilidad para producir y
comprender el lenguaje oral en situaciones comunicativas diversas, lo que implica el
conocimiento de la lengua, la habilidad para utilizarla, la comprension de las reglas
sociolinglisticas y pragmaticas y el conocimiento de las estrategias comunicativas".

Marta Gracia y Cano (2022) mencionan que la comunicacion oral es una de las
competencias mas importante para el desarrollo social y equilibrio personal de los nifios y
jévenes. En los ultimos anos, se ha hecho evidente que esta competencia se desarrolla en el
contexto familiar, escolar y comunitario, interactuando con las personas presentes en estos
entornos.

Briz (2004:35) piensa que la competencia de comunicativa oral (CCO) es esencial para
el desarrollo personal, social y profesional de los ciudadanos. A continuacion, afiade que:

El desarrollo de la competencia comunicativa del alumnado se ha convertido en un
objetivo central del sistema educativo, tanto para la ensefianza de las lenguas segundas o
extranjeras, como de la lengua materna. Se trata de un concepto esencial que subraya la idea
de que el discurso debe caracterizarse por su adecuacion al tema, a los interlocutores o a la
situacién comunicativa y, ademas, contribuye a completar las perspectivas gramaticales y
textuales centradas, respectivamente, en los criterios de correccion y coherencia.

La comunicacion oral toma en cuenta dos dimensiones:

> La expresion oral: La expresion oral es la destreza linguistica relacionada con la
produccién del discurso oral. Es una capacidad comunicativa que abarca no solo un
dominio de la pronunciacion, del Iéxico y gramatica de la lengua meta, sino también
unos conocimientos socioculturales y pragmaticos.

» La comprension oral: “en el aula, la comprension oral se hace posible cuando alumnos
aprovechan sus actitudes y habitos positivos para escuchar los mensajes de su profesor

y de sus compafieros”

Escuchar un mensaje permite que el alumno capta lo que se dice, antes de imaginar el
contenido global del mensaje que oye. El docente debe ayudar al alumno a desarrollar esta

habilidad. Para desarrollar la comprension oral, el docente debe suscitar en sus alumnos
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actitudes que favorezcan la concentracion, la buena escucha y la reflexién sobre lo que oyen.
Estas actitudes pueden ser: fijarse atentamente en lo que dice el profesor o fijarse en las palabras
clave de un texto. (Manga 2019:89)

En resumen,

El oir, interpretar y comprender aparecen como etapas claves para recibir lo que dice
otra persona. El oyente retiene la informacion recibida y empieza a construir en su mente
nuevos discursos para interactuar. La produccién de nuevos discursos, la reaccion verbal de un
oyente ocurren tras la comprension oral y constituyen asi un indudable comunicativo en el
proceso de aprendizaje, ya que los datos que escucha el alumno le permiten desarrollar su

capacidad expresiva. Manga (2019:89-90)

1.3 TEORIAS RELACIONADAS CON EL TEMA

Una teoria (del griego theoria) es un sistema légico-deductivo(o inductivo) constituido
por un conjunto de hipdtesis, un campo de aplicacién (lo que trata la teoria, el conjunto de
cosas que explican) y algunas reglas que permiten extraer consecuencias de las hipotesis.

En general, las teorias sirven para confeccionar modelos cientificos que interpreten un
conjunto amplio de observaciones, en funcion de los axiomas o principios, supuestos,
postulados y consecuencias l6gicas congruentes con la teoria.

El método audiovisual en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera se basa en
diversas teorias pedagdgicas que sustentan su efectividad en el desarrollo de la competencia
oral. A continuacion, se presentan algunas de estas teorias, y los autores que las han propuesto:

1.3.1 El conductismo

Se trata de un enfoque psicoldgico que tiene sus raices en el positivismo. La teoria
conductista explica el aprendizaje en término de condicionamiento operante; es decir un
acontecimiento externo (un estimulo) causa un cambio en el comportamiento del individuo
(unarespuesta). Lo que ocurra posteriormente afectara la probabilidad de que se produzca o no
esta conducta.

Merce Bernaus, Cristina Escobar (2001:41) mencionan que:

Los conductistas entienden que todo aprendizaje tiene lugar mediante un proceso de
formacion de habitos de conducta a partir del mecanismo de estimulo-respuesta-esfuerzo. En

el aprendizaje de una lengua, el estimulo es la lengua a la que el aprendiz estd expuesto; la
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respuesta es la produccion del aprendiz y el esfuerzo puede presentarse en forma de elogio o
de correccion por parte del interlocutor (adulto, hablante nativo o profesor), o de éxito o fracaso
en la comunicacion.

La teoria conductista es el principal apoyo del método audiovisual. Pero no parece tan
adecuado para agilizar la comunicacion oral, una destreza primordial en la ensefianza-
aprendizaje de ELE. Esta constatacion abre el camino a otras teorias para el aprendizaje de
dicha lengua. Manga (2018:36)

1.3.2 EI constructivismo

El constructivismo nacid en 1975 a partir de la obra de Piaget. Esta teoria se basa en la
idea de que los alumnos construyen activamente su propio conocimiento a partir de sus
experiencias. Las experiencias individuales de cada uno hacen que su aprendizaje sea Unico.
El constructivismo asume que el aprendizaje es un proceso de construccion de conocimiento
en lugar de adquirirlo (Guney y Al, 2012).

El constructivismo se basa en dos principios: la asimilacién y la acomodacion, que
forman un binomio esencial para la actividad cognitiva de equilibrio (Piaget, 1975). Mientras
que la asimilacion designa la reintegracion de nuevos elementos externos a una estructura
interna preexistente, la acomodacion designa la adaptacion del organismo a las variaciones
externas que es incapaz de asimilar (Piaget, 1975). Esta teoria toma en consideracion las
condiciones sociales, culturales y contextuales del alumno y afirma que el alumno construye
activamente el conocimiento basado en la experiencia (Guney y Al, 2012).

En esta teoria, el alumno es autor de su propio conocimiento, construye su conocimiento
por asimilacion y acomodacion. El profesor es responsable de establecer el marco adecuado
para el proceso de aprendizaje. Sostiene que el aprendizaje se produce a través de la
construccién de nuevos conocimientos a partir de la experienciay la reflexion. La metodologia
audiovisual favorece el constructivismo al presentar a los estudiantes situaciones reales y

cotidianas que les permiten construir nuevos conocimientos a partir de su experiencia.

1.3.3 El enfoque comunicativo

Tambien llamado enfoque nacional funcional surge en los afios 70 gracias a los
esfuerzos de algunos linguistas britanico (C. Candlin y H. Widdowson, entre otro) por
demostrar la necesidad de desarrollar la competencia comunicativa ademas de la competencia

linguistica. De su apelativo se desprende que con este modelo didactico se pretende capacitar
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al aprendizaje para una comunicacion real no solo en la vertiente sino también en la escrita con
otros hablantes de la Lengua Extranjera (LE). Con este proposito, en el proceso de instructivo
a menudo se emplean textos, grabaciones y materiales auténticos y se realizan actividades que
procuran imitar con finalidad de la realidad de fuera del aula. Propuesta por Hymes, sostiene
que el objetivo principal del aprendizaje de una lengua es la comunicacion efectiva. La
metodologia audiovisual favorece el enfoque comunicativo al presentar a los estudiantes
situaciones reales y cotidianas que les permiten desarrollar habilidades comunicativas en

espafol.

1.3.4 Teoria del aprendizaje significativo

Esta teoria, propuesta por Ausubel, sostiene que el aprendizaje se produce cuando el
nuevo conocimiento se relaciona con la estructura cognitiva previa del estudiante. La
metodologia audiovisual favorece el aprendizaje significativo al presentar a los estudiantes
situaciones reales y cotidianas que les permiten relacionar el nuevo conocimiento con sus

experiencias previas.

1.3.5 Teoria del procesamiento de la informacion

Esta teoria, propuesta por Gagné, sostiene que el aprendizaje se produce a través de la
recepcion, procesamiento y retencién de la informacion. La metodologia audiovisual favorece
el procesamiento de la informacidn al presentarla de manera visual y auditiva, lo que facilita
su comprension y retencion.

En conclusidn, la metodologia audiovisual se basa en diversas teorias que sustentan su
efectividad en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera, especialmente en el desarrollo
de la competencia oral. Es importante que los profesores conozcan estas teorias y las utilicen

de manera efectiva para maximizar su impacto en el aprendizaje de los estudiantes.
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CAPITULO II: LOS RECURSOS AUDIOVISUALES EN LA
CLASE DE ELE

11.1 TIPO DE INVESTIGACION

Etimoldgicamente, la palabra metodologia proviene del griego pébodog (methodos),
formado por una doble particula peto que significa después, y 086¢ que significa camino, Via,
forma; y del griego Adyog (logos) que significa ciencia, habla. Por lo tanto, la metodologia se
refiere métodos de investigacion para lograr ciertos objetivos dentro de una ciencia. Segun
Angers (1992), la metodologia de investigacion es el conjunto de métodos y técnicas que guian
el desarrollo de la investigacion y que orientan el proceso cientifico. Se refiere a todas las
técnicas y métodos que utiliza el investigador para llevar a cabo un estudiar. Expresa todos los
procesos Yy técnicas puestas en marcha para responder a una pregunta de investigacion, probar
hip6tesis e informar los resultados (Fonkeng, Chaffi, Bomda. 2014: 83). Ademas, para Gautier
(1992), la metodologia es el arte orientar el espiritu humano en la busqueda de la verdad. Por
lo tanto, es una pregunta en nuestro estudio definir primero la naturaleza o el tipo de estudio
gue guiara nuestra investigacion. En nuestro estudio, el tipo de investigacion se basa en un
estudio mixto constituido a nivel investigacion tanto cualitativa como cuantitativa.

Teniendo en cuenta el tema de investigacion, las hipétesis y objetivos antes formulados,
esta investigacion se ha orientado hacia una investigacion que pretende ser cuali-cuantitativa o
mixta. La investigacion cuali-cuantitativa es un método de investigacion que combina
elementos de investigacion cualitativa y cuantitativa. También se le conoce como investigacion
mixta o investigacion hibrida. La investigacion cuali-cuantitativa utiliza tanto datos
cualitativos como cuantitativos para responder a una pregunta de investigacion. A menudo se
utiliza para explorar un fenémeno complejo o para estudiar las relaciones entre variables.

En una investigacion cuali-cuantitativa, los datos cualitativos a menudo se recopilan en
primer lugar, en forma de entrevistas, observaciones o documentos. Estos datos cualitativos se
analizan luego para identificar temas y patrones recurrentes. A continuacion, se recopilan datos
cuantitativos para probar o profundizar en estos temas y patrones.

Los datos cuantitativos pueden recopilarse a traves de cuestionarios, pruebas u
observaciones sistematicas. Los datos cuantitativos pueden analizarse utilizando estadisticas

para probar hipotesis o para identificar tendencias.
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La investigacion cuali-cuantitativa permite a los investigadores obtener una
comprension mas completa y profunda de un fendmeno al combinar las fortalezas de la
investigacion cualitativa y cuantitativa. También puede ayudar a compensar las debilidades y
limitaciones de cada método de investigacion al combinar ambos de manera complementaria.

Sin embargo, la investigacion cuali-cuantitativa puede ser mas compleja y costosa que
la investigacion cualitativa o cuantitativa por separado. A menudo requiere experiencia en
ambas metodologias de investigacion, asi como una planificacion y analisis cuidadosos para
garantizar que los datos se integren adecuadamente.

En resumen, la investigacion cuali-cuantitativa es un método de investigacion que
utiliza tanto datos cualitativos como cuantitativos para responder a una pregunta de
investigacion. Permite obtener una comprension mas completa y profunda de un fenémeno,
pero también puede ser mas compleja y costosa que los métodos de investigacién cualitativa o
cuantitativa por separado.

Una aproximacion cuantitativa parece apropiada en la medida en que buscamos
entender como factores influyen en un resultado y en la utilidad de nuestra intervencion. La
dimension cuantitativa de este estudio es de naturaleza experimental. Nos permitira acercarnos
a nuestro objeto de investigacion en sometiéndolo a un experimento para hacer un estudio de
causalidad (Angers 1992).

La dimension cualitativa de este estudio es basada sobre la observacion. Una
observacién participativa con una cuadricula de observacion apoyandose sobre dos objetivos

de nuestra investigacion.

1.2 SITIO DEL ESTUDIO

La recoleccion de datos para este estudio se llevé a cabo en dos institutos de educacién
secundaria general ubicadas en la region del centro de Camerun. Mucho més precisamente, los
datos se recogieron en la escuela secundaria de Ahala por una parte y en la escuela secundaria
de Ngoa-ekelle por otra parte. Estas escuelas se encuentran en el departamento de Mfoundi,

tercer distrito de la ciudad de Yaundé.

11.2.1 Presentacion del liceo de Ngoa-Ekelle

11.2.1.1 Historico

La escuela secundaria de Ngoa-ekelle ha sido uno de los primeros instituciones

escolares secundaria general en Camerun. Ubicado en el departamento de Mfoundi, distrito de
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Yaundé Ill. Fue creado en 1964, 4 afios después de las independencias. De 1964 a 2010, la
escuela existo gajo el estatus de C.E.S con 26 clases de sexto grado a tercer grado. Es solo a
partir de septiembre de 2010 que la escuela fue erigida en escuela secundaria. Su provisorato
es Sra. Catherine BIDZOGO

11.2.1.2 Organizacion

La escuela secundaria de Ngoa-ekelle esta constituida de 45 aulas, 50 aulas, una sala
de informatica, una sala de profesores, oficinas de censores, una sala de orientacion, una
mayordomia, dos cantinas, etc.

Las clases de primer curso de ELE comprenden 213 estudiantes registrados en nombre
del ano escolar 2022-2023.

11.3 POBLACION

Segun Tsafak (2004), la poblacion de estudio se considera como el conjunto finito o
infinidad de elementos definidos de antemano y sobre los que se relacionan las observaciones.
En otros términos, la poblacién de estudio es un grupo humano preocupado por los objetivos
del estudio y donde se extraera la muestra. Para Fonkeng, Chaffi y Bonda (2013), la poblacion
de estudio es la coleccion socioldgica (o conjunto) de personas con las que el estudio, con
respecto a sus objetivos y sus supuestos, puede y debe tener lugar. En este estudio, la poblacion
del estudio esta conformado por estudiantes del primer curso de ELE de la escuela secundaria
de Ngoa-ekelle. Dada la extension de dicho secundaria, se procedié a una divisién de la
poblacion madre en poblacion objetiva y poblacion accesible.

11.3.1 Poblacion objetiva

Segun Tsafak (2004), la poblacion objetiva es el conjunto de individuos que responden
a los criterios generales de estudio. En otras palabras, son participantes interesados por la
investigacién. En cuanto a la poblacion diana de este estudio, esta formada por los alumnos de
la clase de primer curso de ELE regularmente registrados. La lista de estudiantes para el afio
2022-2023 sirvio de base de encuesta

11.3.2 Poblacién accesible

Esta es la parte de la poblacion objetiva cuyo acceso esta facilmente abierto para el
investigador sin dificultad evidente. En otras palabras, es el conjunto de individuos disponibles
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en el investigador y a quién se destinard realmente el estudio. Si corresponde, estos son
estudiantes que estuvieron presentes durante nuestro experimento. Para Tsala (2007), ella es

una porcién de la poblacion objetiva disponible para el investigador.

11.3.3 Caracteristicas de la poblacion de estudio

La poblacion de estudio esta conformada por los estudiantes del primer curso de ELE
de la escuela secundaria de Ngoa-ekelle. Nuestra investigacion se centra en la clase de primer
curso de ELE debido a su edad promedio que varia entre 12, 13,14 y 15 afios y por la propia
clase. En otras palabras, la clase de primer curso de ELE es una clase en el subciclo de
observacion en el cual los estudiantes son introducidos al aprendizaje del espafiol como
segunda lengua de la educacion secundaria. En el primer curso de ELE, muchos de los alumnos
se encuentran dificultades tanto académicas, en términos de adaptacién como en términos de
aprendizaje porque se enfrentan a una nueva disciplina de aprendizaje en un idioma
previamente desconocido. La formacion de los alumnos de esta clase es particularmente dificil
y requiere una intervencion docente competente con materiales eficientes en el proceso de
enseflanza-aprendizaje de ELE. Para que toman una buena base para clases altas.

Tabla 1: caracteristicas de la poblacién del estudio
CARACTERISTICAS DE LA POBLACION DEL ESTUDIO
Edad

Sexo

Estatus

La tabla anterior presenta las caracteristicas de la poblacion del estudio por edad, sexo
y estatus. El sexo que denota principalmente género, tenemos en nuestra muestra dos géneros,
por un lado el género masculino y por otro lado el género femenino. Mientras tanto, el estatus
equivale a decir si el sujeto es nuevo en la clase o si es repitiendo.

Tabla 2: Presentacion de la poblacion del estudio de la escuela segundaria de Ngoa-Ekelle

Especificidades NuUmero de alumnos Total
Sexo Chicos Chicas

Numero normal 35 65 100
Repitiendo 0 0 0
Total 35 65 100

Esta tabla ayuda a comprender las especificidades de la poblacion que se eligid en la

escuela secundaria de Ngoa-Ekelle. Como poblacion de estudio en esta escuela, elegimos dos
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clases del primer curso de ELE. En resumen, la poblacion del estudio estad compuesta de 100

alumnos: 65 chicas y 35 chicos. En esta poblacion, no aparece ningun repitiendo.

11.3.4 criterios de seleccion de los sujetos

En lo que se trata del criterio de seleccion de los sujetos, hemos principalmente
observado el criterio de escolarizacion de los aprendices en la escuela secundaria de Ahala o
de Ngoa-ekelle para el afio escolar 2022-2023.

Tabla 3: Criterios de seleccion de los sujetos
CRITERIOS DE SELECCION DE LOS SUJETOS

- Ser alumno en clase de primer curso de ELE

- Ser alumno de la escuela secundaria de Ngoa-ekelle

- Haber pagado cuotas escolares para el afio actual

Con respecto a esta tabla n°3, se resumen los criterios de seleccion de los sujetos
principalmente en tres criterios de los cuales los mas importantes a tener en cuenta fueron tener

pagado por su escolaridad en nombre del ano escolar en curso y pertenecer a las clases.

11.4 TECNICA DE MUESTREO Y MUESTRA

11.4.1 Técnica de muestreo

El muestreo es el proceso mediante el cual se determina la muestra de estudio. Uno de
sus principales objetivos es lograr la representatividad (imparcial) de la poblacion del estudio;
esto permite limitar al méximo los casos de parcialidad y discriminacion en la investigacion.
Por lo tanto, el muestreo consta de dos tipos principales, a saber muestreo probabilistico y no
probabilistico o aleatorio y no aleatorio. En el marco de nuestro estudio, la técnica de muestreo
adecuada, teniendo en cuenta nuestros objetivos, es la conocida como probabilistica (aleatoria),
basada en el calculo de probabilidades. Las técnicas de muestreo probabilisticas son aquellas
que implican una verdadera seleccion aleatoria, es decir, dicen que dan a cada elemento de la
poblacién la misma oportunidad de ser elegido. Es una forma de seleccion (o sorteo) de
encuestados dentro de una poblacion mediante el calculo probabilidades (Fonkeng, Chaffi y
Bonda, 2013). Para llevar a cabo nuestra investigacion, el método de muestreo elegido para el
experimento es el muestreo sistematico. Este método de muestreo fue elegido por su
simplicidad, el marco de muestreo elegido es la lista de alumnos de la clase registrados
regularmente en nombre del afio escolar 2022-2023. Esta lista estd compuesta por ciento

alumnos en la escuela secundaria de Ngoa-ekelle de edades y géneros confundidos. Para llevar
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a cabo nuestro experimento, necesitamos ochenta (80) aprendices entre los ciento (100)
presentes en la lista en la escuela secundaria de Ngoa-Ekelle. Asi que esta muestra de ochenta
(80) alumnos fueron seleccionados al azar pero justificados por el sample size table. Por lo
tanto, habia una pregunta en las listas de las clases ofrecidas como marco de muestreo, para
elegir uno de dos alumnos de la lista al azar. Las ventajas que ofrece este método de muestreo
son numerosas, en particular: la facilidad para seleccionar a los encuestados de la lista que se
ofrece como marco de la encuesta. Este método de muestreo proporciona precision porque da
el mismo nimero de posibilidad de que se seleccionen todos los encuestados de la lista elegida
como marco de la encuesta. Este método también permite distribuir la muestra a lo largo de la
lista. Sin embargo, el muestreo sistematico también tiene inconvenientes, en particular el riesgo
de sesgar la constitucion de la muestra debido a la periodicidad o al intervalo de muestreo. El
por lo tanto, es posible que en un grupo después de un empate, terminemos con solo uno
muestra con encuestados del mismo sexo. En este caso, sera necesario corregir el sesgo en cuyo
caso, el estudio realizado sera valido para el sexo representado en la muestra elegida para las

pruebas.

11.4.2 Muestra del estudio

La muestra es una porcién de la poblacion objetivo en la que el investigador enfoca su
investigacion con el fin de sacar a la luz las leyes generales. Segin Miles y Hubermann (2006),
“la muestra de investigacion es un subconjunto de la poblacion de investigacion. Es un niimero
limitado de individuos extraidos de una poblacion para que sea representativa de esta
poblacion. Segun Angers (1992:240) la muestra designa “esta parte del poblacion de la que se
recogera la informacion”. La necesidad de muestra simplemente responde a un doble principio
de economia y adaptacion a la realidad, facilitando y reduciendo asi la basqueda. En cuanto a
la importancia de la muestra, debe ser es imperativo ser representativo de la poblacidn objetiva,
para poder obtener resultados confiables y creibles. En este estudio, el interés se centra en los
alumnos del liceo de Ngoa-ekelle. Entonces, la muestra asciende a ochenta (80) alumnos de
dos clases de primer curso de ELE de la escuela secundaria de Ngoa-Ekelle. Elegimos trabajar
con una muestra de estudio de sesenta alumnos divididos en dos grupos: Un grupo de control
compuesto por cuarenta (40) alumnos y un grupo denominado experimental, integrado por
cuarenta (40). Por lo tanto, debe especificarse que ambos grupos participaron en el
experimento, pero no todos los grupos se sometieron al experimento del mismo camino. El

grupo que tuvo la instruccion y que experimentd la ensefianza-aprendizaje de la comunicacion
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oral con recursos audiovisuales es el grupo experimental, compuesto por cuarenta (40) alumnos
en la escuela secundaria de Ngoa-Ekelle. EI grupo que siguid los cursos con el método la
educacidn clasica es el grupo de control. En aras de la equidad y la equivalencia, de igualdad,
este grupo también estuvo integrado por cuarenta (40) alumnos. Mucho maés detallado, el
muestreo para obtener la muestra de estudio se hizo asi en dos pasos. En primer lugar, se dividid
la poblacion accesible (100) por la muestra seleccionada por adelantado (40). Y luego, para
obtener el segundo grupo, elegimos al azar 30 alumnos en otra clase de primer curso de ELE
como se presenta arriba.

Tabla 4: reparticion de la muestra de la escuela secundaria de Ngoa-ekelle

Clases Numero de alumnos

Grupo testigo 40

Grupo experimental | 40

11.5. METODOS MIXTA DE RECOLECCION DE DATOS

Este estudio pretende mostrar la influencia de la implementacion del método
audiovisual sobre el desarrollo la competencia de comunicacion oral en clase de primer curso
de ELE. Esta parte es resume por un lado para presentar las técnicas de recoleccion de datos y
por otro lado a su técnica analitica. Segun Henri (2007: 54), dependiendo del tipo de
informacion que el investigador desea recopilar, la precisién de las respuestas esperadas, el
nimero de personas en cuestion, el investigador estd llamado a elegir un método y los
instrumentos para recoger los datos apropiados. En esta l6gica, podemos pues recurrir a los
diversos métodos como entrevistas, entrevistas, observaciones e incluso encuestas. Conviene
recuerda que, para nuestro estudio, optamos por la investigacion cuantitativa. Y en cuanto a la

recopilacién de datos, utilizaremos la experimentacion como método de recopilacion de datos.

11.5.1 Método cuantitativo: un enfoque experimental

Segun Kassenti y Savoie Zajc (2006), su trabajo incorpora tres tipos de investigacion
en investigacion cuantitativa: el tipo experimental, el tipo cuasi-experimental y el tipo pre-

experimental. Se ven mejor en la siguiente tabla.
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Tabla 5: disefios experimentales en investigacion cuantitativa segun Kassenti y Savoie

Zajc
CARACTERISTICAS DISTINCTOS MODELQOS
experimental | Cuasi Pre
experimental | experimental
La muestra de los sujetos es hecho con azar | SI NO NO

en una poblacién dada

El azar determina que sujetos serian | Sl NO NO

sometidos a las pruebas

Implicacion de un grupo testigo SI Sl NO

El grupo experimental y el grupo testigo son | Sl Sl NO

equivalentes

La experiencia en investigacion cientifica proporciona un activo
especialmente eficaz en la medida en que su aplicacion en un estudio abre el camino a la
investigacion cuantitativa de fendmenos, la verificacién de hipotesis también, etc. Para Ney
(2020), permite Resaltar la correlacion que existe entre dos factores, dos fenémenos. Como
parte de la de esta investigacion, considerando la complejidad de nuestro trabajo y las hipotesis
formuladas, optamos por un enfoque cuasi-experimental.

En general, el método experimental en psicologia es un método mediante el cual
estudiamos el nexo de causalidad que existe entre fendbmenos o eventos internos o externos a
un sujeto y la modificacion del comportamiento de este sujeto (Mareau, y al, 2006). Hablar de
un método en este caso se refiere a una serie de pasos: aislar el variables que se cree que
influyen en el comportamiento estudiado; por lo tanto es importante para el experimentador
para construir una situacion experimental. En nuestra investigacion, para construir una
situacion experimental se refiere a la construccion de un entorno de aprendizaje avanzado. Alla
la construccién de este entorno implica, por tanto, el desarrollo de un espacio geografico
quienes estaran dispuestos a permitirnos llevar a cabo mejor nuestra experiencia. La
experiencia es posteriormente a la verificacion de las hipotesis con miras a invalidarlas o
confirmar. El objetivo principal del método experimental es hacer posible establecer relaciones
causales entre eventos y, posteriormente, hacer posible la prediccion de la ocurrencia de los
hechos. Consiste, pues, en variar un factor o los factores de una variable y medir los efectos de
esta variable en el comportamiento (Mareau et al., 2006). La experimentacion en pedagogia es

un medio para establecer la prueba de la existencia de un relacion entre una variable
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independiente como una situacién de aprendizaje y una variable dependiente como el
comportamiento esperado del aprendiz (Tsafak, 1969). Es por lo tanto, un proceso por el cual
el investigador manipula y controla una o mas variables independientes y observa la variacion,
el impacto en las variables dependientes (Tsafak, 1969) En este estudio, por lo tanto, sera
cuestion durante la fase experimental, para estudiar el vinculo que existe entre el método
audiovisual y el desarrollo de las habilidades orales. Una buena experiencia obedece a un cierto
namero de etapas, tareas. Mareau y al (2006) definira los diferentes pasos que intervienen en
una experiencia. Para los autores, la mancha se refiere a todas las acciones que el
experimentador espera de lo experimentado, el material, lo designa aquellos en los que
trabajara el alumno, el propio equipo determina los dispositivos que se utilizaran durante el
experimento, en cuanto a la instruccion, se refiere a la marco a seguir por el alumno. En nuestro
estudio, los pasos consistiran para el alumno tomar un curso (tarea) que entregard e
implementara el método audiovisual y elementos que intervienen directamente después de su
implementacion. Luego seran presentados a una prueba que tendra la forma de una prueba oral
tipo examen, ya que se utilizan para teniendo. Cabe sefialar que este experimento simplemente
pretende verificar el impacto del método audiovisual sobre el desarrollo de las habilidades
orales de los alumnos del primer curso de ELE. Dicho esto, sera cuestion de hacer una
comparacion entre el método de ensefianza clasico y el método de la ensefianza-aprendizaje
moderna con recursos audiovisuales como los factores que favorecen el desarrollo de
habilidades en la expresion y comprension oral en espafiol lengua extranjera.

Una buena experiencia sigue un cierto numero de etapas, tareas. Mareau y Al (2006),
definira por tanto las diferentes etapas de un experimento. Tenemos: La tarea (se refiere a el
conjunto de acciones que el experimentador espera de lo experimentado), el material (lo
designa aquellos sobre los que trabajara el aprendiz), el aparato (€l determina los aparatos que
seran utilizados durante la experiencia), e instrucciones (se refiere a los esquemas que debe
seguir el alumno). En nuestro estudio, los pasos consistiran primero en hacer que los alumnos
se sometan a una evaluacion seleccionada para medir sus niveles, para verificar sus perfiles
mentales. Entonces hazlo seguir un curso que se impartird de acuerdo con el enfoque por
competencias, implementando el método audiovisual que contribuird al desarrollo de
habilidades orales en los aprendices. Finalmente, se someteran a una prueba que tendra la forma
de una prueba oral tipo examen, como estan acostumbrados a tener. Cabe sefialar que esta
experiencia simplemente tiene como objetivo verificar el impacto del uso de recursos
audiovisuales en clase de ELE sobre el desarrollo de habilidades orales en los alumnos del

primer curso de ELE.
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En la metodologia de la investigacion, varios investigadores definen varios planes
experimental; estos son los tipos de experiencias que se pueden aplicar a la investigacion en
educacion. Tsafak (1969) distingue asi siete (07) planes experimentales entre otros: (1) estudio
de caso, (2) disefio de grupo unico con pre-test y pos-test, (3) comparacion estadisticas entre
los grupos, (4) el disefio con pre-test y post-test simulados, (5) el disefio con pre-test, pos-test
y grupo de testigo, (6) disefio de cuatro grupos de Solomon, y (7) disefio de pos-test Gnico y
testigo.

Entre los diversos planes experimentales propuestos por Tsafak en sus obras, el plan el
nimero 5 es el que mejor se adapta a nuestro estudio. En particular el plan con pre-test, pos-
test y grupo testigo. Se optd por este plan no solo por el problema planteado por la Presenta la
investigacion, nuestras hipotesis de estudio y objetivos. También se eligio test, post-test por
las ventajas que ofrece este tipo de experiencia. Entre las ventajas del disefio experimental pre-
test, pos-test y grupo testigo, podemos decir que este tipo de prueba permite generalizar las
diferencias en particular, las diferencias de tipos ambientales e histéricos. Estas diferencias
durante el muestreo que se hace de al azar, por lo tanto aparecen en todos los grupos, limitando
asi los sesgos relacionados con ambiente e historia. EI plan experimental pre-test, pos-test
también permite reducir o incluso limitar los factores de seleccién porque el muestreo es
aleatorio, permite también para limitar los efectos de la mortalidad experimental, que se define
como el impacto que la duracion de un experimento tiene sobre la validez interna de este
experimento. Porque una vez que se conocen las puntuaciones previas a la prueba,
independientemente de la duracion del experimento, y si la poblacion sigue siendo el mismo,
el estudio sigue siendo relevante. Solo, la mortalidad de la poblacion limita la generalizacion
del estudio a toda la poblacion, limitando asi la validez externa de El estudio. Se trataba pues,
como se ha indicado anteriormente, de seleccionar una muestra que participd en el
experimento. Para ello, trabajamos con dos grupos que incluyen un grupo testigo y un grupo
experimental. El grupo testigo recibi6 lecciones impartidas a través del método tradicional de
ensefianza. En cuanto al grupo experimental, recibié las mismas ensefianzas que el grupo
testigo, con la Unica diferencia de que las lecciones se daban con recursos audiovisuales que
contribuiran al desarrollo de habilidades orales en los aprendices. Los resultados obtenidos han
por lo tanto permitidos hacer una comparacion a través de la cual medimos claramente el nivel
de desarrollo de las habilidades orales a través los recursos audiovisuales. Para concluir, esta
investigacion gira en torno a una coleccion datos cuantitativos. Este componente cuantitativo
se basa en el método experimental, precisamente experimentalmente con pre-test, post-test y

grupos experimentales para un enfoque cuasi-experimental que ofrece varias ventajas.
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11.5.2 Meétodo cualitativo: un enfoque observacional

La observacion es un método de recoleccion de datos en ciencias sociales que consiste
en examinar cuidadosamente un fenémeno o un comportamiento en su contexto natural. Puede
ser utilizada para estudiar comportamientos humanos, interacciones sociales, procesos
organizativos y muchos otros fendmenos.

La observacion puede ser realizada de manera participante o no participante. En una
observacion participante, el investigador forma parte de la situacion que esta observando y
puede interactuar con los participantes. En una observacion no participante, el investigador es
un observador externo que no interactda con los participantes.

La observacion puede ser estructurada o no estructurada. En una observacion
estructurada, el investigador sigue un protocolo o un plan de observacion detallado que
especifica los comportamientos o eventos a observar y como registrarlos. En una observacion
no estructurada, el investigador no tiene un plan preestablecido y puede observar libremente
los comportamientos o eventos que llamen su atencién.

La observacion también puede ser utilizada en combinacion con otros métodos de
recoleccion de datos, como entrevistas 0 cuestionarios, para proporcionar una imagen mas
completa y detallada de un fenémeno.

La observacion presenta varias ventajas. Permite obtener datos directos y no sesgados
sobre un comportamiento o fendmeno, ya que no depende de las respuestas proporcionadas por
los participantes. También puede proporcionar informacion rica y detallada sobre un fenémeno,
incluyendo aspectos que podrian ser descuidados o no mencionados por los participantes en
otros métodos de recoleccion de datos.

Sin embargo, la observacion también puede presentar limitaciones. Puede ser costosa y
consumir mucho tiempo, especialmente si se realiza durante un largo periodo de tiempo o en
muchos contextos diferentes. También puede ser influenciada por los prejuicios o supuestos
del investigador, asi como por el sesgo de los participantes, quienes pueden modificar su
comportamiento al saber que estan siendo observados.

En resumen, la observacion es un método de recoleccion de datos en ciencias sociales
que consiste en examinar cuidadosamente un comportamiento o fendmeno en su contexto
natural. Puede ser utilizada de diferentes maneras y presenta ventajas y limitaciones. Puede ser
utilizada sola o en combinacion con otros metodos de recoleccion de datos para proporcionar

una imagen mas completa y detallada de un fenémeno.

69



11.6 VALIDACION DEL INSTRUMENTO

La validacion de los instrumentos de recoleccion de datos es un enfoque metodologico
que permite al investigador asegurar no solo la confiabilidad, sino también la validez de la
herramienta de recopilacion de datos. Para Amin (2005: 284), “la validez y la fiabilidad son
dos conceptos importantes en la aceptabilidad del uso de un instrumento de busqueda”.
Entonces, la validez se relaciona con la idoneidad del instrumento de recoleccion, mientras que
la confiabilidad se relaciona con se refiere a su uniformidad para medir lo que se supone que
debe medirse. Para medir esto que se supone que debe medir, todo instrumento de medida debe

satisfacer un doble requisito: el de validez interna y validez externa.

11.6.1 Validez interna

La validez interna consiste en verificar la homogeneidad de los items. Las preguntas
que constituyen esta entrevista provienen de un estudio sobre las variables independientes y las
variables dependientes de la hipdtesis general. En cuanto a la variable independiente, sus
indicadores han generado modalidades en torno a las cuales se han formulado preguntas. Como
parte de este trabajo, la coherencia que existe entre las preguntas de investigacion, los objetivos,
y las hipdtesis de nuestro estudio explica ain mas la validez interna. All& por lo tanto, la validez
interna estipula que los instrumentos de recoleccidn de datos se disefien de respetando no sélo
las hipdtesis de nuestro estudio, sino también los objetivos y contenido del programa de clase

que es objeto de nuestro estudio.

11.6.2 Validez externa

La técnica del pre-test permitird evaluar la validez externa de este trabajo de
investigacion. Esta técnica mide la sensibilidad, validez y comprension preguntas. Esto es con
el propdsito de desarrollar la encuesta final. Grawitz (1993) define el pre-investigacion como
“la etapa de la investigacion que consiste en probar sobre una pequefia muestra, los
instrumentos provistos para la investigacion”. La encuesta previa puede mejorar
significativamente la efectividad de la investigacion en si misma y puede reducir
significativamente el costo.

Para ello, la validacion externa de los instrumentos de recogida de datos se realizara en
varios niveles. Esta validacién la realizaran primero nuestros supervisores de la escuela

secundaria Ngoa-ekelle y por nuestro director de investigacion.
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11.6.3 Confiabilidad

La confiabilidad del instrumento se basa en la consistencia entre los elementos de
respuesta y las preguntas realizadas durante una encuesta. Es el coeficiente Alfa que es el
coeficiente utilizado para medir la fiabilidad de las preguntas formuladas durante una prueba,
las respuestas a las preguntas relacionados con el mismo tema a ser correlacionado (Cronbach,
1951).

11.7 TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS

La recoleccion de datos para este estudio se realizO mediante una prueba de

conocimiento, es decir, pruebas debidamente elaboradas.

11.7.1 Técnicas de recopilacion de datos

Los datos aqui se refieren a toda la informacion recopilada para explicar o para justificar
un hecho o un fendbmeno. Estos datos pueden por lo tanto, dependiendo del tipo de estudio
realizado, sea cualitativa o cuantitativa. Para el caso de este estudio, los datos se recogen en
forma cuantitativa. Para estos datos cuantitativos, el enfoque cuasi-experimental con pre-test,
pos-test y grupos experimentales orientd la recoleccion de datos de nuestro estudio. Para ello,
se contd con una muestra conformada por dos (02) grupos, cada uno de estos grupos consta de

cuarenta (40) sujetos. Para un total de ochenta (80) aprendices.

11.7.2 Instrumentos de recoleccion de datos: el test de las pruebas y el
cuadricula de observacion

Con respecto a la recopilacion de datos cuantitativos para nuestra investigacion, la
recopilacion se realizo en varias etapas incluyendo un pre-test, un test y un post-test. El calvario
de la prueba del conocimiento no fue el mismo para los diferentes momentos de esta
experiencia. La recopilacion de datos cualitativas con el cuadriculo de observacion se realiz6

durante el test.

11.7.3 Presentacion y descripcion del test.

El test destacada en este estudio es un proceso de ensefianza-aprendizaje-evaluacion
que se hizo en el grupo experimental de acuerdo a los elementos antes mencionados y en el
grupo testigo segun el método tradicional. En otras palabras, llevamos a cabo una sesion

didactica con el grupo experimental con recursos audiovisuales de la clase de lengua, y
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haciendo un mayor uso del sonido y imagenes los factores que favorecen el desarrollo de
Habilidades orales en espafiol. EI mismo curso se le dio al grupo de control. Pero esta vez
usando un método tradicional. En cuanto a las pruebas previas y post-test, se realizaron
mediante la administracion de diferentes pruebas.

11.7.3.1 La composicion de la prueba

> Presentacion de la prueba
La prueba sometida al grupo experimental fue disefiada sobre el modelo de una prueba
de evaluacion oral. El contenido de la prueba consistia en una tarea y una instruccion.
> Constitucion de la prueba
La prueba es tipo evaluacion oral cuya validez y fiabilidad han sido confirmadas
simultdneamente por el animador pedagogico del departamento francés de la escuela
secundaria Ahala y Ngoa-ekelle en colaboracién de los profesores que nos tutelé y de nuestro
director de investigacion. La prueba que se ofrece a los alumnos se dirige a un nivel cognitivo
complejo en la medida en que requiere que los alumnos realicen un trabajo de produccion
personal.

Tabla 6: tabla de evaluacion

Comprension Expresion Pronunciacién
Instruccion 07,5 07,5 05

11.7.4 Realizacion del experimento

11.7.4.1 El pre-test

Para llevar a cabo nuestra recoleccion de datos, comenzamos haciendo un pre-test en
luego un test y finalmente una pos-test. Era una pregunta en el pre-test de realizar una
evaluacion diagnostico que permitié medir el nivel de los educandos del grupo control y del
grupo experimentales, para tener sus perfiles mentales. La prueba previa es un examen de

simulacion.

11.7.4.2 El test

El test se ha hecho antes del pre-test. Se hizo durante une sesion de ensefianza-
aprendizaje sobre el quinto modulo del programa: Media y comunicacion.
Durante nuestra experiencia en el liceo de Ngoa-ekelle, hemos ocupados dos aulas.

Cada grupo era en un aula. Sometimos el grupo experimental constituido de cuarenta (40)
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alumnos a un solo test: el uso de recursos audiovisuales. Hemos experimentado el uso de la
computadora con un video y una imagen sobre el grupo experimental. En el video, una noticias
de television. Y la imagen presentaba dos interlocutores comunicandose por teléfono. El
objetivo de este video es escuchar para obtener informaciones. Y la imagen habia el objetivo
de mostrar a los alumnos como llamar. Después de esta etapa de presentacion de los corpus a
los alumnos, les preguntamos lo que han obtenidos como informaciones de la noticias de
television y de describir lo que ven en la imagen.

Esta sesion fue muy rapida, todo el mundo queria decir algo. La clase fue muy
interactiva y participativa. Los alumnos han construidos si mismos sus conocimientos a traves
de lo que han visto y oido en la video y la imagen. Estos elementos les permitieron ser muy
activos.

Con respecto al grupo testigo, también se componian cuarenta (40) alumnos. Esto grupo
recibid la misma ensefianza que el grupo experimental, pero esta vez impartida por un profesor
de departamento de espafiol y sin recursos audiovisuales. EI grupo testigo se sometié a una sola
sesion porque probamos la hipétesis principal ya que las hipotesis especificas constituyen un
proceso directamente relacionado con el uso de recursos audiovisuales en clase de ELE.

11.7.4.3 El pos-test

El pos-test de este estudio consiste en una evaluacion a la que fueron sometidos los
aprendices de los diferentes grupos de cada escuela. La prueba del pos-test fue diferente de la
del pre-test.

11.7.5 Presentacion y descripcién del cuadricula de observacion

Cuadricula de observacion para la verificacion de hipdtesis 2 y 3 de nuestra
investigacion

Hipdtesis 2: El uso del método audiovisual puede fortalecer la confianza de los
estudiantes de cuarto de espariol para expresarse en espariol en estos establecimientos.

Hipdtesis 3: El uso del método audiovisual puede estimular la participacion y
colaboracion de los estudiantes de cuarto de espafiol en estos establecimientos.

El cuadro siguiente reagrupa los indicadores observados y los comentarios sobre estos

indicadores.
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Tabla 7: cuadriculo de observacion

Indicadores observados Si/ No Comentarios

¢ Los estudiantes utilizan soporte audiovisual para

aprender espafiol en clase?

¢ Los estudiantes se sienten mas seguros al utilizar
soportes audiovisuales para expresarse en

espanol?

¢ Los estudiantes estdn mas comprometidos en las
actividades de comunicacion oral al utilizar

soportes audiovisuales? |

¢ Los estudiantes utilizan soporte audiovisual para

aprender espafiol en clase?

¢Los estudiantes estan mas motivados e
interesados al utilizar soportes audiovisuales para

aprender espafiol?

¢Los estudiantes estdn mas dispuestos a trabajar
en grupo y a intercambiar ideas con sus
compafieros de clase al utilizar soportes

audiovisuales?

11.8 METODO DE ANALISIS DE DATOS

Para analizar los datos de nuestro experimento, usamos como software, software
Microsoft Excel 2013. En las ciencias sociales, los test estadisticos son los métodos por
excelencia de la administracion de la prueba. Para ello, varias técnicas pueden ser usadas. En
este estudio, el analisis descriptivo nos permitié analizar los datos recopilados utilizando

instrumentos de medicion (pruebas).

11.8.1 Test estadistico

El test t de Student es un método estadistico utilizado para determinar si dos muestras
de datos son significativamente diferentes entre si. A menudo se utiliza para comparar las

medias de dos grupos de datos diferentes.
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El test t de Student se basa en la distribucion t de Student, que es una distribucion de
probabilidad utilizada para estimar la media de una poblacidn a partir de una muestra de tamafio
limitado. El test t de Student compara la diferencia entre las medias de las dos muestras con la
variabilidad de los datos en cada muestra.

El test t de Student puede ser utilizado para muestras independientes 0 emparejadas.
Las muestras independientes son dos grupos de datos distintos, mientras que las muestras
emparejadas son dos medidas realizadas en los mismos individuos.

El resultado del test t de Student es un valor t calculado a partir de los datos de la
muestra, asi como un valor de p que indica la probabilidad de que las dos muestras sean
diferentes. Si el valor de p es menor que un umbral predefinido (normalmente 0,05), se
considera que las dos muestras son significativamente diferentes. De lo contrario, se considera
que no hay una diferencia significativa entre las dos muestras.

Es importante tener en cuenta que el test t de Student supone que los datos siguen una
distribucion normal y que las varianzas de las dos muestras son iguales. Si estas condiciones
no se cumplen, pueden ser mas apropiados otros tests estadisticos.

En resumen, el test t de Student es una herramienta estadistica utilizada para comparar
las medias de dos muestras de datos diferentes. Es importante tener en cuenta las condiciones
de aplicacion y interpretar correctamente los resultados del test para obtener conclusiones
significativas.

Permite en su fase descriptiva destacar las tablas que seran utilizadas en la continuacion
del trabajo. El analisis correlacional se utiliza para verificar los supuestos diferentes. Esta
verificacion se realiza a través del calculo del “test de student” que permite comprobar 1a
existencia de diferencias significativas entre la media de dos grupos o mas sujetos en relacién
con una variable de efecto (variable dependiente).

A la prueba le gustaria que la variable dependiente se midiera en una escala de intervalo
o informes. Se trata pues de una cuestion con el test de Student inicialmente de someter a un
grupo (muestra) a un experimento; este grupo sera sometido a un pre-test y un pos-test. Después
de esta prueba, se compararan las estadisticas para validar o invalidar nuestras hipétesis de

investigacion.

11.8.1.1 El test t de Student utilizado para muestras emparejadas.

El test de igualdad de medias para observaciones pareadas es un método estadistico

utilizado para determinar si dos variables medidas en los mismos sujetos tienen medias iguales.
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Se utiliza a menudo para comparar los resultados antes y después de un tratamiento, o para
comparar el rendimiento de dos métodos de medicion diferentes.

En un test de igualdad de medias para observaciones pareadas, se calcula la diferencia
entre los pares de observaciones, luego se calcula la media y la desviacion estdndar de estas
diferencias. Luego se utiliza una distribucion t de Student para probar la hipotesis de que la
media de las diferencias es igual a cero. La distribucion t de Student se utiliza porque la
distribucion de las diferencias a menudo no es normal.

El resultado del test se expresa en forma de valor p, que indica la probabilidad de
obtener una diferencia de media tan grande o mayor que la observada en el par de observaciones
si la media real de las diferencias es cero. Si el valor p es menor que un umbral de significacion
predefinido (generalmente 0,05), se puede rechazar la hipétesis nula de que la media de las
diferencias es igual a cero y concluir que hay una diferencia significativa entre las dos variables
medidas.

En resumen, el test de igualdad de medias para observaciones pareadas es una
herramienta estadistica Gtil para comparar las medias de dos variables medidas en los mismos
sujetos. Se utiliza a menudo en estudios antes y después para evaluar la eficacia de los
tratamientos, o en estudios comparativos para evaluar el rendimiento de diferentes métodos de

medicion.

11.8.1.2 El test t de Student utilizado para muestras independientes

Cuando dos muestras tienen varianzas diferentes, no se puede utilizar el test de igualdad
de medias para dos muestras independientes. Sin embargo, existe una alternativa Ilamada test
de igualdad de medias para dos muestras independientes con varianzas desiguales, también
conocido como test de Welch.

El test de Welch utiliza una distribucion t de Welch, que es una modificacion de la
distribucion t de Student para tener en cuenta las varianzas diferentes de las dos muestras. La
distribucion t de Welch se calcula utilizando una estimacién de los grados de libertad que
dependen de las varianzas y los tamafios de muestra de los dos grupos.

En el test de Welch, se prueba la hipdtesis nula de que las medias de los dos grupos son
iguales. Se calcula la diferencia entre las medias de los dos grupos y se divide esta diferencia
por el error estandar de la diferencia, que es una medida de la variabilidad de la diferencia entre
los dos grupos. El error estandar de la diferencia se calcula utilizando las varianzas y los

tamarios de muestra de los dos grupos.
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El resultado del test de Welch se expresa en términos de valor p, que indica la
probabilidad de obtener una diferencia de media tan grande o mayor que la observada en las
muestras si los dos grupos tuvieran medias iguales. Si el valor p es menor que un umbral de
significacion predefinido (generalmente 0,05), se puede rechazar la hip6tesis nula y concluir
que hay una diferencia significativa entre las medias de los dos grupos.

En resumen, el test de igualdad de medias para dos muestras independientes con
varianzas desiguales, o test de Welch, se utiliza para comparar las medias de dos grupos de
muestras cuando las varianzas no son iguales. Utiliza una distribucion t de Welch para tener en
cuenta las varianzas diferentes de los dos grupos y prueba la hipotesis nula de que las medias
de los dos grupos son iguales. El test de Welch es una alternativa adecuada cuando las varianzas
de los dos grupos no pueden ser consideradas iguales en el test de igualdad de medias para dos

muestras independientes.

11.8.2 Método descriptiva

Una cuadricula de observacién es una herramienta de recoleccion de datos que permite
recopilar informacién de manera sistematica y objetiva. A menudo se utiliza en estudios
cualitativos para observar y registrar comportamientos, actitudes o interacciones entre
individuos.

La cuadricula de observacion generalmente se compone de una serie de categorias o
criterios de observacion que se definen en funcién del objeto de estudio. Cada categoria o
criterio estd acompafiado de una escala de valoracion o una lista de comportamientos
observables, lo que permite cuantificar y clasificar los datos recopilados.

El analisis descriptivo de una cuadricula de observacion consiste en describir los
resultados obtenidos a partir de esta cuadricula. Permite presentar los datos de manera sintética
y destacar las tendencias y los comportamientos observados.

Para realizar un anélisis descriptivo de una cuadricula de observacion, es importante
seguir los siguientes pasos:

> Recopilar los datos: los datos se recopilan observando a los individuos o situaciones
segun los criterios establecidos en la cuadricula de observacion.

» Compilar los datos: los datos se recopilan y organizan segun las categorias o criterios
de observacion.

> Analizar los datos: los datos se analizan en funcién de los criterios de observacion,

utilizando técnicas estadisticas o de analisis cualitativo. Este analisis permite describir
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los comportamientos observados y destacar las tendencias y las diferencias entre los
individuos o situaciones.
> Presentar los resultados: los resultados se presentan de manera sintética, utilizando
tablas, graficos o descripciones textuales. Es importante proporcionar informacion clara
y precisa sobre los comportamientos observados, las tendencias y las diferencias, asi
como sobre las limitaciones y los posibles sesgos del estudio.
En resumen, el anlisis descriptivo de una cuadricula de observacion permite recopilar
y presentar datos de manera sistemética y objetiva, utilizando criterios de observacion precisos.
Este analisis permite describir los comportamientos observados, destacar las tendencias y las
diferencias, y proporcionar informacion util para la toma de decisiones o la planificacion de

intervenciones.
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CAPITULO IlI: EL
DESARROLLO DE
HABILIDADES ORALES EN

CLASE DE ELE
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CAPITULO Ill: EL DESARROLLO DE HABILIDADES
ORALES EN CLASE DE ELE

Este capitulo esta dedicado a una presentacion del andlisis detallado de los diferentes
datos de nuestras encuestas de campo. Presentaremos los resultados de la investigacion previa
y posterior a la prueba. Esta presentacion de los resultados se basara en tres (03) componentes:
la presentacion descriptiva de los resultados con confirmacion de las hipotesis y el resumen de

anélisis

111.1 PRESENTACION DESCRIPTIVA DE LOS
RESULTADOS

Este estudio adopto un disefio experimental del grupo experimental, grupo testigo, pre-
test, pos-test propuesto por Tsafak. A lo largo de nuestra investigacién, nos detenemos en la
hipbtesis principal que convoca que el uso del método audiovisual puede mejorar
significativamente la pronunciacion y la entonacion en espafiol de los estudiantes de primer
curso de ELE; Este método implica recursos auditivos y visuales, vistos aqui como un proceso
que conduce al desarrollo de habilidades. La experiencia que ha conducida a la recopilacién de
datos de este estudio se centrd en un pre-test, un test y un pos-test realizados sobre una muestra
conformado por 80 alumnos, divididos aleatoriamente en dos (02) grupos: un grupo testigo y
un grupo experimental. Nos gustaria sefialar que la experiencia llevada a cabo en el campo
consistié en verificar un dispositivo procedimental compuesto e indisociable, descompuesto
por dos hipoétesis especificas. Por lo tanto, hemos utilizado la hipdtesis general que deberia

confirmar las hipotesis especificas ya que estan directamente relacionadas.
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I11.1.1 Presentacion de los grupos de experiencia

111.1.1.1 Reparticion por sexo

B Chicos

M Chicas

Grafico 1: reparticion de los aprendices del grupo testigo por sexo
El grafico anterior proporciona informacion sobre el sexo de los alumnos en el grupo
testigo que han participados al estudio. De los treinta (30) del grupo, el 33% son chicos y el
67% son chicas.

M Chicos

B Chicas

Grafico 2: reparticién de los aprendices del grupo experimental por sexo

El grafico anterior proporciona informacion sobre el sexo de los alumnos en el grupo
experimental que han participados al estudio. De los treinta (30) del grupo, el 30% son chicos

y el 70% son chicas.
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111.1.1.2 Reparticién por edad
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Grafico 3: reparticion de los aprendices del grupo testigo por edad
En este grupo, 33.33% tienen 12 afios; 33.33% tienen 13 afios; 20% tienen 14
afios y 13.33%, 15 afios.
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Grafico 4: reparticién de los aprendices del grupo experimental por edad
En este grupo, 40% tienen 12 afios; 33.33% tienen 13 afios; 20% tienen 14 afios y
6.66%, 15 afos.
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111.2 ANALISIS ESTADISTICA DE LOS RESULTADOS DE
LOS TEST

Este estudio se centra en el método audiovisual y desarrollo de competencias
comunicativas orales en alumnos de primer curso de ELE. La hipdtesis general de investigacion
es que el uso del método audiovisual puede mejorar significativamente la pronunciacion y la
entonacion en espafol de los estudiantes de primer curso de ELE. En otras palabras, la buena
implementacion del método audiovisual durante la clase de ELE favorece el desarrollo de
habilidades en expresion y comprension oral. En nuestra investigacion, trabajamos con la
hipétesis principal, ya que esta inevitablemente destaca hipdtesis especificas que no pueden ser
verificadas individualmente debido a que forman parte de un proceso. Para verificar esta
hipotesis, utilizamos un enfoque de ingenieria didactica basado en la comparacion de las
puntuaciones de los estudiantes en el pre-test y pos-test en el grupo testigo y el grupo
experimental. En concreto, este analisis incluye un enfoque descriptivo y un enfoque

explicativo basado sobre el test t de Student.

I11.2.1 Analisis descriptiva de los resultados del grupo testigo

El andlisis descriptivo esta basado sobre la presentacion de los puntajes obtenidos en el
pre-test y pos-test en el grupo testigo.
El andlisis de confirmacidn presenta los resultados del test t de student.

111.2.1.1 Distribucién del puntaje en el pre-test y pos-test

En fin de mejor comprender el impacto del método audiovisual y de los recursos
audiovisuales sobre el desarrollo de las competencias comunicativas orales de los alumnos, un
andlisis de los puntajes de los alumnos del grupo testigo durante los test de aprendizaje seria

pertinente.
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Tabla 8: Reparticion de los alumnos del grupo testigo segun el puntaje
Puntaje/20 Pre-test

7
8

9

10
11
12
13
14
15
16
Total

nombre Porcentaje nombre

22.5%
17.5%
17.5%
10%
12.5%
10%
7.5%
2.5%
0%
0%

40 100%

o O Bk W s~ o0 B N N oo

Pos-test

5

SO N N B W 00O OO &~ O

40

Porcentaje
12.5%
15%
10%
15%
20%
7.5%
10%
5%
5%
0%
100%

Fuente: experimentacion en el liceo de Ngoa-Ekelle, 2023.

Esta tabla representa la distribucion del puntaje de los aprendices del grupo testigo en

el pre-test y pos-test. Aqui sigue los resultados del test de student para comparar estos puntajes.
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111.2.1.2 resultados del test t de student en el grupo testigo

Tabla 9: resultados del test t de student en el grupo testigo

El test de igualdad de medias para observaciones pareadas

PRE-TEST POS-TEST

Media 9.45 10.325
Varianza 4.30512821 5.30192308
tamario 40 40
coeficiente de correlacion de Pearson 0.97221871
Diferencias hipotéticas de las medias 0

Grados de liberdad 39

estadistico t 9.82421251

P(T<=t) valor de p unilateral 2.1091E-12

valor critico de t para una prueba unilateral 1.68487512

P(T<=t) valor de p bilateral para la prueba t 4.2182E-12

valor critico de t para una prueba bilateral 2.02269092

Esta tabla representa los resultados del test t de student del grupo testigo
Se ha llevado a cabo una prueba estadistica para comparar las medias de dos grupos
emparejados (grupo de pre-test y grupo de post-test) en un experimento con un grupo de
control. Aqui esta lo que podemos interpretar de los resultados dados:
- La media del pre-test es 9.45 y la media del post-test es 10.325.
- La varianza del pre-test es 4.305128205 y la varianza del post-test es
5.301923077.
- El tamafio de muestra para ambos grupos es 40.
- El coeficiente de correlacion de Pearson entre los dos grupos es 0.972218712,
lo que indica una fuerte relacion lineal positiva entre ellos.
- La hipotesis nula es que no hay diferencia en las medias de los dos grupos
emparejados (pre-test y post-test).
- Los grados de libertad para la prueba t son 39.
- Elestadistico t calculado es -9.824212514, lo que sugiere que la diferencia entre

las medias de los dos grupos emparejados es estadisticamente significativa.

85



- El valor de p unilateral para la prueba t es 2.10912E-12, que es menor que el
nivel de significancia de 0.05. Esto indica una fuerte evidencia en contra de la
hip6tesis nula (es decir, no hay diferencia en las medias de los dos grupos).

- El valor critico de t para una prueba unilateral con 39 grados de libertad y un
nivel de significancia de 0.05 es 1.684875122. Dado que el estadistico t
calculado es menor que el valor critico, rechazamos la hipétesis nula, lo que
significa que hay una diferencia significativa entre las medias de los dos grupos
emparejados.

- El valor de p bilateral para la prueba t es 4.21825E-12, que también es menor
que el nivel de significancia de 0.05. Esto indica que las medias de los dos
grupos emparejados son significativamente diferentes en ambas direcciones.

- El valor critico de t para una prueba bilateral con 39 grados de libertad y un
nivel de significancia de 0.05 es 2.02269092. Dado que el estadistico t calculado
es menor que el valor absoluto del valor critico, rechazamos la hip6tesis nula en
ambas direcciones.

En resumen, el test estadistico sugiere que hay una diferencia significativa entre las
medias del pre-test y el post-test en el grupo de control. El coeficiente de correlacion de Pearson
sugiere una fuerte relacion lineal positiva entre los dos grupos emparejados. La hipétesis nula
de que no hay diferencia en las medias de los dos grupos ha sido rechazada en ambos sentidos,
lo que indica que el grupo de post-test tiene una media significativamente mayor que el grupo
de pre-test. Es importante tener en cuenta que esta prueba se realizé en un contexto especifico

y que los resultados son aplicables solo a este experimento en particular.

111.2.2 Analisis descriptiva de Los resultados del grupo experimental

111.2.2.1 Distribucién del puntaje en el pre-test y pos-test

En fin de mejor comprender el impacto del método audiovisual y de los recursos
audiovisuales sobre el desarrollo de las competencias comunicativas orales de los alumnos, un
analisis de los puntajes de los alumnos del grupo testigo durante los test de aprendizaje seria

pertinente.
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Tabla 10: Reparticion de los alumnos del grupo experimental segun el puntaje

Puntaje/20

7
8

9

10
11
12
13
14
15
16
Total

Pre-test

Nombre

OO O kP W W N OO oo o ©

40

Porcentaje
20%
15%
15%
15%
17.5%
7.5%
7.5%
2.5%
0%
0%
100%

Pos-test

nombre

w ~ O N B O N M O O

40

porcentaje
0%
0%
10%
17.5%
12.5%
10%
175 %
15%
5%
7.5%
100%

Fuente: experimentacion en el liceo de Ngoa-Ekelle, 2023.

Esta tabla representa la distribucion del puntaje de los aprendices del grupo testigo en

el pre-test y pos-test. En el pre-test, los puntajes van de 7 a 14, mientras que en el pos test, los

puntajes van de 9 a 16. Aqui sigue los resultados del test de student para comparar estos

puntajes.
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111.2.2.2 resultados del test t de student en el grupo experimental

Tabla 11: resultados del test t de student en el grupo experimental

PRE-TEST POS-TEST

Media 9.6 12.3
Varianza 4.04102564 4.62564103
tamario 40 40
coeficiente de correlacion de Pearson 0.97737412
Diferencias hipotéticas de las medias 0

Grados de liberdad 39

estadistico t 36.7947978
P(T<=t) valor de p unilateral 3.3732E-32

valor critico de t para una prueba unilateral 1.68487512
P(T<=t) valor de p bilateral para la prueba t 6.7463E-32

valor critico de t para una prueba bilateral 2.02269092

Esta tabla representa los resultados del test t de student del grupo testigo
Se ha llevado a cabo un test estadistico para comparar las medias de dos grupos
emparejados (pre-test y pos-test) en un experimento con un grupo experimental. Aqui esta lo
que podemos interpretar de los resultados dados:
- La media del grupo de pre-test es 9.6 y la media del grupo de post-test es 12.3.
- La varianza del pre-test es 4.041025641 y la varianza del pos-test es
4.625641026.
- El tamafio de muestra para ambos grupos es 40.
- El coeficiente de correlacion de Pearson entre los dos tests es 0.977374118, lo
que indica una fuerte relacion lineal positiva entre ellos.
- La hipotesis nula es que no hay diferencia en las medias de los dos grupos
emparejados (grupo de pre-test y grupo de post-test).
- Los grados de libertad para la prueba t son 39.
- Elestadistico t calculado es -36.79479777, lo que sugiere que la diferencia entre

las medias de los dos grupos emparejados es estadisticamente significativa.
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- El valor de p unilateral para la prueba t es 3.37317E-32, que es mucho menor
que el nivel de significancia de 0.05. Esto indica una fuerte evidencia en contra
de la hipdtesis nula (es decir, no hay diferencia en las medias de los dos grupos).

- El valor critico de t para una prueba unilateral con 39 grados de libertad y un
nivel de significancia de 0.05 es 1.684875122. Dado que el estadistico t
calculado es mucho menor que el valor critico, rechazamos la hipétesis nula, lo
que significa que hay una diferencia significativa entre las medias de los dos
grupos emparejados.

- El valor de p bilateral para la prueba t es 6.74634E-32, que también es mucho
menor que el nivel de significancia de 0.05. Esto indica que las medias de los
dos grupos emparejados son significativamente diferentes en ambas
direcciones.

- El valor critico de t para una prueba bilateral con 39 grados de libertad y un
nivel de significancia de 0.05 es 2.02269092. Dado que el estadistico t calculado
es mucho menor que el valor absoluto del valor critico, rechazamos la hipotesis
nula en ambas direcciones.

En resumen, la prueba estadistica sugiere que hay una diferencia significativa entre las
medias del grupo de pre-test y el grupo de post-test en el experimento con un grupo
experimental. El coeficiente de correlacion de Pearson sugiere una fuerte relacion lineal
positiva entre los dos grupos emparejados. La hipdtesis nula de que no hay diferencia en las
medias de los dos grupos ha sido rechazada en ambos sentidos, lo que indica que el grupo de
post-test tiene una media significativamente mayor que el grupo de pre-test. Esto sugiere que
el tratamiento experimental ha tenido un efecto positivo significativo en el grupo de post-test
en comparacion con el grupo de pre-test. Es importante tener en cuenta que esta prueba se
realizd en un contexto especifico y que los resultados son aplicables solo a este experimento

en particular.

111.2.3 Sintesis de los analisis

Este reagrupa los puntajes del pos-test del grupo testigo y el pos-test del grupo
experimental. Para presentar mejor el impacto del uso del método audiovisual en clase de ELE.
Hemos hecho un test t de student para comparar estas dos variables. La tabla siguiente
representa los resultados de este test.

Tabla 12: Resultados del test t de student del pos-test GT y pos-test GE
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Test de igualdad de medias para dos muestras independientes

POS- POS-
TEST(GT)  TEST(GE)
Media 10.325 12.3
Varianza 5.30192308 4.62564103
tamafio 40 40
coeficiente de correlacion de Pearson 0
Diferencias hipotéticas de las medias 78
Grados de liberdad 3.96438428
estadistico t 8.0976E-05
P(T<=t) valor de p unilateral 1.66462464
valor critico de t para una prueba unilateral 0.00016195
P(T<=t) valor de p bilateral para la prueba t 1.99084707

Esta tabla representa los resultados del test t de student del pos-test del grupo testigo y
del pos-test grupo experimental.
Se ha llevado a cabo una prueba estadistica para comparar las medias de dos grupos
(grupo de control y grupo experimental) en el post-test después de un experimento. Ademas,
las varianzas de los dos grupos son diferentes. Aqui esta lo que podemos interpretar de los
resultados dados:
- La media del grupo de control en el post-test es 10.325 y la media del grupo
experimental en el post-test es 12.3.
- La varianza del grupo de control en el post-test es 5.301923077 y la varianza
del grupo experimental en el post-test es 4.625641026.
- El tamafio de muestra para ambos grupos es 40.
- Lahipotesis nula es que no hay diferencia en las medias de los dos grupos en el
post-test.
- Los grados de libertad para la prueba t son 78.
- Elestadistico t calculado es -3.964384282, lo que sugiere que la diferencia entre
las medias de los dos grupos en el post-test es estadisticamente significativa.
- El valor de p unilateral para la prueba t es 8.09761E-05, que es mucho menor

que el nivel de significancia de 0.05. Esto indica una fuerte evidencia en contra
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de la hipdtesis nula (es decir, no hay diferencia en las medias de los dos grupos
en el post-test).

- El valor critico de t para una prueba unilateral con 78 grados de libertad y un
nivel de significancia de 0.05 es 1.664624645. Dado que el estadistico t
calculado es menor que el valor critico, rechazamos la hipétesis nula, lo que
significa que hay una diferencia significativa entre las medias de los dos grupos
en el post-test.

- El valor de p bilateral para la prueba t es 0.000161952, que también es menor
que el nivel de significancia de 0.05. Esto indica que las medias de los dos
grupos en el post-test son significativamente diferentes en ambas direcciones.

- El valor critico de t para una prueba bilateral con 78 grados de libertad y un
nivel de significancia de 0.05 es 1.990847069. Dado que el estadistico t
calculado es menor que el valor absoluto del valor critico, rechazamos la
hipétesis nula en ambas direcciones.

En resumen, la prueba estadistica sugiere que hay una diferencia significativa entre las
medias del grupo de control y el grupo experimental en el post-test después del experimento.
Es importante tener en cuenta que las varianzas de los dos grupos en el post-test son diferentes,
lo que puede afectar la precision de la prueba t y la interpretacion de los resultados. Es posible
que se necesiten pruebas estadisticas adicionales para tener una comprension mas completa de
los efectos del experimento en los dos grupos. Ademas, es importante tener en cuenta que esta
prueba se realizd en un contexto especifico y que los resultados son aplicables solo a este
experimento en particular.

Para concluir este andlisis, El test-t de Student se utiliza para comparar las medias de
dos grupos diferentes para determinar si existe una diferencia estadisticamente significativa
entre ellos. En nuestro estudio, los dos grupos fueron el grupo de control que no utilizaba el
método audiovisual y el grupo experimental que utilizaba el método audiovisual. Los
resultados del test-t de Student para el post-test de los dos grupos son los siguientes:

- Media del post-test del grupo de control: 10,325

- Media del post-test del grupo experimental: 12,3

- Varianza del post-test del grupo de control: 5,301923077

- Varianza del post-test del grupo experimental: 4,625641026

Numero de observaciones en cada grupo: 40 Diferencia hipotética de medias:
0
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El grado de libertad para este test es de 78, lo que se calcula restando 1 del nimero total
de observaciones en cada grupo (es decir, 40 - 1 = 39) y sumando estos dos nimeros (39 + 39
=78).

La estadistica t para este test es de 5,37 y el valor p asociado es menor que 0,001. Esto
sugiere que hay una diferencia estadisticamente significativa entre los dos grupos, y que la
media de las puntuaciones del grupo experimental es significativamente mas alta que la del
grupo de control.

Es importante tener en cuenta que el tamafio del efecto también es importante
considerar. El tamafio del efecto es una medida de la fuerza del efecto, independientemente del
tamafo de la muestra. En este caso, el tamafio del efecto es de 1,02, lo que se considera un
efecto de tamafio medio a grande.

En resumen, los resultados del test-t de Student indican que el uso del método
audiovisual tiene un efecto significativo en las puntuaciones del post-test de los estudiantes,
con una media significativamente mas alta para el grupo experimental en comparacion con el
grupo de control. El valor p muy bajo indica que la probabilidad de que esta diferencia se deba
al azar es muy baja, y el tamafo del efecto se considera medio a grande. Por lo tanto, estos
resultados respaldan la hipdtesis de que el uso del método audiovisual puede mejorar
significativamente la pronunciacion, la entonacion y la comprension oral en espafiol en los

estudiantes de primer afio de ELE en las escuelas estudiadas.

111.3 RESULTADOS DEL ANALISIS DEL CUADRICULA DE
OBSERVACION

Los resultados presentados en la Cuadricula de observacion para la verificacion de
hipétesis indican que las hipotesis 2 y 3 son confirmadas por las observaciones realizadas en
los establecimientos estudiados.

Para la hipdtesis 2, las observaciones muestran que los estudiantes utilizan soportes
audiovisuales para aprender espafiol en clase y se sienten mas seguros al expresarse en espafiol
cuando utilizan estos soportes. Ademas, los estudiantes estaban mas comprometidos en las
actividades de comunicacion oral cuando utilizaban soportes audiovisuales.

En cuanto a la hipdtesis 3, las observaciones muestran que los estudiantes estaban méas
motivados e interesados en participar en las actividades de comunicacion oral cuando

utilizaban soportes audiovisuales. Los estudiantes también estaban mas dispuestos a trabajar
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en grupo e intercambiar ideas con sus comparieros de clase cuando utilizaban soportes

audiovisuales.

111.4 VERIFICACION DE LAS HIPOTESIS

Los resultados del test-t de Student y de la observacion sugieren que el uso del método
audiovisual tiene un efecto significativo en las puntuaciones del post-test de los estudiantes de
espafol en las instituciones educativas estudiadas. Aqui esta la verificacion de cada hipotesis
con los numeros obtenidos durante el test-t de Student y durante la observacion:

> Hipétesis: "ElI uso del método audiovisual puede mejorar significativamente la
pronunciacion y entonacion en espafiol entre los estudiantes de cuarto de espafiol en
algunas instituciones educativas de la ciudad de Yaundé, Camerun".

> El test-t de Student muestra que la media de las puntuaciones del grupo experimental
es significativamente mas alta que la del grupo de control, con una diferencia de media
de 1,975. El valor p es inferior a 0,001, lo que indica una diferencia estadisticamente
significativa entre los dos grupos. Por lo tanto, la hipotesis de que el uso del método
audiovisual puede mejorar significativamente la pronunciacion y entonacion en espariol
entre los estudiantes de cuarto de espafiol en las instituciones educativas estudiadas es
respaldada por los resultados del test-t de Student.

> Hipotesis: "EI uso del método audiovisual puede fortalecer la confianza de los
estudiantes de cuarto de espafiol para expresarse en espafiol en estas instituciones".

> Resultados de la observacion: Durante la observacion participante de la clase de cuarto
de espafiol, se observd que los estudiantes estaban mas seguros para expresarse en
espafol cuando utilizaban el método audiovisual. Los estudiantes parecian estar mas
cdmodos hablando y estaban mas comprometidos en las actividades de comunicacion
oral cuando utilizaban apoyos visuales y auditivos para aprender

> Hipétesis: "El uso del método audiovisual puede estimular la participacion y
colaboracion de los estudiantes de cuarto de espafiol en estas instituciones".

> Resultados de la observacion: Durante la observacion participante de la clase de cuarto
de espafiol, se observo que los estudiantes estaban mas implicados y més colaborativos

cuando utilizaban el método audiovisual. Los estudiantes parecian mas interesados y

motivados para participar en las actividades de comunicacién oral cuando utilizaban

apoyos visuales y auditivos para aprender. También estaban mas dispuestos a trabajar

en grupo y a intercambiar ideas con sus compaiieros de clase. Por lo tanto, el método
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audiovisual parecia fomentar la colaboracion y la participacion activa de los estudiantes
en el proceso de aprendizaje del espariol.

Hipdtesis: "El uso del método audiovisual puede mejorar significativamente la
comprension oral en espafiol entre los estudiantes de cuarto de espafiol en estas
instituciones".

El test-t de Student muestra que la media de las puntuaciones del grupo experimental
es significativamente mas alta que la del grupo de control, con una diferencia de media
de 1,975. El valor p es inferior a 0,001, lo que indica una diferencia estadisticamente
significativa entre los dos grupos. Por lo tanto, la hipotesis de que el uso del método
audiovisual puede mejorar significativamente la comprension oral en espafiol entre los
estudiantes de cuarto de espafiol en las instituciones educativas estudiadas es respaldada
por los resultados del test-t de Student.

Hipdtesis: "El uso del método audiovisual se puede considerar como un enfoque eficaz
para fomentar el desarrollo de la competencia comunicativa oral entre los estudiantes
de cuarto de espafiol en estas instituciones".

Los resultados del test-t de Student respaldan las hipétesis 1y 4, segun las cuales el uso
del método audiovisual puede mejorar significativamente la pronunciacion, entonacion
y comprension oral en espafiol entre los estudiantes de cuarto de espafiol en las
instituciones educativas estudiadas. Estos resultados sugieren, por lo tanto, que el uso
del método audiovisual puede considerarse como un enfoque eficaz para fomentar el
desarrollo de la competencia comunicativa oral entre los estudiantes de cuarto de

espafol en estas instituciones, de acuerdo con la hipétesis 5.
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CAPITULO IV: PARA UN DISPOSITIVO DE
ENSENANZA/APRENDIZAJE BASADO EN SOPORTES
AUDIOVISUALES.

IV.1 INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

En este capitulo se interpretan los resultados obtenidos en la investigacion.

Los resultados del test-t de Student indican que hay diferencias significativas entre las
medias de los dos grupos, con una media significativamente mas alta para el grupo
experimental que utiliz6 el método audiovisual. El calculo del test-t dio un valor de 5,37 para
un valor p menor a 0,001, lo que sugiere que existe una diferencia estadisticamente significativa
entre los dos grupos. Ademas, el test mostro un efecto de tamafio medio a grande (tamafio del
efecto de 1,02), lo que significa que el uso del método audiovisual tiene un impacto importante
en los resultados post-test.

Estos resultados sugieren que el uso del método audiovisual puede mejorar la
pronunciacion, la entonacion y la comprensién oral en espafiol en los estudiantes de primer
curso de ELE. Sin embargo, es importante tener en cuenta que otros factores también pueden
influir en los resultados post-test, como las habilidades previas de los estudiantes, su
motivacion y compromiso.

En conclusidn, los resultados de este test-t proporcionan evidencia estadistica solida
para respaldar la hipétesis de que el uso del método audiovisual puede tener un impacto
significativo en los resultados post-test de los estudiantes de primer curso de ELE. Sin
embargo, es importante destacar que estos resultados no pueden generalizarse a toda la
poblacién estudiantil sin un andlisis mas profundo de los factores influyentes. Por lo tanto, se
recomienda continuar investigando para confirmar estos resultados y explorar otras
metodologias de ensefianza que puedan mejorar ain mas los resultados de los estudiantes.

La cuadricula de observacion se utilizé para verificar las hipétesis 2 y 3 en relacion con
el uso del método audiovisual en el aprendizaje del espafiol en estudiantes de cuarto grado. En
ambos casos, los indicadores observados indican que el uso del método audiovisual tiene un
efecto positivo en los estudiantes.

En relacion a la hipétesis 2, se observd que los estudiantes utilizaban soportes
audiovisuales para aprender espafiol en clase y parecian sentirse mas seguros y comodos al
expresarse en espafiol cuando utilizaban estos soportes. Ademas, los estudiantes estaban mas

comprometidos y participativos en las actividades de comunicacion oral cuando utilizaban
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soportes audiovisuales. Esto sugiere que el uso del método audiovisual puede fortalecer la
confianza de los estudiantes para expresarse en espafol en estos establecimientos.

En relacion con la hipétesis 3, también se observd que los estudiantes utilizaban
soportes audiovisuales para aprender espafiol en clase y parecian mas motivados e interesados
en participar en las actividades de comunicacion oral cuando utilizaban estos soportes.
Ademas, los estudiantes estaban mas dispuestos a trabajar en grupo y a intercambiar ideas con
sus compaiieros de clase cuando utilizaban soportes audiovisuales. Esto sugiere que el uso del
método audiovisual puede estimularla participacion y la colaboracién de los estudiantes en el
aprendizaje del espafiol en estos establecimientos.

En resumen, la cuadricula de observacion sugiere que el uso del método audiovisual
tiene un efecto positivo en los estudiantes en terminos de confianza, compromiso, participacion
y colaboracion en el aprendizaje del espafiol. Estos resultados respaldan la hipotesis de que el
uso del método audiovisual puede ser beneficioso para el aprendizaje del espafiol en estudiantes
de cuarto grado y sugieren que el método audiovisual puede ser una herramienta efectiva para

fomentar la participacion y la colaboracion de los estudiantes en el aula.

IV.2 UN DISPOSITIVO DE ENSENANZA /APRENDIZAJE
BASADO EN SOPORTES AUDIOVISUALES

En este apartado se discuten los resultados obtenidos y se analiza su implicacion para
la ensefianza del espafiol. Se destaca la importancia de la metodologia audiovisual para mejorar
la competencia oral de los estudiantes y se sugieren algunas estrategias didacticas para su

implementacion.

IV.2.1 Discusion e implicacion de los resultados obtenidos para la
ensefianza aprendizaje del espafiol

La implicacion de estos resultados para la ensefianza del espafiol es que el uso del
método audiovisual puede tener un impacto positivo en el desarrollo de las competencias
comunicativas orales de los estudiantes. Los resultados de la observacion sugieren que los
estudiantes se sienten mas comodos al hablar en espafiol cuando utilizan apoyos visuales y
auditivos para aprender. Ademas, los resultados de la hipdtesis 3 indican que el método
audiovisual puede fomentar la colaboracion y la participacion activa de los estudiantes en el

proceso de aprendizaje del espafiol.
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El test estadistico también muestra que hay una diferencia significativa entre las medias

del grupo de control y el grupo experimental en el post-test después del experimento. Esto

sugiere que el uso del método audiovisual puede tener un impacto positivo en el desempefio de

los estudiantes en las competencias comunicativas orales. En el estudio, se llevo a cabo una

prueba de hipdtesis mediante un test t de Student para comparar las medias de dos grupos

(grupo de control y grupo experimental) en el post-test después de un experimento. Los

resultados del test t de Student indicaron que hay una diferencia significativa entre las medias

del grupo de control y el grupo experimental en el post-test después del experimento.

Los siguientes son algunos de los valores importantes que se obtuvieron en el test t de

Student:

La media del grupo de control en el post-test es 10.325 y la media del grupo
experimental en el post-test es 12.3.

La varianza del grupo de control en el post-test es 5.301923077 y la varianza
del grupo experimental en el post-test es 4.625641026.

El tamafio de muestra para ambos grupos es 40.

Los grados de libertad para la prueba t son 78.

El estadistico t calculado es -3.964384282, lo que sugiere que la diferencia entre
las medias de los dos grupos en el post-test es estadisticamente significativa.

El valor de p unilateral para la prueba t es 8.09761E-05, que es mucho menor
que el nivel de significancia de 0.05. Esto indica una fuerte evidencia en contra
de la hipdtesis nula (es decir, no hay diferencia en las medias de los dos grupos
en el post-test).

El valor critico de t para una prueba unilateral con 78 grados de libertad y un
nivel de significancia de 0.05 es 1.664624645. Dado que el estadistico t
calculado es menor que el valor critico, rechazamos la hipétesis nula, lo que
significa que hay una diferencia significativa entre las medias de los dos grupos
en el post-test.

El valor de p bilateral para la prueba t es 0.000161952, que también es menor
que el nivel de significancia de 0.05. Esto indica que las medias de los dos
grupos en el post-test son significativamente diferentes en ambas direcciones.
El valor critico de t para una prueba bilateral con 78 grados de libertad y un
nivel de significancia de 0.05 es 1.990847069. Dado que el estadistico t
calculado es menor que el valor absoluto del valor critico, rechazamos la

hipétesis nula en ambas direcciones.
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En resumen, estos resultados indican que la diferencia entre las medias del grupo de
control y el grupo experimental en el post-test es estadisticamente significativa y que el uso del
método audiovisual tuvo un impacto positivo en el desempefio de los estudiantes en las
competencias comunicativas orales. Los estudiantes del grupo experimental obtuvieron una
puntuacion media de 12.3 en el post-test, mientras que los estudiantes del grupo de control
obtuvieron una puntuacién media de 10.325.

El valor de p unilateral obtenido en la prueba t fue de 8.09761E-05, lo que indica una
fuerte evidencia en contra de la hipdtesis nula. Esto sugiere que la diferencia entre las medias
de los dos grupos en el post-test no se debid al azar, sino que fue causada por el uso del método
audiovisual en el grupo experimental.

Ademas, el valor de p bilateral obtenido en la prueba t fue de 0.000161952, lo que
indica que las medias de los dos grupos en el post-test son significativamente diferentes en
ambas direcciones. Esto sugiere que el uso del método audiovisual no solo tuvo un impacto
positivo en el desempefio de los estudiantes del grupo experimental, sino que también tuvo un
impacto negativo en el desempefio de los estudiantes del grupo de control.

Los resultados del test t de Student proporcionan evidencia empirica de que el uso del
método audiovisual tuvo un impacto significativo en el desempefio de los estudiantes en las
competencias comunicativas orales en el estudio. Estos resultados pueden tener implicaciones
importantes para la ensefianza del espafiol como lengua extranjera, ya que sugieren que el uso
de recursos audiovisuales puede mejorar significativamente la habilidad de los estudiantes para
hablar y comunicarse en espafiol. Los profesores y educadores pueden considerar la
incorporacion de recursos audiovisuales en sus programas de ensefianza de ELE para mejorar
la calidad de la educacion y fomentar el desarrollo de habilidades comunicativas orales entre
los estudiantes.

En general, estos resultados sugieren que el uso del método audiovisual puede ser una
herramienta eficaz para mejorar la ensefianza del espafiol como lengua extranjera y desarrollar
las competencias comunicativas orales de los estudiantes. Los poderes publicos y las
instituciones educativas pueden considerar la incorporacion de recursos audiovisuales en sus
programas de ensefianza de ELE, y los profesores pueden utilizar estos recursos para mejorar
la interaccidn en espafiol en el aula y fomentar la participacion activa de los estudiantes en el
proceso de aprendizaje. Ademas, estos resultados pueden guiar la investigacion futura sobre
metodologias pedagogicas efectivas en la ensefianza de ELE y proporcionar evidencia empirica

para respaldar la implementacién del método audiovisual en el aula.
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IV.2.2 Importanciay estrategias didacticas para la implementacion del

método audiovisual

El método audiovisual es muy importante en la ensefianza y el aprendizaje porque

permite presentar informacion de manera mas efectiva, atractiva y dindmica. A continuacion,

se presentan algunas de las razones por las que el método audiovisual es importante en la

educacion:

>

Facilita la comprension: El uso de recursos audiovisuales, como videos, animaciones y
presentaciones multimedia, puede ayudar a los estudiantes a comprender mejor los
conceptos y retener la informacion de manera mas eficiente.

Aumenta la motivacion: El uso de herramientas audiovisuales puede hacer que el
proceso de aprendizaje sea mas interesante y entretenido, lo que puede aumentar la
motivacion y la participacion de los estudiantes.

Estimula la creatividad: EI método audiovisual permite a los estudiantes expresar sus
ideas y conocimientos de manera creativa y original, lo que puede fomentar su
desarrollo intelectual y artistico.

Permite la personalizacion: Los recursos audiovisuales pueden ser personalizados para
adaptarse a las necesidades y preferencias de los estudiantes, lo que puede aumentar su
interés y compromiso con el proceso de aprendizaje.

Facilita la colaboracion: El uso de herramientas audiovisuales puede fomentar la
colaboracion y el trabajo en equipo entre los estudiantes, 1o que puede mejorar su
capacidad para resolver problemas y comunicarse de manera efectiva.

Crea un ambiente de aprendizaje inclusivo: Los recursos audiovisuales pueden ser
utilizados para crear un ambiente de aprendizaje inclusivo y accesible para estudiantes
con diferentes habilidades y necesidades.

Promueve el aprendizaje autonomo: El uso de herramientas audiovisuales puede
fomentar el aprendizaje autbnomo, ya que los estudiantes pueden acceder a los recursos
en cualquier momento y lugar, y a su propio ritmo.

En resumen, el método audiovisual es importante en la ensefianza y el aprendizaje

porque permite presentar informacion de manera efectiva, atractiva y dinamica. Ademas,

fomenta la comprension, la motivacion, la creatividad, la personalizacion, la colaboracion, el

aprendizaje autdnomo y la inclusion en el aula. Por lo tanto, el uso de recursos audiovisuales

puede mejorar significativamente la calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje.
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Aqui estan algunas estrategias didacticas para implementar la técnica audiovisual en la

ensefianza de idiomas:

>

Seleccion adecuada de los materiales audiovisuales: Es importante seleccionar
materiales audiovisuales auténticos y relevantes para los estudiantes, que aborden los
temas y habilidades linglisticas que se desean ensefiar. También es importante
considerar la complejidad del material y adaptarlo al nivel de los estudiantes.
Prevision y planificacion del uso del material: Los profesores deben planificar
cuidadosamente como se utilizard el material audiovisual en clase, por ejemplo, si se
utilizara para introducir un tema, para la practica de habilidades lingiisticas, o para
fomentar la discusion y el didlogo.

Fomento de la interaccién y el didlogo: Los profesores deben disefiar actividades que
fomenten la interaccion y el dialogo entre los estudiantes, como discusién en grupos
pequefios, debates y actividades de role-play. Esto permitirad a los estudiantes practicar
las habilidades linguisticas que se abordan en el material audiovisual.

Establecimiento de objetivos y tareas claras: Los profesores deben establecer objetivos
claros para el uso del material audiovisual, y disefiar tareas especificas que los
estudiantes puedan realizar para alcanzar estos objetivos.

Evaluacion y retroalimentacion: Los profesores deben evaluar el progreso de los
estudiantes en el uso del material audiovisual, y proporcionar retroalimentacion
especifica y util para ayudar a los estudiantes a mejorar sus habilidades linglisticas.

En resumen, la implementacion exitosa de la técnica audiovisual en la ensefianza de

idiomas requiere una planificacion cuidadosa, la seleccion adecuada de materiales, el fomento

de la interaccion y el didlogo, el establecimiento de objetivos claros y la evaluacion y

retroalimentacion efectivas.

V.3 PROPUESTAS

IV.3.1 Propuestas didacticas

En este apartado se presentan algunas propuestas didacticas para la ensefianza del

espafiol basada en la metodologia audiovisual.

Aqui hay algunas propuestas didacticas que podrian ayudar a implementar el método

audiovisual y desarrollar las competencias comunicativas orales en el primer curso de ELE:

>

Actividad de presentacion: Pida a los estudiantes que se presenten en espafiol frente a

la clase. Pidales que hablen sobre sus intereses, hobbies, donde viven, etc. Para apoyar
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el desarrollo de las habilidades orales, puede utilizar un video corto como modelo y
luego pedir a los estudiantes que imiten la pronunciacion y la entonacion del hablante
en el video.

Debate: Organice un debate en el que los estudiantes puedan discutir un tema relevante
para ellos, como la tecnologia, el medio ambiente o la educacion. Proporcione a los
estudiantes recursos audiovisuales relevantes, como noticias 0 videos cortos, para
ayudarles a prepararse para el debate. Pida a los estudiantes que trabajen en parejas o
grupos pequefios y que argumenten a favor o en contra de un tema en particular. Esto
les ayudara a practicar sus habilidades orales y a aprender a escuchar y responder a los
argumentos de los demas.

Juego de roles: Los estudiantes pueden practicar sus habilidades orales a través de
juegos de roles. Por ejemplo, pueden simular situaciones cotidianas como pedir
informacién en una tienda, hacer una reserva en un restaurante o preguntar por
direcciones en la calle. Pidales que utilicen recursos audiovisuales para prepararse y
practicar su pronunciacién y entonacion.

Presentaciones orales: Pida a los estudiantes que hagan una presentacién oral sobre un
tema especifico, como su ciudad favorita, su comida preferida o su pasatiempo.
Proporcione recursos audiovisuales como imagenes o videos para apoyar Sus
presentaciones. Ademas, anime a los estudiantes a hacer preguntas a sus compafieros
después de las presentaciones para fomentar la interaccion y la comunicacion oral.
Proyectos multimedia: Anime a los estudiantes a crear proyectos multimedia, como
videos cortos o presentaciones, sobre temas especificos relacionados con la cultura
hispana. Por ejemplo, pueden crear un video sobre la musica latina o una presentacion
sobre la comida espafiola. Esto les ayudara a practicar sus habilidades orales y a
desarrollar su capacidad para comunicarse en diferentes formatos.

En resumen, estas propuestas didacticas pueden ayudar a implementar el método

audiovisual y desarrollar las competencias comunicativas orales en el primer curso de ELE. Al

utilizar recursos audiovisuales apropiados y proporcionar oportunidades para la practica de las

habilidades orales, los estudiantes pueden mejorar su capacidad para comunicarse en espafol

y desarrollar su confianza al hablar en situaciones cotidianas.

Se puede concluir que el enfoque de ensefianza / aprendizaje basado en medios

audiovisuales es una estrategia pedagogica eficaz y relevante para mejorar la competencia oral

en espariol de los estudiantes del primer curso de ELE. Se sugiere que los docentes de espafiol

implementen las propuestas didacticas presentadas en este capitulo para mejorar la calidad de
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la ensefianza del espafiol y lograr mejores resultados en el desarrollo de las habilidades

comunicativas de los estudiantes.

IVV.3.2 Propuestas a los poderes pubicos del Camerudn

Aqui hay algunas propuestas que podrian presentarse a los poderes publicos del

Camerun para mejorar la ensefianza del espafiol como lengua extranjera (ELE) y fomentar el

desarrollo de las competencias comunicativas orales:

>

Promover el uso de recursos audiovisuales en la ensefianza de ELE: Los poderes
publicos podrian apoyar la implementacidn del método audiovisual en la ensefianza de
ELE, proporcionando a las escuelas recursos audiovisuales apropiados, como videos
cortos, grabaciones de audio y presentaciones multimedia. Ademas, podrian organizar
talleres y capacitaciones para los profesores de ELE sobre cémo utilizar efectivamente
estos recursos en el aula.

Fomentar la interaccidn en espafiol: Los poderes pablicos podrian apoyar la creacion
de espacios de interaccion en espafiol, como clubes de conversacion o grupos de
estudio, en las comunidades locales. Estos espacios podrian proporcionar a los
estudiantes de ELE la oportunidad de practicar sus habilidades orales en situaciones
cotidianas y de interactuar con hablantes nativos de espafiol.

Desarrollar programas de intercambio: Los poderes publicos podrian apoyar el
desarrollo de programas de intercambio de estudiantes entre Camerdn y paises de habla
hispana. Estos programas podrian permitir a los estudiantes de ELE experimentar la
cultura y el idioma en situaciones reales, lo que les ayudaria a mejorar sus habilidades
orales y su comprension cultural.

Invertir en la formacidn de profesores de ELE: Los poderes publicos podrian apoyar la
formacion y capacitacion continua de los profesores de ELE en el pais. Esto podria
incluir la organizacion de talleres y capacitaciones sobre metodologias pedagdgicas
efectivas, el uso de recursos audiovisuales y la evaluacion de las habilidades orales de
los estudiantes.

Fomentar la creacion de materiales didacticos en espafiol: Los poderes publicos podrian
apoyar la creacion de materiales didacticos en espafiol para su uso en las escuelas del
pais. Estos materiales podrian incluir libros de texto, guias de conversacion y recursos
multimedia, y serian disefiados especificamente para los estudiantes de ELE en

Camerun.
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En resumen, estas propuestas podrian ayudar a los poderes publicos del Camerun a
mejorar la ensefianza del espafiol como lengua extranjera y fomentar el desarrollo de las
competencias comunicativas orales entre los estudiantes. Al apoyar la implementacion del
método audiovisual, la promocion de la interaccion en espafiol, el desarrollo de programas de
intercambio, la formacion de profesores y la creacidon de materiales didacticos en espariol, se
puede mejorar significativamente la calidad de la educacion en ELE y aumentar la competencia
comunicativa oral de los estudiantes en el pais. Estas medidas podrian tener un impacto positivo
en la educacion, la economia y las relaciones internacionales del Camerun, al permitir a los
estudiantes comunicarse efectivamente con hablantes nativos de espafiol y participar en una

economia global cada vez més interconectada.
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CONCLUSIONES

En sintesis EI método audiovisual se fundamenta en varias teorias pedagogicas que
respaldan su eficacia en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera, en particular en el
desarrollo de la competencia oral. Por lo tanto, es fundamental que los profesores estén
familiarizados con estas teorias y las apliquen de forma eficiente para optimizar su impacto en
el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

La presente investigacion sobre el método audiovisual en la ensefianza del espafiol
como lengua extranjera es muy relevante y pertinente para la practica pedagdgica. Los
resultados de esta investigacion demuestran que el uso de recursos audiovisuales enriquece el
aprendizaje y lo hace mas significativo para los estudiantes, ademas de motivarlos a participar
activamente en el proceso de aprendizaje.

Asimismo, se destaca que el método audiovisual permite a los estudiantes mejorar su
comprension y produccion oral en situaciones reales y cotidianas, lo que favorece el desarrollo
de habilidades comunicativas en espafiol. Los autores también sefialan que existen algunas
limitaciones en el uso del método audiovisual, como la posible dependencia de los estudiantes
de los recursos audiovisuales y la limitacion en la interaccion entre los estudiantes y el profesor.

La metodologia audiovisual, tal como lo sefialan autores como Celce-Murcia (2001),
Dornyei y Thurrel (1999), y Pellegrino y Chiorri (2020), se presenta como una estrategia
pedagogica efectiva para mejorar la competencia oral en espafiol de los estudiantes. Al utilizar
recursos audiovisuales como videos, audios y didlogos, se fomenta un aprendizaje significativo
y se motiva a los estudiantes a participar activamente en el proceso de aprendizaje, como lo
sugiere Garcia Sanchez.

La competencia comunicativa, tal como la definen autores como Hymes (1972),
Bachman y Palmer (2010), y Brown (2007), implica el conocimiento y habilidad necesarios
para utilizar el lenguaje de manera efectiva y apropiada en situaciones comunicativas diversas.
La metodologia audiovisual se alinea con estas necesidades, ya que permite a los estudiantes
desarrollar habilidades comunicativas en situaciones reales, como lo sefiala Brown.

La competencia linguistica, definida por autores como Chomsky, Krashen, y Richards
y Schmidt (2010), es otro aspecto fundamental en la ensefianza del espafiol. La metodologia
audiovisual permite a los estudiantes mejorar su conocimiento de la lengua y sus aspectos

estructurales, como lo sefialan Richards y Schmidt.
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El método audiovisual se presenta como una herramienta innovadora y eficaz en la
ensefianza del espafiol como lengua extranjera, en linea con las necesidades y habilidades que
los estudiantes requieren para una comunicacion efectiva. La investigacion en este campo, tal
como lo sugieren autores como Brown y Bachman y Palmer, debe continuar para seguir
mejorando la calidad de la ensefianza del espafiol y preparar a los estudiantes para una
comunicacion efectiva en el mundo actual.

Las conclusiones de este estudio son las siguientes:

- El'método audiovisual tiene un efecto significativo en las puntuaciones del post-
test de los estudiantes de espariol en las instituciones educativas estudiadas, lo
que respalda la hipotesis de que el uso del método audiovisual puede mejorar
significativamente la pronunciacién, entonacion y comprension oral en espafiol
entre los estudiantes en estas instituciones.

- El uso del método audiovisual puede fortalecer la confianza de los estudiantes
para expresarse en espafol, como se observé durante la observacion participante
de la clase de espaiiol.

- El uso del método audiovisual puede estimular la participacion y colaboracion
de los estudiantes, como también se observo durante la observacion participante
de la clase de espafiol.

- En consecuencia, el uso del método audiovisual puede considerarse como un
enfoque eficaz para fomentar el desarrollo de la competencia comunicativa oral
entre los estudiantes de espafiol en estas instituciones educativas.

En este sentido, los resultados de esta investigacion pueden ser muy Utiles para los
profesores que ensefian espafiol como lengua extranjera, ya que ofrecen una base tedrica sélida
y evidencia empirica sobre los beneficios y limitaciones del método audiovisual. Los
profesores pueden utilizar esta metodologia de manera efectiva y equilibrada para maximizar
su impacto en el aprendizaje de los estudiantes, y tener en cuenta las limitaciones mencionadas
para evitar posibles inconvenientes. Estos hallazgos tienen importantes implicaciones para la
didactica del espafiol en Camerin y para los profesores de espafiol en particular. La
implementacién del método audiovisual puede ayudar a mejorar la calidad de la ensefianza del
espafiol en términos de desarrollo de habilidades orales. Sin embargo, es importante tener en
cuenta que esta investigacion se ha llevado a cabo en un contexto especifico y se necesitan
investigaciones adicionales para generalizar estos resultados a otros contextos. Ademas, se

sugiere que futuras investigaciones exploren otras variables como el nivel de competencia
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linguistica de los estudiantes o el tipo de contenido audiovisual utilizado para la ensefianza del
espafiol.

En resumen, esta investigacion ofrece una contribucion importante a la didactica del
espafiol en Camerun al proponer un dispositivo pedagogico eficaz para el desarrollo de la
competencia de comunicacion oral en espafiol. Los resultados sugieren que el método
audiovisual puede ser una estrategia efectiva para mejorar esta competencia en los estudiantes
de primer curso de ELE en el liceo de Ngoa-Ekelle. Estos resultados pueden ser Utiles para los
profesores de espafiol y los responsables de la politica educativa para mejorar la calidad de la

ensefianza del espafiol en Camerun.
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ANNEXOS

Annexo 1: THE SAMPLE SIZE TABLE

Required Sample Size'
Confidence = 95% Confidence = 99%
Population Size Margin of Error Margin of Error
5.0% 3.6% 2.6% 1.0% 5.0% 3.6% 2.6% 1.0%
10 10 10 10 10 10 10 10 10
20 19 20 20 20 19 20 20 20
30 28 29 29 30 29 29 30 30
50 44 47 48 50 47 48 49 50
75 63 69 72 74 67 71 73 75
100 80 89 94 99 87 93 96 99
150 108 126 137 148 122 135 142 149
200 132 160 177 196 154 174 186 198
250 152 190 215 244 182 211 229 246
300] 169 217 251 291 207 246 270 295
400] 196 265 318 384 250 309 348 391
500) 217 306 377 475 285 365 421 485
600 234 340 432 565 315 416 490 579
700] 248 370 481 653 341 462 554 672
800] 260 396 526 739 363 503 615 763
1000] 278 440 606 906 399 575 727 943
1200f 291 474 674 1067 427 636 827 1119
1500 306 515 759 1297 460 712 959 1376
2000] 322 563 869 1655 498 808 1141 1785
2500] 333 597 952 1984 524 879 1288 2173
3500] 346 641 1068 2565 558 977 1510 2890
5000] 357 678 1176 3288 586 1066 1734 3842
7.500 365 710 1275 4211 610 1147 1960 5165
10,000] 370 727 1332 4899 622 1193 2098 6239
25.000] 378 760 1448 6939 646 1285 2399 9972
50.000] 381 772 1491 8056 655 1318 2520 12455
75000] 382 776 1506 8514 658 1330 2563 13583
100000] 383 778 1513 8762 659 1336 2585 14227
250000] 384 782 1527 9248 662 1347 2626 15555
500.000] 384 783 1532 9423 663 1350 2640 16055
1,000000] 384 783 1534 9512 663 1352 2647 16317
2500000] 384 784 1536 9567 663 1353 2651 16478
10.000.000] 384 784 1536 9594 663 1354 2653 16560
100.000.000f] 384 784 1537 9603 663 1354 2654 16584
300.000 000§ 384 784 1537 9603 663 1354 2654 16586

t Copynight The Research Advisors (2006). All rights reserved
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Annexo 2: CUADRICULO DE OBSERVACION

Indicadores observados Si/No Comentarios

Si Los estudiantes utilizaron soportes
¢Los  estudiantes utilizan  soporte audiovisuales para aprender espariol
audiovisual para aprender espafiol en en clase
clase?
¢ Los estudiantes se sienten mas seguros al | Si Los estudiantes parecian mas
utilizar  soportes audiovisuales para seguros y comodos al expresarse en
expresarse en espafiol? espafol cuando utilizaban soportes

audiovisuales.
¢ Los estudiantes estan mas | Si Los estudiantes estaban mas
comprometidos en las actividades de comprometidos y participativos en
comunicacion oral al utilizar soportes las actividades de comunicacion
audiovisuales? | oral cuando utilizaban soportes
audiovisuales.

Si Los estudiantes utilizaron soportes
¢Los  estudiantes utilizan  soporte audiovisuales para aprender espariol
audiovisual para aprender espaiiol en en clase.
clase?
¢Los estudiantes estdn mas motivados e | Si Los estudiantes parecian mas
interesados  al utilizar ~ soportes interesados 'y motivados para
audiovisuales para aprender espafiol? participar en las actividades de

comunicacion oral cuando
utilizaban soportes audiovisuales.
¢Los estudiantes estdn mas dispuestos a | Si Los estudiantes estaban mas

trabajar en grupo y a intercambiar ideas
con sus comparieros de clase al utilizar

soportes audiovisuales?

dispuestos a trabajar en grupo y a
participar activamente en las
actividades de comunicacion oral
utilizaban

cuando soportes

audiovisuales.
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