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RESUME

Notre recherche a pour objectif de : concevoir une pratique didactique du scriptovisuel
en compréhension de texte pour développer la compétence communicative socioculturelle et
interculturelle chez les apprenants de Premiére espagnole. Cet objectif provient de I’hypothése
principale suivante : les pratiques didactiques du scriptovisuel en compréhension de texte,
influencent le développement des compétences socioculturelles et interculturelles en
communication. L’explication de texte nous a servi de passerelle pour opérationnaliser
I’hypothése principale et les hypothéses spécifiques suivantes : (HS1) les pratiques didactiques
du scriptovisuel en compréhension de texte aident a la visualisation du texte en ses unités
structurelles pour une meilleure explication et description d’un événement donné (culturel,
religieux et traditionnel) ; (HS2) I’utilisation de 1’exerciseur en compréhension de texte donne
la possibilité a I’¢leve de s’exercer de facon autonome sur des exercices d’apprentissage tels
que la traduction (theme/ version) et la narration pour développer ses habiletés en
socioculturalité et interculturalité. VVu la nature de nos hypothéses, nous — nous sommes inspirés
de la démarche en ingénierie didactique de Artigue et de la démarche expérimentale avec un
plan d’expérience groupe témoin — groupe expérimental. Les résultats des évaluations tant du
pré — test que du post — test dans les deux (02) groupes et leurs analyses par le test de Student
montrent que a 1’expérience 2 du groupe expérimental, on note une F = 20,5116279 et une
probabilité de 0,00034241 inférieure au seuil de significativité de 0,005. Ce résultat nous
confirme les données statistiques montrant I’impact du dispositif expérimental sur le
développement des compétences chez les apprenants. Autrement dit, le dispositif expérimenté
a eu une influence majeure sur I’effectif des apprenants puisqu’il a réduit un taux d’échec de
70%, confirmé par la probabilité inférieure au seuil de significativité de 0,005. Au terme de ces
différentes analyses, nous pouvons conclure que nos hypothéses secondaires sont acceptées,
d’ou la validation de notre dispositif mis en ceuvre et le développement des micro —
compétences en description, explication, traduction et narration. Par ailleurs, suite aux résultats
concluants de 1’étude, nous avons émis quelques suggestions adressées aux pouvoirs publics et
aux enseignants : (a). Systématiser 1I’enseignement de 1’espagnol avec 1’aide du scriptovisuel et
des exerciseurs au second cycle avec une entrée par 1I’explication de texte et la littérature ; (b).
Intégrer dans le Manuel scolaire Nueva Didactica del espafiol 4, d’autres images qui illustrent
des savoirs exposés ; (c). Mettre un accent particulier dans la formation des enseignants en ce

qui concerne les aspects socioculturels et interculturels.

Mots clés : pratiques didactiques, compétence socioculturelle et interculturelle, scriptovisual.
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RESUMEN

El objetivo de nuestra investigacion es: disefiar una practica didactica del scriptovisual
en comprension del texto para desarrollar la competencia comunicativa sociocultural e
intercultural en alumnos del sexto curso de ELE. Este objetivo parte de la hipdtesis principal
siguiente: la practica didactica del scriptovisual en comprension del texto influye en el
desarrollo de la competencia comunicativa sociocultural e intercultural. La explicacion del texto
sirvio de pasarela para operacionalizar la hipotesis principal y las siguientes hipdtesis
especificas: (HS1) las préacticas didacticas del scriptovisual en comprension del texto ayudan a
visualizar el texto en sus unidades estructurales para una mejor explicacion y descripcién de un
acontecimiento dado (cultural, religioso y tradicional); (HS2) el uso del exerciseur en
comprension de texto da la posibilidad al alumno de practicar por su cuenta los ejercicios de
aprendizaje tal como la traduccién y la narracién para desarrollar sus habilidades en
socioculturalidad e interculturalidad. Visto la naturaleza de nuestras hipotesis, nos inspiramos
en el enfoque de ingenieria didactica de Artigue y en el enfoque experimental con un plan de
experiencia grupo testigo - grupo experimental. Los resultados de las evaluaciones tanto del
pre-test y post-test en los dos (02) grupos y su analisis mediante la prueba t de Student muestran
que a la experiencia 2 del grupo experimental, se nota una F = 20,5116279 y una probabilidad
de 0,00034241 por debajo del umbral de significatividad de 0,005. Este resultado confirma los
datos estadisticos que muestran el impacto del dispositivo experimental en el desarrollo de las
competencias de los alumnos. En otras palabras, el dispositivo experimental tuvo una influencia
mayor en la plantilla de los alumnos, ya que redujo la tasa de fracaso de 70%, confirmado por
la probabilidad por debajo del sello de significatividad de 0,005. Al término de estos diversos
analisis, podemos concluir que se aceptan nuestras hipétesis secundarias, de ahi la validacion
de nuestro dispositivo puesto en obra en el desarrollo de las micro - habilidades de descripcion,
explicacion, traduccion y narracion. Ademaés, tras los resultados concluyentes del estudio,
presentamos una serie de sugerencias dirigidas a los poderes publicos y a los profesores: a).
Sistematizar la ensefianza del espafiol con la ayuda del scriptovisual y del exerciseur en el
segundo ciclo, haciendo hincapié en la explicacion de textos y la literatura; (b). Incluir otras
iméagenes en el manual escolar Nueva Didactica del espafiol 4 para ilustrar los conocimientos
presentados; (c). Hacer especial hincapié en los aspectos socioculturales e interculturales en la

formacion del profesorado.

Palabras claves: practicas didacticas, competencia sociocultural e intercultural, scriptovisual.
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ABSTRACT

The aim of our research was to design a didactic practice of scriptovisual in reading
comprehension, to develop sociocultural and intercultural communicative competence in
learners of Premiére Espagnole. This objective stems from the following main hypothesis: the
didactic practice of the scriptovisual in reading comprehension influences the development of
sociocultural and intercultural communicative competence. Text of explanation was used as a
gateway to operationalise the main hypothesis and the following specific hypotheses: (HS1) the
didactic practice of the scriptovisual helps to visualise the text in its structural units for a better
explanation and description of a given event (cultural, religious and traditional); (HS2) the use
of the text comprehension trainer gives students the opportunity to practise autonomously
learning exercises such as translation (theme/version) and narration to develop sociocultural
and intercultural. Given the nature of our hypotheses, we were inspired by Artigue's didactic
engineering approach and the experimental approach with a control (experimental) group and
experimental design group. The results of both the pre-test and post-test evaluations in the two
(02) groups and their analysis by Student's test show that in experiment 2 in the experimental
group, we noted an F = 20.5116279 and a probability of 0.00034241 below the significance
threshold of 0.005. At the end of these various analyses, we can conclude that our secondary
hypotheses are accepted, hence the validation of our system and the development of micro-
skills in description, explanation, translation and narration. In addition, following the
conclusive results of the study, we made a number of suggestions addressed to public authorities
and teachers : (a). Systematise the teaching of Spanish with the help of audiovisual aids and
exercises in the second cycle, starting with the explanation of text and literature; (b). Include
images in the Nueva Didactica del espafiol 4 school textbook to illustrate the knowledge
presented; (c). To place particular emphasis in teacher training on socio-cultural and

intercultural aspects.

Key words: teaching practices, sociocultural and intercultural competence, scriptovisual.
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INTRODUCCION GENERAL

La mundializacion ha llevado la escuela a dar un salto adelante, ya que la ha obligado a
modificar la escala de referencia: hace tan solo unos afios, solo se tenia en cuenta el entorno
local y regional en los textos en los que se basaban los curriculos escolares; y ahora la escuela
se encuentra de repente proyectada en el entorno global (IBE,2016). Desde luego, la escuela
estd llamada a recentrar los aprendizajes en un anclaje del aprendiente en el ambito local. Al
mismo tiempo, esta invitada a inscribirse en un movimiento internacional como la Educacion
para todos (EPT) y en una comprension del funcionamiento del nivel global, todo esto, con
vista a una perspectiva de desarrollo sostenible (UA, 2011). Razdn por la que la ensefianza de
las disciplinas escolares se inscribe en esta nueva dindmica y, en particular, la ensefianza del
espafol; este Gltimo tiene por objetivo de llevar al aprendiz a desarrollar sus habilidades
comunicativas al oral y a la escrita, asimismo, trata también orientarle a leer correctamente y a
comprender distintos tipos de texto, del mismo modo que elementos relacionados con la lengua

y la cultura (sociocultura e intercultura).

A lo que reza de manera particular a la destreza escrita, se basa en una serie de tareas y
actividades que permiten al aprendiente de adquirir la expresion escrita. La expresion escrita
designa, asi pues, todas las competencias que, en los manuales escolares, remiten a la expresion
escrita (Vigner,2012). Asi pues, cabe sefialar que la ensefianza de la lengua/cultura y de los
aspectos socioculturales e interculturales en comunicacién; es un ambito dificil de poner en
practica tanto para los docentes como para los discentes. Se observa una contingencia entre los
saberes expuestos y las imagenes presentadas (en el manual). Eso plantea un problema durante
el proceso de ensefianza — aprendizaje de las destrezas escritas en socioculturalidad (SC) e
interculturalidad (IC). Esto significa que el proceso de ensefianza — aprendizaje de la expresion
escritas en la SC o la IC, aunque se basa en la explicacion de texto, necesita una gran
organizacion, en el desarrollo de las habilidades escritas en SC e IC de los alumnos en
comunicacion con la ayuda de un scriptovisual ya que sigue los objetivos de la UNESCO (1998)
para promover la diversidad linglistica y la educacion plurilingle, para reforzar la ensefianza y
la pedagogia de las lenguas a través de redes escritas, audiovisuales y electrénicas de
comunicacion ; presta especial atencion a un conjunto coherente que tenga en cuenta: la
didactizacion del texto en sus unidades estructurales, las imagenes heuristicas, los videos

apropiados, el proyector, los bafles, el ordenador etc.



Cabe sefialar también que, la didactica del espafiol tiene por objetivo, ayudar al estudiante a
desarrollar no solo las cuatro destrezas, sino también los componentes de la competencia
comunicativa tal como la socioculturalidad y la interculturalidad donde el discente aumente su

capacidad de adaptacion, no so6lo a su propio entorno, sino aun mas al mundo global.

En Cameran, observamos una inadecuacion entre los elementos mencionados y el
aprendizaje de las competencias comunicativas socioculturales e interculturales en la ensefianza
secundaria, en particular en la clase del sexto curso de ELE. En otras palabras, observamos un

fracaso en el aprendizaje de las competencias escritas SC e IC en el sexto curso.

Asimismo, esta situacion parece critica en la medida que, en Camerun, el espafiol ocupa
el estatus de lengua segunda. Al ser una de las lenguas mas habladas en el mundo, una lengua
de trabajo, de oportunidades, de apertura al mundo, y una lengua de comunicacion. Es
importante también sefialar que muchos cameruneses lo consideran un vinculo que facilita los
contactos entre ciudadanos de distintos paises. Por altimo, en la ensefianza secundaria, a
diferencia del frances, el espariol es una lengua optativa que facilita el contacto con la lengua —
cultura extranjera en un contexto social determinado. Cabe sefialar que, a lo largo de su curso,
los discentes se encuentran con problemas y, a veces, con dificultades en el proceso de
integracién en la sociedad espafiola. Esto puede dar lugar a prejuicios, malentendidos y malas
interpretaciones de situaciones y acontecimientos. Hoy en dia, en nuestro mundo globalizado,
las culturas y las lenguas se mezclan y se crean comunicaciones entre diferentes culturas. Del
mismo modo, que los movimientos migratorios son frecuentes en nuestras sociedades
globalizadas, Visto la importancia de la lengua espafiola como lengua segunda, tiene que ser
ensefiada seriamente. Dada la posicion que ocupa el espafiol en Camerun (lengua segunda), y
las limitaciones observadas en el aprendizaje de estas competencias, hemos considerado
oportuno realizar un estudio sobre el siguiente tema: précticas didacticas y desarrollos de
competencia comunicativa sociocultural e intercultural de los aprendientes del cuarto curso de

ELE en Camerun.

A lo largo de este estudio, nuestro objetivo sera de aportar elementos que permitan
mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje del espafiol en relacion con la expresién escrita
en socioculturalidad e interculturalidad, con el fin de resolver nuestro propio problema de
investigacion: “La necesidad del scriptovisual y del exerciseur como nuevo instrumento
didactico en la ensefianza del esparfiol en general y en la ensefianza - aprendizaje del modulo 3

“Ciudadania y apertura al mundo” en particular”. Para llevar a cabo esta investigacion, nos



planteamos una pregunta principal a la que trataremos de dar respuesta a lo largo de la
investigacion: ¢Coémo las précticas didacticas del scriptovisual en comprension del texto
influyen en el desarrollo de las competencias socioculturales e interculturales de los alumnos
en comunicacion? Para contestar a esta pregunta, emitimos la hipotesis principal siguiente: Las
précticas didacticas del scriptovisual en comprension del texto, influyen en el desarrollo de las
competencias socioculturales e interculturales en comunicacién. Trata pues, medir el impacto
del uso del scriptovisual y del exerciseur en el desarrollo de las micro - competencias escritas
en descripcion, explicacion, traduccion, y narracion en los discentes. Para ello, se ha optado por
tres teorias explicativas en nuestra investigacion. Estas teorias deberian ayudarnos en nuestra
investigacion, en particular la transposicion didactica de Yves Chevallard, el estructuralismo de
Claude Levi — Strauss y el socio — constructivismo cultural de Vygotsky. Asi pues, la
investigacion que hemos llevado a cabo dos partes: el marco tedrico del estudio y el marco
metodolégico. EI marco teorico es la primera parte de nuestro trabajo. Se divide en dos
capitulos: el capitulo 1 (Problematica del estudio) contiene la posicion del problema, las
preguntas de investigacion, los objetivos del estudio, los intereses del estudio y las distintas
delimitaciones del estudio. El capitulo 2 (Insercion tedrica del estudio) abarca la definicion de
conceptos, el estado de la cuestion, las teorias explicativas del estudio, las hipétesis relativas
con las variables e indicadores del estudio, y el cuadro sindptico. EI marco metodoldgico y
operativo constituye la segunda parte del trabajo. Contiene dos capitulos: el capitulo 3
(Metodologia de investigacion) y el capitulo 4 (Presentacion y andlisis de los resultados). En el
capitulo 3, definiremos en primer lugar el tipo de investigacion, la poblacion de estudio y la
muestra; a continuacion, efectuaremos una delimitaciéon de la poblacién del estudio y, por
ultimo, se definira las herramientas y procedimientos de tratamiento de los datos. El capitulo 4
estd reservado a la presentacion, el analisis y la interpretacién de los resultados y las

sugerencias.
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Capitulo I:

PROBLEMATICA DEL ESTUDIO

En la optica de desarrollar la competencia comunicativa sociocultural e intercultural, a
través de las aptitudes y actividades como la descripcion, la explicacion, la traduccion y la
narracion, la ensefianza / aprendizaje del espafiol con la ayuda del scriptovisual y de los
ejercicios, por medio de la explicacion de texto, es un enfoque disefiado para los aprendientes
del sexto curso de ELE (PA4 Esp). Pensamos que el estudio de texto, puede ofrecer entradas
para una adquisicion de las competencias socioculturales e interculturales en el cuarto curso.
La problematica del estudio de este trabajo consta de los puntos siguientes: el contexto y
justificacion del estudio; planteamiento y formulacion del problema; las preguntas de

investigacion; el objetivo del estudio; los intereses del estudio; y la delimitacién del estudio.
1.1. CONTEXTO Y JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

El contexto de este estudio es tripartito. En primer lugar, presentaremos el papel, los
objetivos y las finalidades de las précticas didacticas del espafiol segin los textos del sistema
educativo camerunés e internacional; en segundo lugar, presentaremos el scriptovisual y el
gjercitador (RDL) como nuevo instrumento contemporaneo para la ensefianza del espafiol en el
sexto curso de ELE; y, por Gltimo, daremos las competencias de esta practica en la ensefianza
— aprendizaje del espafiol. De hecho, la justificacidn de la eleccion de nuestro tema se basara
en nuestras observaciones pedagdgico — didacticas durante nuestras practicas de clase en el
primer afio del Master. Estas observaciones confirmaran nuestras intuiciones de las que se

deriva nuestro tema de investigacion.

1.1.1. Contexto del estudio

El estudio se lleva a cabo en Camerun, con el fin de desarrollar las practicas didacticas
del espafiol y las competencias socioculturales e interculturales en comunicacion del alumnado
de sexto curso de ELE. En efecto, este contexto se inscribe en el marco caracterizado por las
reformas en el sistema educativo. Pues, desde los afios 90 hasta hoy en dia, el sistema educativo
camerunés ha experimentado diversos cambios en funcion de la coyuntura econémica y de los
objetivos fijados por el gobierno; tras la crisis economica de 1990, Camern emprendi6é una
reforma de su sistema educativo y sus planes de estudio. Para lograrlo, el gobierno convoco los

Estados Generales de la Educacion en mayo de 1995.



Las recomendaciones mas destacadas de esta conferencia constituyen la base sobre la
que descansa nuestro sistema educativo. En esta medida, la escuela camerunesa tiene por
mision, formar a los nifios con vista a su desarrollo intelectual, fisico y moral para su integracion
armoniosa en la sociedad, teniendo en cuenta al mismo tiempo los factores econdmicos,
socioculturales, politicos y morales. Debe formar a ciudadanos arraigados en su cultura, pero
abiertos al mundo y respetuosos del interés general y del bien comtn (Loi d’Orientation de
’Education, 1998). La escuela se organiza, asi como un verdadero medio de vida que permite
a los aprendices a que se integren facilmente en el ambito socio — profesional. De hecho, la
escuela tiene la responsabilidad de asegurar la formacion integral de sus ciudadanos. A traves
de estos ciudadanos, es a la vez generadora pero también heredera indirecta de numerosos retos
econdmicos, culturales, ambientales (IBE, 2016). Estas nuevas misiones y exigencias de la

escuela son en parte las consecuencias de la mundializacion.

La mundializacion ha llevado la escuela a dar un salto més, ya que la ha obligado a
modificar la escala de referencia visto que hace unos afios, se reflexionaban sobre los curriculos
escolares solo a nivel local y regional (IBE, 2016). Desde luego, la escuela esta llevada a
refundar los aprendizajes en una tinta del alumno a nivel local. Pero al mismo tiempo, esta
invitada a inscribirse en un movimiento internacional como el EPT (la educacion para todos) y
dentro de una comprension del funcionamiento al nivel global, todo eso en una perspectiva de
desarrollo sostenible (UA, 2011). Mas que nunca, la escuela debe estar en conexién con su
ambiente: local, regional, pero también global. La Loi d’Orientation camerounaise de 1998 en
su articulo 5 nos informa mejor a propésito : « I’Education a pour objectifs : la formation de
citoyen enracinés dans leur culture, mais ouverts au monde et respectueux de l’intérét
général et du bien commun ». Y dado que la sociedad global actual es totalmente digital, resulta
aun mas necesario abrir a los alumnos a la virtualidad de nuestro tiempo mediante la
digitalizacion del aprendizaje. El virtualismo digital del mundo no escapa a la orientacion local
de nuestra educacion, ya que los ministerios encargados de la educacion en nuestro Pais estan
acordando orientar la ensefianza y el aprendizaje hacia la digitalizacion. Es en este, contexto
nuestra investigacion se centra en la digitalizacion de la ensefianza y el aprendizaje del espariol,
proponiendo herramientas didacticas digitales como el scriptovisual y el ejercicio. Se cree que
la explotacion de estas herramientas digitales reforzaria las nuevas perspectivas del programa
oficial de espafiol dado por el MINESEC (Diciembre de 2014). Entre los nuevos temas
recomendados en la circular, principalmente en la ensefianza — aprendizaje del espafiol como
lengua/cultura extranjera en el cuarto curso de ELE, el decreto N° 419 /14 / MINESEC/ IGE de



julio de 2019 por el que se revisa el plan de estudios del sexto, y segun el enfoque por
competencias, y mas concretamente el enfoque de la ensefianza integrada, realizé los siguientes

cambios:

- La expresion de propositos con el fin de anticipar y resolver conflictos familiares y
sociales.

- El desarrollo de actitudes favorables al reconocimiento del pluralismo cultural entre los
pueblos;

- Formar a las personas en el respeto de los valores éticos universales que fomentan la
multiculturalidad y la convivencia, la proteccion del medio ambiente y la conversacion
del patrimonio cultural.

- Utilizar la lengua para expresarse de forma coherente y adecuada en los distintos
contextos de la actividad sociocultural tomar conciencia de sus sentimientos e ideas para
controlar su comportamiento;

- Utilizar eficazmente la lengua en las actividades escolares para buscar, seleccionar y
procesar informacion y redactar textos adecuados al entorno escolar;

- Utilizar, con autonomia progresiva, los medios de comunicacion social y las tecnologias
de la informacion para obtener, interpretar, valorar y tratar con discernimiento
informacidn procedente de fuentes diversas;

- Hacer de la lectura una fuente de placer, de enriquecimiento personal y de conocimiento
del mundo;

- Prepararse para la vida laboral en un contexto sociocultural;

La inspeccion de pedagogia encargada de la ensefianza de letras, artes y lenguas (2019),
a través del programa de estudios del nivel 4 / del cuarto curso de ELE en Camerun, respeta las
grandes orientaciones de la educacion, tal como aparecen a la vez en la Loi d’Orientation de I’
Education de 1998 y el documento de estrategia para el crecimiento y el empleo (DSCE, 2009).
Por lo tanto, los dispositivos de formacion en su concepcion y su puesta en obra han
evolucionado de forma significativa. De hecho, lo que antes era una escuela dedicada a la
adquisicion de conocimientos, a menudo descontextualizada, se ha convertido ahora en una
escuela preocupada por dotar a los alumnos de herramientas para que puedan hacer frente a
situaciones complejas y diversas de la vida real. En lugar de una escuela aislada de la sociedad,
se ha creado una escuela integrada, preocupada por el desarrollo sostenible y que tenga en
cuenta las culturas/lenguas y saberes locales (MINESEC, 2014). Vemos, pues, que la ensefianza

impartida a los alumnos en situacion de ensefianza — aprendizaje debe tener en cuenta el entorno
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de estudios y las realidades sociales del alumnado, y debe permitirle desarrollar las
competencias, con el fin de garantizar su integracion socio - profesional y equiparles para que
sean capaces de resolver por si mismos, las situaciones problemas a las que se enfrentaran en

la vida.

Sin embargo, el programa de estudio del esparfiol en el segundo ciclo, tiende a profundizar el

desarrollo de competencias adquiridas en el primer ciclo y dotar a los aprendientes de:

- Competencias sociolinguisticas: la lengua como motor de variacion, como motor
de diferenciacion (identidad e identificacion);

- Competencias pragmaticas vinculadas a los distintos valores de la lengua.

- Adquirir una competencia comunicativa y linguistica de base, tanto al oral como
a la escrita;

- Adquirir una competencia cultural de base, relativa a Cameran, en Espafia y en
el mundo hispanico;

- Impregnarse bastante del principio de apertura a los demas y a los valores
humanos universales como la tolerancia y el respeto a los demas;

- Enriquecer las capacidades de comunicacion y de expresion de los alumnos;

- Proporcionar los medios para dominar la lengua oral y escrita en sus diversas
formas de uso;

- Llevar al alumno a realizar la adecuacion entre el pensamiento y la expresion

frente a situaciones de comunicacion de la vida real.

Para alcanzar estos objetivos y competencias, la ensefianza del espaiiol se basa en el
enfoque por competencias con una entrada por situaciones de vida (EPC-ESV). Este enfoque
sugiere que los discentes sean capaces de movilizar los saberes, saber — hacer, saber estar para
resolver las situaciones problemas; proseguir con los estudios universitarios o algunas
formaciones profesionales dentro o fuera del pais, insertarse en el mundo del trabajo y poder
solucionar los problemas en diferentes esferas de la vida. El programa de espafol contribuye
asi a los ambitos del aprendizaje y de la vida, ya que lleva a los alumnos del segundo ciclo a
desarrollar las habilidades como la escucha, el oral, el escrito y a la lectura. También, la
ensefianza del espafiol se inspira de los niveles del Marco Comun Europeo de Referencia para
las Lenguas (MCERL), y en el Plan Curricular del Instituto Cervantes (PCIC), que presenta

unos objetivos basados en una vision de las necesidades de los alumnos en tres dimensiones: el



alumno como agente social, intercultural y autdénomo; el tratamiento de los aspectos culturales,

socioculturales e interculturales....

Partiendo de las perspectivas y estrategias perseguidas por la UNESCO (2018) para
promover y asegurar la diversidad linglistica y la educacién plurilingiie, encuentra necesario
reforzar la ensefianza y la pedagogia de las lenguas a través de las redes escritas, audiovisuales
y electronicas de comunicacion ya que promueven una educacién de calidad y ayuda
eficazmente a los alumnos a que adquieran competencias en el dominio que se trata. De alli,

destacamos las siguientes:

- Tecnologia: capacidad para seleccionar y utilizar una serie de herramientas
tecnoldgicas con fines pertinentes, responsables y eficaces, comprendiendo los
principios que las rigen, las formas en que pueden combinarse y las licencias que
restringen su uso.

- Comunicacion: capacidad de comunicarse, establecer contactos y participar en
espacios virtuales y audiovisuales utilizando diversos medios y varios idiomas, tanto
de forma sincrénica como asincroénica.

- Pedagdgica: capacidad de utilizar las TIC como apoyo a los procesos de ensefianza,
con conciencia de las posibilidades y los limites de la integracion de estas
tecnologias en el proceso de educacion de los alumnos y en la propia formacién
profesional.

- Gestion: capacidad de utilizar las TIC para garantizar una planificacion,
organizacion, administracion y evaluacion eficaces de los procesos educativos, tanto
desde el punto de vista de las practicas docentes como del desarrollo institucional.

- Investigacion: capacidad de utilizar las TIC para transformar el conocimiento y

producir nuevos conocimientos.

La préactica didactica del scriptovisual y el uso de los ejercicios se inscribe en esta
perspectiva de la UNESCO (1998), ya que aparecen cOmo nuevos instrumentos
contemporaneos a la ensefianza - aprendizaje de una préactica de clase. EI mundo actual necesita
utilizar estos instrumentos para desarrollar el entorno numeérico y virtual del alumnado y saber
coémo este se comporta frente a ellos. EI mundo numérico es entonces un desarrollo basado en
la tecnologia y que permite la numeracion de toda informacion y sobre la utilizacion de
“métodos de calculo y de transporte insensibles a la naturaleza y el contenido de la

informacion”, caracterizado “por un ritmo de innovacion excepcional, con un impacto social



igualmente excepcional. (Berry, 2008) citado por Bélisle (2011). Dicho de otro modo, el uso
de la tecnologia, constituye una fuente de produccion de conocimientos procurando medios de

gestion y de seleccion para navegar en los universos virtuales.

Asi, los autores como Bélisle (2011), han abordado la cuestion pensando que, si el papel
ultimo de la educacidn se centra en el hecho de ensefiar al ser humano a pensar, entonces, la
educacion hoy en dia esta Illamada por el desarrollo de las tecnologias numéricas de la
informacion y de la comunicacion. Pues, presentes en todas partes, estas tecnologias numeéricas,
no solo permiten las interconexiones generalizadas, sino que amplian la capacidad del ser
humano a comprender el mundo y a transformarlo. Llama entonces a una toma de conciencia
de que una nueva revolucion de conocimiento esta en marcha con la informéatica movil virtual
e invisible ya que, pensar, al igual que hablar, se aprende en un contexto socioeconémico y
cultural especifico y que desempefia un papel fundamental a la hora de conformar en la
configuracién de las formas de pensar las creencias y las representaciones. Para ella, el
aprendizaje con este entorno numeérico se hace a través del mdévil y del internet ya que permiten
a la nueva generacion a aprender a existir en las redes sociales, a expresarse con mensajes
escritos, o las fotografias a tener roles en los juegos interactivos manteniendo ciertas habilidades
técnicas. Todo ello forma parte de las herramientas que permiten interactuar con el contenido

de alli, la desvalorizacion de las formas tradicionales de la informacion y del conocimiento.

Para Bardn (2014), el uso de los recursos numéricos en la escuela es un fenémeno que
se inscribe en el tiempo y que va a tomar un sitio importante en el trabajo de los docentes. Para
él, la ensefianza — aprendizaje se tiene que hacer a partir del numérico ya que favorece un
entorno interactivo y empuja los aprendientes a tomar iniciativas. Pues, las tecnologias de las
informaciones ayudan a desarrollar las competencias de los aprendientes, hace adquirir
conocimientos, y favorece la difusion de herramientas que permiten a los alumnos situarse en
relacion al grupo. Insiste en el hecho de que es imprescindible que los discentes pongan un
acento particular a las clases de informatica, pauta que les ayudara a fomentar su aprendizaje al

mundo del numérico.

Dansereau (1979) por su parte, considera el scriptovisual como una nueva forma de
aprendizaje, que da cuenta de la evolucion. Reconoce que la comunicacion grafica puede ser
manuscrita (carteles, grafitis), herramientas destinadas a ser imprimido o proyectado. Describe
este nuevo tipo de comunicacion como la que se hace posible a través del ordenador, visualizar

informaciones complejas. El scriptovisual remite entonces a un grafico y/ o una fotografia, un
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dibujo. Su lenguaje es unidimensional en la medida en que tiende a comunicar solo el sentido
del contenido dentro de las palabras. Es también bidimensional en el sentido en que combina el
audio y el visual o un solo aspecto para comunicar multiples informaciones ademas de los
contenidos en el sentido estricto de la palabra (Cloutier, 1973) Citado por Marchessou). Este
instrumento de comunicacion se caracteriza asi por el hecho de que es al mismo tiempo sintético
y mosaico. Sintético porque transmite simultaneamente informaciones linguisticas, lineares a
la forma del script, y de informaciones puramente visible y perceptible en un espacio preciso a
dos dimensiones y estructurable para él que lo mira. Mosaico porque las informaciones son
presentadas en mosaico lo que se opone a la linealidad de la escritura y que difiere de la
estructuralidad del lenguaje visual. De hecho, la ensefianza - aprendizaje con el scriptovisual se
hace a través de la transmision de la informacidn general, después, poco a poco, se descifra las
informaciones suplementarias, se lee lo que esta escrito, se descodifica los simbolos graficos,

se analiza estructuralmente las imagenes.

De lo dicho anteriormente, sobre el scriptovisual y las RDL (recursos didacticos libres),
nos damos cuenta de que estos instrumentos responden a las demandas de la UNESCO (1998)
en cuanto a la ensefianza - aprendizaje de lenguas extranjeras y que son estrechamente ligados

con las competencias sefialadas en el programa escolar que son entre otras:

- CTI. Producir en situacion de comunicacion significativa, a partir de un soporte
visual (texto, documentos iconograficos) y/o auditivo, en un lenguaje simple.

- CBa3. En una situacién de comunicacion significativa, a partir de un soporte visual
0 auditivo, el alumno seré capaz de:

e Manifestar su comprension y exprimir de nuevo por escrito u oralmente, un
enunciado de al menos (08) frases (04 en version y 04 en tema) de tipo
descriptivo, narrativo, explicativo y realizar tareas de codificacion, y
descodificacion en respuesta a un texto o a un mensaje oral,

e Transcribir, traducir y hacer comprender una idea, respetando las
correspondencias linguisticas de la lengua de partida y de la lengua de

llegada.

1.1.2. Justificacion de la eleccion del tema
Durante las practicas pedagdgico — didacticas de observacion que se realizé durante el
curso 2022 — 2023, el tema de investigacion de estas practicas académicas ha permitido afinar

nuestro tema de tesina de master: Observar la “Ensefianza /aprendizaje para el éxito educativo
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en Camerun”. Fue, por tanto, el primer elemento causal en la eleccién de nuestro tema. De
hecho, durante estas practicas académicas desde la educacion preescolar hasta la superior,
pasando por la secundaria, pudimos descubrir y explorar, observar, describir y analizar las
practicas de ensefianza, el material didactico, el manual, y las relaciones pedagdgicas que
contribuyen al éxito educativo. Durante estas practicas, la atencion se centro especialmente en
observar la ensefianza - aprendizaje del espafiol en el segundo ciclo, ddndose cuenta de que las
diversas ilustraciones contenidas en el manual escolar del sexto curso son imagenes congeladas
y mudas que hacen poco por representar los conocimientos presentados en socioculturales e
interculturales. Mazoua (2020), advierte en este sentido que a veces, algunas imégenes
presentes en los manuales para la ensefianza - aprendizaje de las lenguas extranjeras en nuestras
escuelas favorece mas bien, de forma subliminalmente, un condicionamiento emocional
negativo con respeto a ciertos temas que son esenciales para la educacion de los discentes. Son

factores detonantes que nos llevaron a elegir nuestro tema.

En segundo lugar: Esto ha llevado a centrarse en los siguientes conceptos claves:
practicas didacticas, desarrollo de las competencias socioculturales y competencias

interculturales, scriptovisual.

Hoy en dia, las practicas didacticas con la ayuda del scriptovisual constituyen un reto
actual en nuestro espacio escolar por el problema que destacamos durante nuestras practicas
didacticas. Para Altet (2000), las practicas didacticas se estudian desde diversas perspectivas y
con distintos fines. Es un tema de actualidad por su innovacion y porque necesita una
readaptacion en la investigacion cientifica. Es esta actualidad la que ha despertado en nosotros
la sensibilidad de tocar tal topico. Eso aportard un valor afiadido a la ensefianza — aprendizaje
del espafiol en la medida en que va a influir en el desarrollo de las competencias socioculturales
e interculturales en comunicacién de los aprendientes, combinando el aprendizaje por
proyeccion y el ejercitador. De ahi, la eleccion de trabajar definitivamente sobre el tema:
“practicas didacticas y desarrollo de las competencias socioculturales e interculturales en

comunicacion del alumnado del sexto curso de ele en Camerun”.
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1.2. PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

La formulacion de nuestro problema de investigacion se basa en una observacion

empirica de la que se deriva nuestro problema de investigacion.

1.2.1. Datos empiricos
La practica didactica segun Altet (2002) se percibe como una forma de actuar profesional
propio a una persona dentro de un conjunto de normas reconocido en un cuerpo profesional.
Son précticas de saberes del maestro y de los alumnos ligados necesariamente. Dicho de otro
modo, es un saber hacer personal propio a un grupo. Es un hacer particular del docente. Orange
(2006) la define como un conjunto de metodos, técnicas, saberes y herramientas que son propios

a un docente.

Durante nuestras practicas de master 1, nuestra atencién se llevo sobre los saberes y el
utillaje didactico. Particularmente, nos fijamos sobre los instrumentos y las herramientas
didacticas utilizadas por los docentes. Concretamente nos fijamos sobre el manual escolar
(saber - imégenes) que nos parece poco adecuado en la exposicion de los saberes que deben
integrar los aspectos socioculturales e interculturales del lenguaje, es decir que cuando el
docente manipula los saberes en espafiol que llevan sobre el aspecto de la comunicacion, por
ejemplo, y que este debe contener los saberes SC e IC, estos saberes/imagenes no exponen de
forma explicita estos aspectos.

Sin embargo, con el fin de demostrar que la ensefianza/aprendizaje de las competencias
socioculturales (SC) e interculturales (IC) en espafiol utilizan saberes que no corresponden a
las imagenes propuestas, hemos llevado a cabo una serie de observaciones que nos han
permitido de constatar al nivel del contenido del manual escolar que los saberes y las imagenes
en la ensefianza / aprendizaje de estas competencias no son representativos. Como herramienta
pedagdgico — didactica, empiricamente hemos realizado estadisticas para determinar los
porcentajes de saberes e imagenes utilizados en el manual, Nueva Didactica del Espafiol 4 por

maodulo de aprendizaje.
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Cuadro n°1: Presentacion del manual Nueva Didactica del Espafiol 4

MODULO DE | SABERES/IMAGENES/ACTIVIDADES
APRENDIZAJE | Elementos socioculturales Elementos interculturales
Médulo 1: -Hablar de los problemas familiares en la - Imagen: el valor de la convivencia (PP. 11)

Vida familiar e
integracién social

sociedad

-Comentar las incidencias familiares
-Proponer soluciones para resolver
conflictos familiares

Médulo 2:
Medio ambiente,
salud y bienestar

P

Maédulo 3:
Ciudadania y
apertura al mundo

-Hablar de la cultura en el mundo global
-Reflexionar sobre las diferencias culturales
-Hablar del multiculturalismo

-Ciudadania cosmopolita (superar fronteras)
-Ciudadania global (ciudadanos del mundo)
-Globalizacién (imagenes P 142)

- La tierra en Africa (agricultura)

-Palabras relacionadas con los continentes
(Europa — Africa — América — Oceania —
Asia)

-ldentidad cultural
(valores/Tradiciones/Forma de
expresion/Costumbres/ Lenguas

-La literatura espafiola

-Expresarte  sobre los  comportamientos
responsables para una buena convivencia

-Los valores civicos

-Ciudadano democrética/ Social (justicia social,
equidad)

-Ciudadano intercultural (dialogo y respeto)

-La cultura de la paz: orden, paz, amor, libertad,
justicia, inclusion, tranquilidad, amistad,
armonia, concordia, union, calma, acuerdo,
conciliacion, quietud, sosiego

-La convivencia

-Educacién intercultural

-Los prejuicios/Estereotipos

-Reconocer la diversidad como un valor

Médulo 4:

Las actividades
econdmicas y el
mundo del trabajo

Modulo 5:
Mass media vy
comunicacion

Fuente: Manual escolar (2020, p. 3-291)

Cuadro n° 2: Reparticion de los saberes/imagenes/actividades SC et IC en el manual por
maodulo de aprendizaje

MODULO DE APRENDIZAJE SABERES/IMAGENES/ACTIVIDADES
SOCIOCULTURAL INTERCULTURAL TOTAL

PLANTILLA % PLANTILLA %

Moddulo 1: 03 23,0769 °/° 01 9,0909 °/° | 04

Vida familiar e integracién social

Moddulo 2: 0 0°/r 0 0°/° 0

Medio ambiente, salud vy

bienestar

Mddulo 3: 10 76, 9230 °/° 10 90, 9090 °/° | 20

Ciudadania y apertura al

mundo

Modulo 4: 0 0°r 0 0°/° 0

Las actividades econémicas y el

mundo del trabajo

Modulo 5: 0 0°rr 0 0°/° 0

Mass media y comunicacion

TOTAL 13 100 °/° 11 100 °/° 24

Fuente: Manual escolar (2020, p. 3-291)
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Gréfico 1: Reparticion De los Saberes/Iméagenes/Actividades SC E IC en el Manuel al
Programa Por Modulo de aprendizaje
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Fuente: Encuesta de terreno (Enero de 2024)

El grafico anterior muestra la distribucion de saberes/imagenes/actividades
socioculturales e interculturales en el manual escolar por médulo de aprendizaje. Resaltamos
de este grafico que el modulo 3 llevando sobre Ciudadania y apertura al mundo tiene el mayor
porcentaje de saberes socioculturales e interculturales con un 76.92% y 90.9% respectivamente.
Estos dos valores contrastan con los valores nulos de 0% sobre los saberes socioculturales e

interculturales en los médulos 2, 4 y 5.

1.2.2. Formulacion del problema

Del contexto y datos empiricos el problema que se plantea en esta investigacion es el de
“la necesidad del scriptovisual y del ejercitador como nuevo instrumento didactico en la
ensefianza del espafiol en general y en la ensefianza - aprendizaje del médulo 3 “Ciudadania
y apertura al mundo” en particular”. En efecto, este problema pone de manifiesto la
contingencia y la limitacion del modelo tradicional en utillaje didactico, dado que este se basa
en el método de gramatica — traduccién y se apoya en un fundamento tedrico relativo a la

lengua, la cultura, la ensefianza / aprendizaje Stoean (2006).

El modelo tradicional es limitado. Usa herramientas rudimentarias en la medida en que,
como soportes de conocimientos, no llega contener de forma dindmica los saberes relativos a

la socioculturalidad y a la interculturalidad. La caducidad de sus instrumentos es mas
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perceptible en el caracter fijado o menos ilustrativo y comunicativo de los saberes en los
diferentes registros ya mencionados (SC e IC). Frente a este problema, creemos que un nuevo
orden de instrumentos tecnoldgicos (scriptovisual y ejercitador), podrian compensar el caracter
menos representativo de los saberes en SC e IC. Este ajuste requiere, por tanto, un enfoque
pedagogico y didactico instrumentado y ajustado a las nuevas tecnologias y a las herramientas
modernas. Razon por la que, el estudio se interesa en el problema del aporte del scriptovisual y
del ejercitador como nuevo instrumento didactico en la ensefianza del espafiol en general y en

la ensefianza - aprendizaje del mddulo 3 en particular.

1.3. FORMULACION DE LAS PREGUNTAS DE INVESTIGACION
Las preguntas de investigacion nos ayudan a orientar, construir y circunscribir mejor el
trabajo. Se tiene dos categorias de preguntas de investigacion: la pregunta principal y las
preguntas secundarias. En el contexto del trabajo, se tendra tres preguntas de investigacion: una

pregunta principal y dos secundarias.

1.3.1. Pregunta principal (PP)

¢ Como las practicas didacticas del scriptovisual en comprension del texto pueden influir
en el desarrollo de las competencias socioculturales e interculturales de los alumnos en
comunicaciéon?

1.3.2. Preguntas secundarias (PS)

Las preguntas secundarias ayudan a hacer mas comprensible la pregunta principal y a

definir mejor el problema de investigacion.
a) Pregunta secundaria 1 (PS1)

¢En qué el aprendizaje por proyeccién en comprension del texto, puede contribuir a explicar y

a describir un fenémeno sociocultural e intercultural en comunicacién en los alumnos?
b) Pregunta secundaria 2 (PS2)

¢ Como el uso del exerciseur en comprension del texto, da la posibilidad al alumno a practicar

por su cuenta los ejercicios de aprendizajes tal como la traduccion y la narracion?
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1.4. OBJETIVO DEL ESTUDIO (OE)

Este trabajo tiene tres objetivos. Un objetivo general y dos especificos.

1.4.1. Objetivo general (OG)

El presente trabajo formula su objetivo general de la siguiente manera:

Disefiar una préactica didactica del scriptovisual en comprensién del texto para desarrollar
las competencias socioculturales e interculturales en comunicacion en los alumnos.

1.4.2. Objetivos especificos (OE)
a) Objetivo especifico 1 (OE1)

Demostrar que el aprendizaje por proyeccién en comprension del texto puede ayudar a explicar

y a describir un fenémeno sociocultural en la comunicacion.
b) Objetivo especifico 2 (OE2)

Justificar como el uso del ejercitador en comprension de texto, puede llevar a los alumnos a

traducir y a narrar un acontecimiento intercultural en la comunicacion.

1.5. INTERESES DEL ESTUDIO

Esta investigacion tiene varios intereses: cientifico; pedagdgico-didactico; y social.

1.5.1. Interés cientifico

El presente estudio se sitla en el marco de las practicas didacticas y desarrollo de
competencias socioculturales e interculturales en comunicacion en el sistema educativo
camerunés. Viene a proporcionar herramientas que pueden utilizarse no solo para dotar a los
docentes de recursos, sino también a los alumnos, de modo que el proceso de ensefianza —
aprendizaje se desarrolle en las condiciones adecuadas. En otras palabras, este estudio esta al
mismo tiempo al servicio del profesor, en la medida en que le permite mejorar sus
intervenciones, y al servicio del alumno, en la medida en que desarrolla sus competencias
mediante herramientas utilizables en situaciones de ensefianza — aprendizaje. Aporta elementos
de respuestas al problema del desarrollo de competencias socioculturales e interculturales en

comunicacién en medio escolar.

1.5.2. Interés pedagogico y didactico
Este trabajo permite a que los docentes puedan disponer de otra estrategia para abordar
la ensefianza / aprendizaje de los aspectos socioculturales e interculturales del lenguaje en el

modulo 3. Deben introducir el scriptovisual en sus practicas didacticas para desarrollar los
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factores culturales como elemento esencial de la lengua y vinculando asi lengua y cultura en el
aprendizaje. También se pretende dotar a los alumnos de recursos, los ejercicios para desarrollar
sus habilidades y aumentar su autoestima para que puedan integrarse mejor en la sociedad. El
docente de espafiol dispondra ahora de las herramientas metodoldgicas para transmitir
correctamente los conocimientos en lengua/cultura que debe ensefiar. El desarrollo de
competencias es un tema que estd en el centro de las preocupaciones didacticas y plantea
muchas preguntas sobre cdmo hacer competente a los alumnos. EIl problema del desarrollo de
competencias es muy complejo en espafiol, mas concretamente en los &mbitos socioculturales
e interculturales en comunicacion. Desde el punto de vista didactico, el presente trabajo nos
permitird percibir mejor todas las ventajas didacticas de estas competencias en el entorno
escolar en general y en la vida cotidiana en particular. Este estudio contribuira al desarrollo de
habilidades, en un contexto EPC (Enfoque por Competencias), a través de la competencia
comunicativa en todos sus elementos constitutivos. De este modo, la construccion de
competencias socioculturales e interculturales pretende que los alumnos alcancen los objetivos

establecidos en el curriculo escolar.

1.5.3. Interés social

Los sistemas educativos de los paises en desarrollo en general, y de Camerin en
particular, se enfrentan a numerosas dificultades, entre ellas el desarrollo de las competencias
en la sociedad. Constatamos que las competencias socioculturales e interculturales no se
transfieren a las situaciones de vida real. Esto se debe al hecho de que muy pocos alumnos salen
de la escuela secundaria con auténtica competencia comunicativa. Por lo tanto, esta claro que
la ensefianza de lengua — cultura no fomenta bastante el desarrollo de competencias en los
alumnos, ni los motiva. Resulta ain menos eficaz para luchar contra los problemas a los que se
enfrentan los hombres a diario. Hace falta notar también que el futuro de los discentes depende
de la formacién que hayan recibido, una mala asimilacion de dicha formacion puede tener
repercusiones negativas en la sociedad. La falta de desarrollo de las competencias
socioculturales e interculturales en espafiol por parte de un aprendiente, puede suponer
posteriormente un obstaculo o un impedimento a la hora de enfrentarse a una situacion de la
vida real, 0 a una oportunidad de integracion social al interior como al exterior del pais. Este
trabajo no sélo ofrece una explicacion de las dificultades a las que se enfrentan docentes y
alumnos, sino que también propone herramientas: el scriptovisual y los ejercicios, para facilitar

la construccion del conocimiento en situaciones de ensefianza /aprendizaje de lengua/cultura
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espafiola, y para desarrollar habilidades SC e IC con el fin de lograr una mejor transferencia de

las competencias en situaciones de vida reales.

1.6. DELIMITACION DEL ESTUDIO
Nuestro trabajo se centra en las practicas didacticas y su impacto en el desarrollo de las
competencias socioculturales e interculturales de los discentes en comunicacion. En otras
palabras, nuestro estudio lleva sobre el desarrollo de las competencias socioculturales e
interculturales en comunicacion para una mejor integracion de los alumnos en la sociedad y en
el mundo. Para evitar llevar a cabo una investigacion tan vasta y desenfocada, haremos una
delimitacion de nuestro trabajo en el plan espacial y geografico, en el plan temporal y en el plan

tematico.

1.6.1. Delimitacidon espacial y geogréfica

Los datos de este estudio se recogieron en Camerun, en la region del Centro,
departamento de Mfoundi, distrito de Yaundé V1. Los institutos que hemos escogido a proposito
son: Liceo de Etoug-ebe, el Colegio confesional Jesus — Maria (CJM) y el Instituto de las

técnicas, de las ciencias y de las ensefianzas (ITSE).

1.6.2. Delimitacién temporal

Para tener un analisis mas amplio del fendmeno que nos ocupa, hemos profundizado en
los trabajos que se realizaron sobre la ensefianza/aprendizaje del espafiol como lengua/cultura
extranjera en Camerun y sobre los enfoques socioculturales e interculturales entre los afios 2000
y 2023. No obstante, cualquier trabajo susceptible de aportarnos informaciones y que no entre

dentro de esta delimitacion cronoldgica ha sido utilizado y referenciado en el trabajo.

1.6.3. Delimitacion tematica

Nuestro estudio se enmarca dentro de la didactica de las disciplinas, mas concretamente
de la didactica del espafiol como lengua/cultura extranjera. Muchos investigadores, autores y
académicos han basado sus estudios en el desarrollo de las competencias socioculturales e
interculturales. Sin embargo, nosotros vamos a poner un especial hincapié en las practicas
didacticas con la ayuda del scriptovisual en comunicacion ya que, de una u otra manera, tienen
una gran influencia en el desarrollo de estas competencias en espafiol, de ahi nuestro tema: “las
Préacticas didacticas y desarrollo de las competencias socioculturales e interculturales en

comunicacion del alumnado del sexto curso de ELE en Camerun”.
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Capitulo I1:

INSERCION TEORICA DEL ESTUDIO

En este capitulo trataremos de proporcionar informaciones sobre las practicas didacticas
y la cultura en relacion con la lengua. Luego, haremos una transicion entre las competencias
comunicativas, las competencias socioculturales e interculturales. Eso significa que trataremos
de explicar el concepto de competencias comunicativas y sus componentes, las competencias
socioculturales y sus componentes y el de las competencias interculturales con sus diferentes
componentes. Después, hablaremos del enfoque sociocultural e intercultural en la ensefianza de
lenguas con el fin de relacionar las competencias socioculturales e interculturales con la
ensefianza/aprendizaje de lenguas/culturas extranjeras. Se seguira este capitulo con el estado de
la cuestion, las teorias explicativas, las hipotesis, la definicion de las variables; y terminaremos

con la tabla sindptica que inserira las variables, los indicadores, las hipétesis y los objetivos.

2.1. DEFINICION DE CONCEPTOS
En este apartado, se tratard de dar una explicacion a cada una de nuestras palabras
claves.
2.1.1. Précticas didacticas

Para definir la palabra “practicas didacticas”, se definira primero préctica y didacticas.

La préactica en un sentido global, es una competencia individual de una persona dentro
de un grupo determinado en conformidad a criterios reconocidos por un grupo profesional.
Remite a un método particular de un individuo durante una actividad de ensefianza: eleccion de
actividades, comportamientos, gestos, estrategias, procesos adoptados, decisiones. Segun Altet
(2002), la practica es la manera de actuar profesional de una persona en un conjunto de normas
reconocidas dentro de un cuerpo profesional. Es un concepto que reviste varias dimensiones:
una dimension finalizada (aprendizaje, socializacion...); la técnica (manera de hacer:
dimensién pedagdgica); la dimension interactiva y relacional (es un oficio humano interactivo);
la dimension contextualizada (horario de la clase...); la dimension afectiva y la dimension
psicosocial (gestion del grupo). En breve la practica son todas las actividades que se realicen

dentro del aula.

La didactica remite a la ciencia que se ocupa de los contenidos de ensefianza de una
disciplina; estudia los métodos, las técnicas y los procedimientos de ensefianza — aprendizaje

en relacion a un contenido disciplinario. Asimismo, es una rama de las ciencias de la educacion



gue estudia la ensefianza. Como asignatura, es la ciencia que estudia no solo los fenémenos y
condiciones de transmision de conocimientos de esta asignatura, sino también las condiciones
de adquisiciones de los conocimientos. Para Vergniaud (1992), « la didactique étudie les
processus de transmission et d’appropriation des connaissances en vue de les améliorer. Elle
¢tudie ainsi les « conditions dans lesquelles des sujets apprennent ou n’apprennent pas, en
portant une attention particuliére aux problemes spécifiques que soulévent le contenu des savoir
— faire dont 1’acquisition est visée. » La didactica se organiza asi en torno a cuatro areas
principales: la ensefianza, el aprendizaje, la evaluacion y la investigacion poniendo de esta
manera un acento particular en el aprendiente para que pueda adquirir facilmente los

conocimientos. Se basa entonces en el aprendizaje + ejercicios.

¢ Qué significa entonces “practicas didacticas? Las practicas didacticas remiten al arte
de ensefiar. Son practicas de saberes del docente y de los alumnos ligadas necesariamente. Para
Orange (2011), trata de la cuestion de los saberes y de sus aprendizajes por los alumnos en el
caso en gue son tomadas en cuenta. Dicho de otro modo, es el hecho propio del docente que
Ileva sobre un método, una técnica, los saberes y los instrumentos de una disciplina. Remite

pues, a todas las actividades realizadas dentro del aula.
o Ensefianza

Ensefiar en un sentido global, es trasmitir conocimientos a un alumno. Designa el
conjunto de estudios segundarias o académicas que llevan sobre la exposicidn de los saberes
disciplinares. Remite a un concepto puesto en obra por un docente para transmitir competencias
a los aprendientes. Se define como toda actividad didactica que remite a la accién del profesor
sobre el aprendiente. Viene del verbo “ensefiar”’, tomado del latin "insignare"”, derivado de
"signum™ que significa poner una marca. Segun el diccionario Larousse (2017), ensefiar
significa: indicar, dar a conocer algo. También significa formar a alguien en el conocimiento
de una ciencia o de un arte. Es la accion de impartir o transmitir conocimientos a un alumno.
Ensefiar puede referirse entonces a conocimientos nuevos o adquiridos de una experiencia. Para
Koumene (2009), el concepto de ensefianza/aprendizaje se define como la transmision de
conocimientos mediante la ayuda a la comprensién y la asimilacién. La ensefianza/aprendizaje
aparece, asi como una manera que el profesor emplea para transmitir conocimientos a los
alumnos y ser comprendido por ellos. El profesor es, entonces, quien organiza una situacion

especifica de ensefianza para provocar el aprendizaje en los alumnos. La ensefianza/aprendizaje
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puede considerarse de hecho como sindénimo de una situacion de aprendizaje, que es organizada

por el profesor y que provoca un aprendizaje especifico en los alumnos.
o Aprendizaje

El aprendizaje es un proceso que conduce a la adquisicién de conocimientos, saberes o
del saber - hacer. El diccionario Larousse (2017), designa esta palabra como la accién de
aprender un oficio; el estado de aprendiz. Landsheere (1992) define el concepto como “un
proceso de efecto mas o menos duradero por el cual se adquieren nuevos comportamientos o se
modifican los ya existentes en interaccion con el medio o el entorno”. En otras palabras, el
objetivo del aprendizaje es transformar el alumno y crear en €l una nueva persona. El
aprendizaje es asi un medio por el que el aprendiente se instruye, adquiere nuevos
conocimientos se transforma a si mismo y mejora su entorno. Manga (2019, p. 24), dira en este
mismo sentido que el aprendizaje es un proceso consciente que se produce a través de la
instruccion formal en el aula e implica un conocimiento explicito de la lengua como sistema.
Pues hablar del aprendizaje para él remite a dar el sentido del verbo aprender que es adquirir
una informacion o un conocimiento. Por lo tanto, aprender conduce a plantearse la pregunta
sobre ¢qué es el hombre? Ya que este Gltimo es un ser social que esta Illamado a entrar en

interrelacion con los demas.

Sin embargo, Develay (2004) por su parte, piensa que el verbo "aprender” tiene un
doble sentido. En primer lugar, procede de la palabra inglesa "to learn" (aprender por si mismo,
instruirse). Aqui, el aprendizaje es una actividad que implica un esfuerzo personal por parte del
alumno, con el objetivo de equiparse y desarrollarse. En segundo lugar, viene de "ensefiar"
(ensefiar a alguien). En este sentido, la ensefianza es considerada como una accion realizada por
un individuo sobre otro. Esta segunda afirmacion se acerca mas a la definicion de la ensefianza,
que es el hecho de ensefiar algo a alguien, transmitirle conocimientos. Por su parte, Reboul
(1980), considera "el aprendizaje como la adquisicion de un saber hacer, es decir, de un
comportamiento Util para el sujeto o para los demas, y que puede reproducir a voluntad si la
situacion se presta a ello”. En didactica, el aprendizaje se refiere a la adquisicion de una
competencia, de un saber hacer. Se trata de una modificacion del comportamiento tras la
instruccion. En breve, podemos definir el aprendizaje como una actividad que requiere a la vez
una accion externa (el profesor y el entorno) y una accion interna (la motivacion del alumno)

para que este experimente transformaciones cognitivas y comportamentales.
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2.1.2. Concepto «cultura»
Antes de abordar los conceptos de socioculturales e interculturales, es importante partir

de su raiz: "cultura”.

El concepto "cultura” es muy amplio y complejo, presenta una multitud de facetas, y su
interpretacion varia segun la disciplina que lo aborde. Es un término polisémico, dada su
complejidad intrinseca. La palabra ha experimentado una evolucion semantica a lo largo de
varios siglos. La nocion "cultura" remite a lo que identifica o es propio a una persona, una
nacion o un pueblo. Es lo que se queda cuando se ha perdido todo. Esta nocion procede del latin
"Cultura”, que designa "el cuidado que se da a la tierra y la atencidn que se presta a la mente”.
Es la accion de cultivar la tierra, el conjunto de conocimientos adquiridos por un individuo™.

También deriva de la palabra "ira", que significa habitar, cultivar.

El diccionario francés Larousse define la cultura como "el conjunto de costumbres, de
manifestaciones artisticas religiosas e intelectuales que definen y distinguen a un grupo social

0 a una sociedad".

La UNESCO (Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura) (1998): "En su sentido mas amplio, la cultura puede considerarse hoy como el conjunto
de los rasgos distintivos espirituales, materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a una
sociedad o a un grupo social. Abarca, ademas las artes, las letras y las ciencias, los modos de
vida, los derechos humanos fundamentales, los sistemas de valores, las tradiciones y las
creencias". Para Zarate (1986), la cultura es "la capacidad de anticipar los malentendidos, que
resultan de la educacién, de la forma de ver las cosas y de percibir a los demas". Asi, "la cultura
es un conjunto de formas de ver, de sentir, de percibir, de pensar, de expresarse, de reaccionar,
de estilos de vida, de creencias, de conocimientos, de logros, de habitos y de costumbres, de
tradiciones, de instituciones, de normas, de valores, de fuerzas motrices, de actividades de ocio
y de aspiraciones". Por tanto, el término cultura se utiliza para expresar las formas de vida, los
conocimientos y las expresiones de una sociedad; sus costumbres y comportamientos se

transmiten de una generacion a otra a través de la imitacion de dichos comportamientos.

Por su parte, Porcher (1995), citado por (Carbonieri 2019), afirma que “la cultura es un
fendmeno global, en el que existen subsistemas que acttan en interconexion las unas con las
otras”. Dicho de otro modo, el concepto de cultura es muy amplio y complejo, ya que presenta
una multitud de facetas y su interpretacion puede variar en funcion de la disciplina que la trata.

Porcher distingue asi dos dimensiones de la competencia cultural: la "cultura cultivada™ y la
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"cultura antropoldgica”. Para él, la cultura cultivada es la dimensién por excelencia en el
contexto escolar, ya que se refiere a todas las obras de la mente humana, y particularmente a
aquellas producidas por la literatura y las bellas artes. Mientras que la cultura antropoldgica
representa para él un conjunto de practicas comunes, de maneras de ver, de pensar y de hacer
que contribuyen a definir las pertenencias de los individuos, en breve, se refiere a las practicas
y formas de vida. Esta Ultima siempre esta Ilamada en relacion a las ensefianzas linguisticas, a

la civilizacion y esta casi mecanicamente ligada al aprendizaje de una lengua (Beacco, 2000).

Para él, adoptar un enfoque cultural no significa solo por parte de los alumnos conocer
en profundidad una cultura, sino que les garantiza a que sean capaces de apropiarse de los
conocimientos de forma personal y significativa situdndolos en el contexto histérico y social.
Los alumnos deberian asi poder establecer vinculos entre su cultura primera y la cultura
estudiada, y aprender a reconocer sus diferentes manifestaciones, y tomar asi conciencia de su

cultura abriéndose a los demas.

Cabe sefalar que el concepto de cultura ha sido también definido por varias corrientes
a lo largo de la historia: antrop6logos y sociélogos. Y lo que les diferencia son sus escuelas de

pensamiento.

Asi, para los antropologos, la cultura es el conjunto de elementos aprendidos y
desarrollados por los seres humanos. Tylor (1871) por ejemplo, defini6 la "cultura” en su libro
primitivo como: "todo complejo que comprende el conocimiento, las creencias, el arte, la moral,
el derecho, las costumbres y otras capacidades o habitos adquiridos por el hombre en tanto
miembro de la sociedad" (citado por Cuche, D. 2002). Con esta definicion, el etnélogo pretende
demostrar que los hechos histéricos de una comunidad no son sélo una sucesion de hechos, sino
una conexion entre los diferentes acontecimientos vividos por la comunidad. En esta linea, el
término "cultura” remite al de "civilizacion", vinculada a la idea de progresién. Si la civilizacién
no es un proceso acabado, la cultura en cuanto a ella, implica el perfeccionamiento progresivo
del conocimiento por parte de los miembros de una comunidad. Entendemos asi por cultura la
forma de ser, de pensar, de actuar, de realizar y de percibir las cosas por una sociedad. Es una
experiencia que se adquiere creciendo en torno a aspectos esenciales de la sociedad como la
lengua, los conocimientos, las leyes, las creencias, el arte, las costumbres, la comida y los
habitos...

Los sociologos, por su parte, definen la cultura como el resultado de la interaccion que

tiene lugar entre los miembros de los diversos grupos sociales. En otras palabras, la cultura de
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los grupos sociales se refiere a las interacciones verbales o no verbales que tienen lugar entre
los distintos participantes. Por tanto, la cultura engloba las creencias, los valores, los
conocimientos y los artefactos que se aprenden y se comunican entre los individuos de un
mismo grupo. Para los sociologos, la cultura no es estatica, sino que evoluciona y se adquiere
a través del aprendizaje dentro de una sociedad. Una sociedad estd formada por individuos que
comparten el mismo modo de vida, pensamientos y habitos. Los pueblos de Espafia y Camerun,
por ejemplo, tienen cada uno su propia forma de vida, diferente de la de otros paises. Espafia
tiene una lengua, el castellano, hablada por la mayoria de los espafioles, aunque algunos no la
toman como lengua materna, de ahi el catalan, el euskera, etc., hablados en otras partes de
Espafa. La siesta es una tradicién en Espafa, la paella es uno de sus platos tipicos y otros
aspectos como las fiestas de San Fermin, los toros, bailes como la sevillana, el flamenco... el
traje y otros mas... En cuanto a Camerdn, tiene dos lenguas nacionales: el francés y el ingleés,
que son lenguas importadas y mas de doscientas lenguas locales. La siesta no es una tradicion
en CamerUn, cada region tiene su plato tipico. Asi, en el Oeste, por ejemplo, tenemos como
platos, el koki, el couscous, el pile, mientras que en el centro es el okok, el sanga, etc.
Encontramos otros aspectos como los bailes tradicionales en cada regién y pueblo, los trajes
particulares, la forma de cultivar la tierra, la indumentaria que distingue las regiones las unas

de las otras, los artes y otros més...Todo ello hace referencia a elementos culturales.

De hecho, Poyatos (1994, p. 25), citado por (Santamaria 2008), ofrece una definicion
mas completa del concepto de cultura dice: ““ la cultura es un conjunto de habitos compartidos
por los miembros de un grupo viviendo en un espacio geografico, aprendidos pero
condicionados biol6gicamente, tales como los medios de comunicacion (de los que la lengua
es la base), las relaciones sociales a distintos niveles, las diferentes actividades cotidianas, los
productos de ese grupo y la forma en que son utilizados, las manifestaciones de las
personalidades, tanto nacionales como individuales, sus ideas sobre la propia existencia y la de

los demas miembros.”

Aqui, el autor nos hace saber que la cultura conduce al conocimiento de un conjunto de
normas y de comportamientos esenciales a la vida social, para evitar los choques y los conflictos

culturales.

La cultura se expresa y se manifiesta asi a través del lenguaje que segun Manga (2014),
tiene como condicidn la existencia de las sociedades humanas de las que es el instrumento

indispensable para la comunicacién; por lo tanto, es esencialmente un hecho social. No hay que
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confundir la lengua con el lenguaje, ya que el lenguaje es la facultad que sélo poseen los seres
humanos, y es esta facultad que les permite aprender idiomas. ¢ Que entendemos por lengua?

2.1.3. El concepto «lengua»

La "lengua" es un sistema de comunicacion y expresion verbal (lenguaje oral y grafico)
o0 gestual (lenguaje de signos) propio a un pueblo, una nacién o una comunidad humana. Es un
sistema linguistico que se caracteriza por estar plenamente definido, por poseer un alto grado
de nivelacion, por ser vehiculo de una cultura diferenciada y, en ocasiones, por haberse

impuesto a otros sistemas linguisticos Manga (2014).

Por tanto, es un sistema linguistico que los miembros de una comunidad determinada
utilizan para interactuar entre ellos. La lengua es entonces un conjunto de simbolos o un sistema

abstracto cuya funcién esencial es la comunicacion.

Para André Jacob, citado por (Manga, 2014), récupéra el punto de vista de Saussure
(1973) que presenta la lengua como : « La partie sociale du langage extérieure a I’individu, qui
a lui seul ne peut pas ni la créer ni la modifier ; elle n’existe qu’en vertu d’une sorte de contrat
passé entre les membres de la communauté ». La lengua se manifiesta entonces en el centro de
la vida social y politica de un pueblo y es un aspecto esencial de la cultura. En definitiva, es un
componente de la cultura, sin ella, no habria cultura; en otras palabras, lengua y cultura son dos

elementos inseparables.

Para Ferdinand de Saussure, estructuralista, la lengua es "un sistema de signos que
expresan ideas". Segun él, la lengua permite a los seres humanos de expresarse, de entenderse

y de intercambiar entre ellos.

La lengua es, pues, un fenémeno complejo por su propia naturaleza; es comunitaria,
dado sus diferentes usos; y se adhiere asi a un sistema de respeto de sus reglas de
funcionamiento. Desde este punto de vista, Chomsky afirma que la lengua confiere a los
individuos la posibilidad de cargas semanticas mediante el dominio de los cédigos (codificacion
y descodificacion). La lengua es, por tanto, uno de los pilares sobre los que se asienta la cultura
de un pais. Es el fundamento, el vehiculo de adquisicion y transmision de la cosmovision de los

individuos de una sociedad, una herramienta de conocimiento y de los valores culturales.
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2.1.3.1. Lenguay cultura

Desde los afios 90, los linguistas han investigado sobre la relacion que puede existir
entre lengua y cultura. Estas investigaciones han demostrado que lengua y cultura estan
intimamente ligadas. La lenguaes a la vez un elemento que compone la cultura de una sociedad
y el instrumento a partir del cual el sujeto expresa su vision del mundo. La lengua es portadora
de los elementos y rasgos culturales de una comunidad. Se expresa a través de las palabras, y

es a traves de estas palabras que se descubre el valor de un pueblo plasmado en su pensamiento.

El linguista F. de Saussure fue quien puso de relieve la dimension social de la lengua al
considerar que ésta adquiere su funcion en el grupo. Y es en el grupo donde la lengua se
manifiesta a través de las interacciones entre los individuos. Segin Manga (2014), esta relacion
debe ser puesta en evidencia sobre todo en la ensefianza — aprendizaje de las lenguas extranjeras
de alli la importancia tanto del papel de los docentes como el de los alumnos en el sistema
educativo. Pues, sigue diciendo que se consigue comprender a los demas mediante el
aprendizaje de su lengua y, por lo tanto, el aprendizaje de su cultura; asi, aceptar de estudiar la
lengua ajena es sinbnimo de descubrir los sentimientos de identidad de dichos pueblos, es una
actitud que promueve la difusion de las lenguas — culturas y perpettan su perennidad. De alli,
cabe sefialar que estudiar una lengua como el espafiol, permite al alumno de descubrir y
comprender la constitucion de la cultura de dicha lengua, (a través de: la gramatica (el tuteo y
el voceo), la traduccion, la lectura del texto...), analizar, explicar y comentar aspectos de dicha
cultura en clase despierta la curiosidad de los alumnos y favorece su apertura; les hace justificar
y tolerar algunos comportamientos exteriores a su propia civilizacion. Byram (1992, p. 66),
citado por Manga, dice en este sentido que toda ensefianza de una lengua/cultura se compone
sin duda de referencias explicitas del conjunto cultural del que se ha extraido dicha lengua.
Queiroz (1997), socidlogo, sefiala en el mismo sentido que: "La existencia de la cultura de un
grupo no puede separarse de una actividad constante de comunicacion que inventa, verifica,
actualiza, transmite y practicamente modifica el significado comin del grupo”. En otras
palabras, los elementos culturales como las costumbres, las tradiciones, la alimentacion, las
normas morales y muchos otros se expresan a través de la lengua. La lengua es, por tanto, la
encarnacién material de la cultura, ya que la activa, la pone en movimiento y la hace relevante

en las actividades sociales.

La lengua es, pues, un medio privilegiado e insustituible de acceso a la cultura, y la

cultura es el tejido mismo de la sociedad y su fuerza. También hay que tener en cuenta que el
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sincretismo histdrico y cultural garantiza el significado de cualquier acto de comunicacion, y
que cualquier palabra o frase solo tiene valor dentro de su contexto. Por tanto, la lengua se
considera como una forma de cultura y el principal componente cultural que diferencia a los
hombres los unos de otros. Sin embargo, entre lengua y cultura se nota una relacién de

intercambio y de reciprocidad.

Coseriu (1986), citado por (Carcedo 2000), sostiene que "la lengua esta intimamente
relacionada con la vida social, con la civilizacion, el arte, el desarrollo del pensamiento, la
politica, etc.; en una palabra, con toda la vida del hombre". Todo ello justifica la profunda e

intrinseca relacion entre "lengua y cultura™.
Fishman (citado en Risager, 2006, p.13) distingue tres relaciones entre lengua y cultura:

= Lengua como una parte de la cultura
= Lengua como indice de cultura

= Lengua como simbdlica de cultura

A través de esta triple relacién, este tedrico describe la lengua como parte esencial y
determinante de la cultura. Para €l, la lengua es el punto de partida y la base de toda cultura.

Sin lengua no hay cultura, ya que la cultura se expresa a través de la lengua.

Kramsch (1998), uno de los investigadores mas recientes en el campo de la lengua y la

cultura, explica por su parte que:

= Lengua expresa la realidad cultural
= Lengua representa la realidad cultural

» Lengua simboliza la realidad cultural (citado en Risager, 2006, p. 14).

Vemos aqui que segun Kramsch, la lengua es la puerta de entrada y de salida para entrar
en contacto con una cultura de alli, se vuelve como expresion, representacion y simbolo de la
cultura. Mackey (1976), dira que "la fuerza de una lengua no reside solo en su estructura
gramatical, sino en lo cultural. La forma de la lengua por si sola no puede definir su valor. Este
valor procede de la riqueza cultural del pueblo y constituye lo que llamamos el poder innato de
esta lengua”. Cada cultura se expresa en una lengua diferente, cada pueblo expresa sus
pensamientos e ideas con referencia a su propia manera de percibir el mundo y a sus propias
experiencias. Por lo tanto, es errGneo pensar que el conocimiento de una lengua es la Unica

manera de entender a un pueblo, porque "la gramaticalidad no es la condicion necesaria y
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suficiente para la produccién de sentido", y del mismo modo, si alguien quiere entender el modo
de vida de un pueblo, sus concepciones, bastara examinar su lengua. Sin embargo, lengua y
cultura parecen ser dos términos inseparables, incluso complementarios. Ahora parece

aceptarse que la lengua y la cultura deben aprenderse simultdneamente y no por separado.

En resumen, la relacion que puede existir entre lengua y cultura es una relacion de
reciprocidad; uno no puede existir sin la otra, de ahi la inseparabilidad de estos dos conceptos.
Ademas, es esencial sefialar que, cuando se trata de aprender lenguas/culturas extranjeras, la
lengua es el reflejo y la puerta de entrada a la cultura. La lengua es una parte de la cultura 'y es
constituyente de ella, ya que muy pocos aspectos de la vida cultural de un pueblo pueden
comprenderse sin tener en cuenta la lengua. Asi, la lengua es el medio de comunicacion y la
puerta para tener acceso a la cultura de un pueblo. Lo que nos lleva al concepto de competencia

comunicativa.

2.1.4. Competencia comunicativa
Para comprender mejor el concepto de competencia comunicativa, es necesario

comentar el origen del concepto "competencia”.

2.1.4.1. Competencia

El concepto “competencia” es la capacidad de un individuo para resolver
instantdneamente un problema a que hace frente. Deriva del verbo latino "competere", formado
por "cum", que significa “"con", y "petere"”, "peto”, que significa “tratar de conseguir u obtener
algo”. Segun el diccionario Larousse, la palabra "competencia™ es: "la capacidad reconocida en
tal o cual materia en virtud de los conocimientos que se poseen y que dan derecho a juzgarla".

Este concepto se ha desarrollado en numerosos estudios.

En 1965, Chomsky ya mencionaba los elementos de "competencia” y "actuacion". Para
él, la palabra competencia se refiere a los conocimientos (fonoldgicos, morfoldgicos,
sintacticos, semanticos y léxicos) que el hablante nativo debe poseer en su lengua, mientras que
la "actuacion” (performance) esta vinculada a los factores psicoldgicos que intervienen en la

comprension y produccion del discurso. Oliveras (2000, p. 18-19)

Le Boterf (1995, p. 53) define la competencia como la movilizacion o la activacion de
varios tipos de conocimientos en una situacion o contextos determinados. Para él, ser
competente es tener la capacidad de reunir o poseer un conjunto de recursos dominados

inicialmente para resolver un problema en cualquier situacion. En otras palabras, para ser
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competente es necesario disponer primero de un conjunto de competencias integradas: saber -
hacer; y saber - ser. Para Tardif (2006), la competencia es un saber actuar complejo que se
apoya en la movilizacion y la combinacion eficaz de una variedad de fuentes internas y externas
dentro de una familia de situaciones. La competencia es, por tanto, la aptitud que tiene un
individuo para poder resolver problemas, gracias a la movilizacion conjunta de varias areas de
conocimiento. (Minedub, 2010, p. 53).

De estas distintas definiciones se desprende que: la competencia se refiere a la
movilizacién de un conjunto organizado de recursos de diversa indole (capacidad,
conocimientos, saber- hacer, saber — ser, gestion, etc.). Se ejerce en situaciones equivalentes
denominadas familias de situaciones; la competencia tiene un carécter esencialmente
disciplinario y puede evaluarse a partir de criterios e indicadores. Dicho esto, estos autores
propondrian més tarde el concepto de competencia comunicativa, que se asignaria a la
ensefianza - aprendizaje de lenguas extranjeras. Como hemos sefialado anteriormente, la lengua
es inseparable de la cultura, y por ello, algunos investigadores como Canale (1983), Miquel
(1999, p. 35) etc. introducirdan mejoras en la "competencia comunicativa" para llegar a la

"competencia comunicativa socioculturales™ y a la "competencia comunicativa interculturales”.

2.1.4.2. Enfoque comunicativo

La competencia comunicativa fue establecida en 1972 por Hymes, antropdlogo y
sociolinguista Estadounidense. Para El, esta competencia no se concibe como un simple
conocimiento sino como una disposicién a actuar, a comprometerse en una actuacién
comunicativa. El diccionario de términos claves de ELE del Centro virtual Cervantes propone
esta definicion: es la capacidad de una persona para comportarse de manera eficaz y adecuada
en una determinada comunidad de habla; ello implica respetar un conjunto de reglas que incluye
tanto las de la gramatica y los otros niveles de la descripcion linglistica (Iéxica, fonética,
semantica) como las reglas de uso de la lengua, relacionadas con el contexto socio histérico y
cultural en el que tiene lugar la comunicacién. Este concepto conduce a la idea de que para
comunicar no basta con conocer la lengua, el sistema linguistico, sino que hay que saber

utilizarlo en funcién del contexto social.

La competencia comunicativa corresponde a "lo que un hablante necesita saber para
comunicar eficazmente en contextos culturalmente significativos”. Se refiere a una capacidad

performativa (Gumper y Hymes, 1972). En resumen, esta competencia es tanto linglistica como
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extralinguistica. Sin embargo, Canale (1983) citado por Fresno fue quien subdividid esta
competencia en cuatro habilidades que se siguen utilizando hasta hoy en dia:

- Competencia gramatical o linguistica (que se refiere al &mbito de las estructuras
gramaticales);

- Competencia discursiva (se refiere a los diferentes aspectos de un texto relacionados
con la coherencia y la cohesion);

- Competencia estratégica (se refiere a las estrategias linguisticas utilizadas para
favorecer la comunicacion);

- Competencia sociolinguistica o sociocultural (se refiere a las diferentes normas sociales

y culturales que determinan la adecuacion de la comunicacion al contexto.

Cabe sefialar que en cada una de estas destrezas pueden integrarse conocimientos y

capacidades.

Posteriormente, el Marco Comun Europeo de Referencia (Instituto Cervantes, 2002)
estableci6 una distincion entre las competencias generales, que no tienen casi nada que ver con
la lengua, y las competencias comunicativas, que son competencias lingiisticas en sentido
estricto. Para el MCER, la competencia comunicativa se compone de tres grandes destrezas: las
destrezas linguisticas, las destrezas sociolinglisticas y las destrezas pragmaticas. Cada una de
las cuales tiene subcomponentes. (\VVéase el cuadro 1)
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Cuadro n° 3: Los componentes de la competencia comunicativa en el MCER (2002)

Competencias comunicativas

competencias lingisticas Competencias sociolingliisticas Competencias pragmaticas
- la competencia léxica - los marcadores linguisticos de - competencia discursiva
- la competencia fonoldgica relaciones sociales, - competencia funcional
- la competencia gramatical - las normas de cortesia, - competencia Organizativa
- la competencia ortografica - las expresiones de la sabiduria
- la competencia semantica popular,
- la competencia ortoépica. - las diferencias de registro,
- el dialecto y el acento.

Fuente: MCER (2002)

Van Ek (1990) citado por (Santamaria 2008) identifica las siguientes sub - competencias

dentro de la competencia comunicativa, que considera no s6lo como seis componentes

separados, sino que se apoyan mutuamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje. (Véase el

cuadro 2)

Cuadro n® 4 : Los componentes de la competencia comunicativa segiin Van Ek (1990)

Competencia
Gramatical

Se trata del conocimiento y dominio del codigo linguistico, es decir el uso
adecuado de las destrezas léxicas, fonoldgicas y sintacticas.

Dentro de esta competencia se incluye todo lo que afecta al 1éxico,

las reglas gramaticales, la ortografia, la entonacion y la

pronunciacion; en resumen, todo lo que permite a los alumnos

expresar e interpretar adecuadamente los enunciados

Competencia
Sociolingtistica

Hace referencia a las condiciones sociales en las que se produce la
comunicacion; esto es, la relacion que existe entre los interlocutores, las
normas de cortesia, la informacion que comparten, la intencién comunicativa
y las normas que ordenan las relaciones entre generaciones, sexos, clases,
etc. Es la habilidad de elegir formas linglisticas adecuadas al contexto.

Competencia
Discursiva

Es la capacidad de construir e interpretar los elementos que forman un texto
oral o escrito de forma coherente, fluida y cohesionada.

Competencia
Estratégica

Se trata, por un lado, de la capacidad de aplicar estrategias de comunicacion
verbales y no verbales que permitan compensar deficiencias del codigo
linguistico o interrupciones y, por otro lado, la habilidad de los hablantes de
comenzar, finalizar, mantener, reorientar y corregir una conversacion.

Competencia
Sociocultural

Es la toma de conciencia del contexto sociocultural en que se desarrolla la
poblacién que habla la lengua meta; asi como, también, es la capacidad de
descubrir y adoptar normas sociales, valores, creencias y patrones culturales
de una comunidad determinada.

Competencia
Social

Se trata de las habilidades verbales y no verbales que favorecen que el
alumno se relacione con otros socialmente de forma efectiva.

Fuente: Van Ek (1990)
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Ademas de las competencias destacadas por Van EKk, éste subraya la importancia de la
competencia sociocultural, ya que considera que la lengua se sitda en un contexto y sélo puede
utilizarse dentro de ese contexto. Asi pues, en un contexto de aprendizaje de una lengua
extranjera, el desarrollo de las competencias socioculturales desde una perspectiva accionar y
cultural conducira automaticamente al desarrollo de las competencias interculturales, que estan
vinculadas a la educacion linglistica, ya que animan al alumno a ser consciente de la existencia
de diferencias culturales que afectan a muchos aspectos de la vida, a las creaciones artisticas y

a saber reaccionar de forma adecuada... De ahi el diagrama:

Competencias comunicativas (Hymes)

I

Competencias socioculturales

l

Competencias interculturales

l

Competencias comunicativas socioculturales e interculturales

Figura 1 : Proceso evolutivo de la competencia en la ensefianza de lenguas. (Figura propia
de la autora)

Fuente: GUEHOADA (2024) [Hecho a partir de Word 2019]

De esta figura, destacamos que, el objetivo primero del estudio de una lengua es la
comunicacion de alli; Hymes habla de la competencia comunicativa que tiene varias sub
componentes (el componente linguistico, sociocultural y pragmatico). Asi, la comunicacion se
desempefia dentro de una sociedad: de alli el aspecto sociocultural que conduce a las relaciones
interpersonales: competencias interculturales (relaciones interpersonales dentro de una

sociedad).

La competencia comunicativa en todas sus diversas componentes es, por tanto, el

objetivo, el propdsito y el termino de toda ensefianza - aprendizaje de lenguas extranjeras.

33



2.1.5. Competencias socioculturales

El concepto "sociocultural” es una palabra compuesta de socio - y cultura. En las
ciencias sociales y humanas, este término se refiere tanto a los hechos sociales como a los
hechos culturales. Se engloba del area de “situaciones de comunicacion”. Incluye elementos
muy diferentes en funcion de la cultura de origen de los usuarios: la forma de dirigirse a las
personas mayores o las marcas de relacion social (uso de saludos, hébitos y costumbres...) y las
normas de cortesia. Del concepto sociocultural extraemos los términos: cultura, lengua,

sociedad; ya que la lengua es un factor cultural y al mismo tiempo una cuestion social.

Guillén (2002, p.200) citado por ( Santamaria, 2008), piensa que la competencia sociocultural
es, esencialmente, la capacidad de desarrollar la comprension de una cultura extranjera, siempre
y cuando la ensefianza de los conceptos culturales sea adecuada y favorezca el conocimiento,
no solo de la cultura, sino también de la lengua, dentro y fuera del aula; esto es, en situaciones
formales e informales de aprendizaje y adquisicion: “Ya no hablamos de conocimientos
culturales, sino de una competencia, una destreza cultural” (Nauta, 1992, p.11). Esta nota
aparecia ya recogida en el Plan Curricular del Instituto Cervantes, (1994, p.51), que destaca que

la ensefianza del espariol se pretende:

1. Promover el acercamiento entre la cultura hispanica y la del pais de origen, asi como
transmitir una imagen auténtica de aquélla y colaborar con la destruccion de tépicos y
prejuicios. De lo cual se deduce que es necesario elaborar proyectos curriculares y
escolares que incluyan contenidos socioculturales.

2. Permitir el desarrollo de actitudes y valores que favorezcan el reconocimiento del
pluralismo cultural en la sociedad internacional; asi como la aceptacion y la valoracion

positiva de la diversidad y de la diferencia, el reconocimiento y el respeto mutuo.

Para Cesteros (2004, p. 232), la competencia sociocultural es el conocimiento de las reglas
sociolinguisticas y pautas culturales que permiten que las intervenciones linglisticas sean
adecuadas a los contextos. Evidentemente, se trata de que los aprendices no solo dominen el
codigo linguistico de la L2, sino de que sean capaces también de actuar de forma

comunicativamente adecuada.

Pues, en una sociedad no sélo es necesario conocer las reglas linglisticas esenciales
para dominar una lengua, sino también saber actuar adecuadamente en un contexto
comunicativo determinado. Asi pues, la competencia sociocultural esta siempre vinculada a la

competencia comunicativa y, posteriormente, a la competencia sociolingistica. Como ya se ha
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mencionado, la competencia comunicativa hace referencia al conjunto de destrezas que
permiten a un individuo participar eficazmente en situaciones concretas de comunicacion.
Hymes (1972), yendo en el mismo sentido, afirma que la competencia comunicativa implica un
conjunto de reglas que engloban la gramatica y la linguistica (el Iéxico, la fonética y la
seméantica) como reglas de uso de la lengua y que estan relacionadas con el contexto socio-
historico y cultural en el que tiene lugar la comunicacion. Asi, Hyme subraya que la
competencia comunicativa hace un hincapié con el saber: ¢“cuando hablar, ;cuando no?, ;de

qué?, ¢con quién?, ;cuando?, ;donde?, ;de qué forma™?

En cuanto a la competencia sociolinguistica, Canale sefiala que se refiere a las normas
de uso, a los conocimientos y las destrezas necesarias para tratar la dimension social del uso de
la lengua; los marcadores linguisticos; las relaciones sociales; las normas de cortesia; las

expresiones de sabiduria popular; los diferentes registros, etc.

También hay que sefialar que la competencia sociocultural se refiere a la capacidad de
una persona para utilizar una lengua vinculandola con las actividades linglisticas

comunicativas y a los conocimientos propios de una comunidad de personas.

El fendmeno de la mundializacién, las migraciones y el éxodo rural, tienen un sitio en
la ensefianza de lenguas extranjeras ya que conducen a experimentar una serie de cambios a
nivel social y cultural. De alli, ya no se puede estudiar exclusivamente los aspectos linguisticos
de una lengua, sino gue se debe ir acompariada de conocimientos culturales y sociales. Porcher
(1995, p. 53) citado por Carbonieri, 2028-2019) afirma en este sentido que: "Toda lengua lleva
consigo una cultura de la que es a la vez productora y producto”. Por ello, analiza el término

cultura atribuyéndole dos dimensiones en la ensefianza de idiomas:

= Cultura culta: es la dimension por excelencia en el contexto escolar, se "refiere a las
obras del espiritu, mas particularmente a las producidas por la literatura y las bellas
artes, y a lo que de ellas resulta en la mente de la persona que elabora estas obras, que
las estudia o que las frecuenta asiduamente” (BESSE, ivi). Esta dimension es
fundamental en el aprendizaje del espafiol, que, aunque se estudie con fines practicos,
sigue siendo una lengua que se ha beneficiado de la resonancia que le dieron grandes
escritores como Canale.

= Cultura antropoldgica: "es un conjunto de practicas comunes, formas de ver, pensar y
hacer que contribuyen a definir el sentido de pertenencia de los individuos, es decir, la

herencia compartida de la que son producto y que constituye una parte de su identidad",
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expresada por el modo de vida, las costumbres y los comportamientos compartidos
(PORCHER, 1995, p. 61). Para él, esta dimension estd vinculada al aprendizaje de

lenguas.

Pues, adoptar un enfoque cultural (sociocultural) no significa Unicamente procurar a los
alumnos conocimiento profundo de una cultura, sino garantizarles conocimientos significativos
situandolos en un contexto historico y social. Asi, podran ser capaces de establecer vinculos
entre su cultura de origen y la cultura estudiada, y aprender a reconocer sus distintas
manifestaciones para poder abrirse a los demas. De este modo, el aprendizaje de la lengua -
cultura extranjeras ofrece dos ambitos: "el desarrollo de las competencias linguisticas -
comunicativas y el desarrollo de los conocimientos relativos al universo cultural asociado a la

lengua de referencia”.

En la ensefianza-aprendizaje de una lengua/cultura extranjera, la dimension
sociocultural encuentra su sentido pleno en el aula, ya que es alli donde entra en juego el

concepto de ""culturas de alumnos™, "culturas de aprendizaje’™ o ""cultura del aula™.

Como aplicacion de cultura en el aula, podemos decir pues, que, dentro del aula, el
aprendiente no abandona la identidad que ha adquirido a lo largo del tiempo como miembro
activo de una comunidad, tampoco lo haré el profesor (Tudor, 1998) citado por Ramos Méndez.
El discente se forma entonces como tal antes y durante el proceso de socializacion que

experimenta en el aula.

Por lo tanto, es necesario ensefiar a los alumnos los valores socioculturales que les
permitiran construir puentes entre su cultura y la de los demas, para asi lograr desarrollar los
aspectos interculturales, dado que las situaciones de comunicacion se entienden como el
encuentro entre la lengua/cultura del alumno y la del interlocutor. Se trata, pues, de que el
alumno tenga un conocimiento de su propia cultura y después la de la lengua/cultura que

aprende, lo que dara lugar a las relaciones interpersonales sanas.

2.1.6. Competencias interculturales
El término "intercultural™ se origind en Francia en la década de 1970, y los estudios
sobre el tema se llevaron a cabo en el contexto de la inmigracion, en respuesta a las dificultades

educativas a las que se enfrentaban los hijos de los trabajadores inmigrantes.

El concepto de interculturalidad remite a las interacciones que pueden existir entre

grupos de diferentes lenguas/culturas. Para el Diccionario de términos claves de ELE, la
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interculturalidad es un tipo de relacion que se establece intencionalmente entre culturas y que
propugna el dialogo y el encuentro entre ellas a partir del reconocimiento mutuo de sus
respectivas valores y formas de vida. Es la capacidad que tienen varios pueblos a convivir juntos
en la paz y la harmonia. Estas competencias estan formadas de los saberes, saber hacer y del

saber ser.

La competencia intercultural es, pues un conjunto de capacidades necesarias para
interactuar con éxito dentro de un pais, una sociedad o un grupo de personas teniendo unas
lenguas/culturas diferentes. El lugar ideal para adquirir estas competencias es dentro del aula a

través de la ensefianza — aprendizaje.

2.1.6.1. Enfoque sociocultural e intercultural en la ensefianza de lenguas

La enseflanza — aprendizaje de lenguas / culturas extranjeras es el lugar por

excelencia de la adquisicion de competencias.

Kramsch, (1993) afirma en este marco que “uno de los objetivos de la ensefianza de
lenguas / culturas es promover la capacidad de enfrentarse a los encuentros culturales”
(citado por Morgan, 2001, p. 225). Eso dice que la ensefianza — aprendizaje de lengua —

cultura extranjera, pone el alumno en contacto con otras culturas dentro del aula.

Manga (2014, p. 93), habla de la ensefianza- aprendizaje de una lengua/cultura
extranjera como la que plantea un problema de lo intercultural ya que se confrontan dos

culturas, dos modos de vida, dos grupos de comportamientos.

En nuestro trabajo, lo que nos interesa son las competencias socioculturales e
interculturales que son vigentes hoy en dia. En efecto, para los siglos pasados, el enfoque de las
lenguas/ culturas extranjeras o enfoque comunicativo era el mas dominante, porque se hacia
especial hincapié en la ensefianza de la lengua marginando la cultura de la lengua meta. En
pedagogia, la ensefianza de lenguas/culturas extranjeras pone un punto de honor sobre el
aprendizaje de la linglistica pasando por la fonética, el 1éxico, la semantica, etc., cuyo objetivo
es la comunicacion; por tanto, el aspecto cultural es esencial para el aprendizaje de una lengua
porgue pone en relacion dos culturas y dos lenguas: la lengua y la cultura del pais de origen y
la lengua y la cultura del pais de destino, de ahi las competencias socioculturales.

Visto las carencias de las competencias socioculturales en la ensefianza/aprendizaje, se
desarrollaron las competencias interculturales para que estos encuentren su sitio en la

ensefianza. Conocer la otra persona en su cultura/lengua (modo de vida, costumbres, arte,
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mausica, habitos, etc.) nos predispone a interactuar mejor con ella, entablar una relacion con ella,

al mismo tiempo que acallamos nuestros prejuicios y estereotipos, etc.

La ensefianza - aprendizaje de una lengua/cultura extranjera debe asi ser realista en
cuanto a los saberes que el profesor ensefia y lo que el alumno aprende. Porgue tanto el profesor
como el alumno llegan al aula con un bagaje cultural. En Cameran, por ejemplo, el alumno trae
en el aula la lengua materna, ademas del francés y el inglés, que hay que tener en cuenta porque
influyen de cualquier manera en el aprendizaje de la lengua/cultura. Razén por la que es

necesario introducir en el aula ambas culturas para hacerla intercultural (Oliveras, 2000, p. 34).

Breen, citado por Méndez (2007, p.74), dir4 en este sentido que la cultura del aula es
“interactiva” ya que las personas pueden aprender en grupo; es “diferenciada”, puesto que es
percibida e interpretada por sus integrantes; es “colectiva”, ya que el individuo tiene que adaptar
su proceso de aprendizaje a los recursos socio — psicologicos del grupo. La cultura del aula es
“altamente normativa y evaluativa”; es “asimétrica” ya que se basa en el principio de que el
profesor dispone de gran cantidad de informacién no disponible para los alumnos. Es
“inherentemente conservadora”, aspecto que se puede constatar cuando se intenta introducir
algun tipo de innovacion; la cultura del aula “se va construyendo en comun” y “requiere un
proceso de negociacion”, sea implicita o explicita; por fin, es “significativa en su inmediatez”

por su racionalizacion que cada uno de ellos hace de dichos procesos.

El alumno debe asi crear puentes entre su lengua/cultura y la de la lengua/cultura de
destino, aceptar las diferencias y saber dar valor a cada una de estas lenguas/culturas. La
ensefianza - aprendizaje de lenguas/culturas extranjeras podra asi en esta dinamica sociocultural
e intercultural, partir del respeto y de la valoracion de la diversidad cultural, promover la
equidad y la paz, superar la exclusion social, fomentar la comunicacién y las interacciones,
buscar la armonia en un contexto de tolerancia étnica y apoyar los cambios sociales segun el

principio de justicia social tal como sefiala Avaro (2015).

Estos diferentes objetivos deben entonces estar estrechamente relacionados con la
formacion del profesorado y el papel crucial que éste puede desempefiar en la transmision de
estas dos competencias en el proceso de ensefianza/aprendizaje de lenguas/culturas extranjeras

en Camerun.
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2.1.6.2. Formacion de profesores en competencias socioculturales e interculturales

La formacidn de profesores es un paso imprescindible para que el alumno pueda adquirir

conocimientos.

Marcelo (1994, 1998, 2001), citado por (Avoro 2015, p.165), considera asi la formacién del
profesorado como un campo de conocimientos, de investigacion y de propuestas teoricas y
précticas, que dentro de la Didactica y Organizacidn Escolar, estudia los procesos mediante los
que los profesores- en formacion o en ejercicio — se implican individualmente o en equipo, en
experiencias de aprendizaje a través de las cuales, adquieren o mejoran sus conocimientos,
destrezas y que les permiten intervenir profesionalmente en el desenvolvimiento de la
ensefianza, del curriculo y de la escuela, con objeto de mejorar la calidad de la educacién que
reciben los discentes.

Partiendo de la definicidn del concepto competencia, un profesor competente es aquel
que, en el ejercicio de su funcion, desarrolla situaciones reales de la vida con sus alumnos, con
sus familias, con sus colegas, en definitiva, con la comunidad educativa, y es capaz de poner
en practica una serie de conocimientos, actitudes y habilidades para poder resolver los

problemas concretos a que se enfrenta, teniendo en cuenta las leyes educativas.

La ensefianza de las competencias socioculturales e interculturales estan tomadas en
consideracién por autores como Porcher (1995, p. 53), Tudor, 1998, Byram (1997) etc. quienes
les atribuye una importancia capital en su desarrollo, ya que permiten reflexionar sobre la propia
lengua/cultura en el proceso de ensefianza/aprendizaje. De este modo, el profesor tiene que estar
mejor preparado para comprender y aceptar el mundo del otro, sus perspectivas, su forma de
actuar y de entender su realidad. Byram (2002) y Gomez (2011) piensan que es necesario formar
los profesores en competencias para que tengan un conocimiento personal de su propia cultura
y la de los demas, con vista a facilitar las interacciones y la comprension mutua. La formacién
del profesorado en competencias socioculturales e interculturales en la ensefianza de una
lengua/cultura extranjera, le proporciona iniciativas para procesar la informacion, a la vez que

asume los valores esenciales que le seran utiles para transmitir los conocimientos a los alumnos.

Dominguez y Garcia (2012), diran en este sentido que la mision de los profesores, es
aportar herramientas que tengan en cuenta la autonomia e iniciativa personal, el tratamiento de

la informacion, la competencia digital y la habilidad de aprender las cualidades necesarias para
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inculcar a los alumnos valores para que llegan a interactuar dentro de una sociedad en cambio

y en constante evolucion.

El profesor debe asi estar capacitado para tener una vision global del mundo actual, sus
problemas y sus limites, afin de poder construir puentes entre las diferentes culturas. Las
competencias socioculturales en su puesta en relacion con las diferentes lenguas/culturas en el
aula son, indispensables al mismo titulo que las competencias interculturales, son esenciales
para reforzar valores y poner en marcha estrategias que puedan desarrollar en el alumnado el
respeto a los demas, la empatia, el saber vivir, la convivencia, la paz, la solidaridad, la

colaboracion y, sobre todo, la aceptacion del otro en su diferencia, etc.
o El papel del profesor

Segun Byram (2002), el papel del profesor de lenguas/culturas extranjeras es desarrollar
destrezas y aptitudes y proporcionar conocimientos a los alumnos. Esto significa que, el
profesor debe en primer lugar, tratar de desarrollar en los alumnos, los conocimientos en
lengua/cultura extranjera y, a continuacion, relacionar la lengua/cultura del alumno con la del
pais que esta aprendiendo. Una vez adquirido el conocimiento de la lengua/cultura extranjera,
el alumno estara mejor preparado para entrar en interrelacion con el otro, de ahi las actitudes
interculturales, que se refieren al comportamiento del alumno, a su forma de actuar y de tratar
al otro en su cultura. Vez (2000:120), citado por (Manga 2014, p. 94), advierte que el docente
debe tener: una amplia y actualizada experiencia cultural del pais de la lengua que ensefia, una
formacion al andlisis semioldgico y discursivo de los implicitos culturales, capacidad para
descubrir, reflexionar (...) asi como seleccionar materiales productivos y creativos. El
desarrollo de las competencias socioculturales e interculturales en los aprendices de lengua
/cultura extranjera no es algo facil y queda un proceso progresivo que este Ultimo debe ir

adquiriendo a lo largo de su historia con los distintos grupos sociales con que hara frente.

2.2. ESTADO DE LA CUESTION
Las practicas didacticas y las competencias socioculturales e interculturales forman
parte de la ensefianza - aprendizaje del espafiol como lengua/cultura extranjera. Cada uno de
estos conceptos ha dejado su huella en la historia de la ensefianza de lenguas/ culturas de una
manera u otra. Tienen sus propias particularidades que pueden facilitar el aprendizaje. Por otra
parte, pueden ponerse de manifiesto lagunas en uno u otro de estos aspectos. Este estado de
cuestion se realizara en funcion de nuestras variables dependientes e independientes. Asi pues,

presentaremos en primer lugar los trabajos realizados sobre la ensefianza del espafiol como
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lengua/cultura extranjera, seguidos de los trabajos realizados sobre las competencias

socioculturales, por una parte, y las competencias interculturales, por otra.

2.2.1. Trabajos sobre las préacticas didacticas y las competencias socioculturales e
interculturales

En este apartado, se presentara los trabajos de algunos autores sobre las practicas
didéacticas, las competencias socioculturales y las competencias interculturales subrayando los

aspectos ausentes en sus diferentes exposiciones.

2.2.1.1.Trabajos sobre las practicas didacticas

Numerosos son los trabajos que se realizaron sobre la ensefianza / aprendizaje del
espafiol como lengua/cultura extranjera en el mundo, en Africa y en Camer(n en particular.

Asi, hemos podido seleccionar los trabajos de los siguientes autores:

Manga (2005, p. 145), en sus trabajos, considera que la ensefianza/ aprendizaje del
espafol como lengua/cultura extranjera debe tenerse en cuenta en el &mbito de la formacion del
profesorado, porque es alli que se producen los cambios paradigmaticos a nivel de la ensefianza.
Sugiere alejarse de la concepcion behaviorista y linguistica estructural para acercarse al
cognitivismo y al socio cognitivismo, poniendo al aprendiente en el centro del proceso de
ensefianza/aprendizaje. De alli, Jacobs y Farell (2001), diran que la formacion inicial del
profesorado de lenguas extranjeras se debe orientar en trece puntos que son: tener una mayor
atencion en los procesos de aprendizaje en vez de centrarse en el resultado final; la ensefianza
se tiene que centrar exclusivamente en el alumno; prestar atencion a la naturaleza social del
aprendizaje; tener en cuenta la diversidad y la variedad del alumnado; construir sobre la
especificidad de los contextos académicos. Fomentar un aprendizaje holistico en conexién con
el mundo exterior; concienciar al alumnado sobre los objetivos y los contenidos. Fomentar el
aprendizaje autdbnomo y ensefiar al alumno a aprender a aprender; propiciar el aprendizaje
significativo; favorecer el desarrollo de un aprendizaje duradero. Favorecer el aprendizaje por
descubrimiento a través del analisis e investigacion y poner las bases a que el alumnado busque

el desarrollo profesional.

Sin embargo, Abatsong (2020), por su parte, sefiala que la formacion inicial del
profesorado en el proceso de ensefianza — aprendizaje de lenguas europeas en los sistemas
educativos africanos debe tener un sitio fundamental y desempefiar una funcién esencial para
la adquisicion de las competencias. Sugiere que la ensefianza centrada en el alumno desempefia

hoy en dia, un papel importante. Pues, se debe reconocer segun ella, el rol que juega el profesor
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dentro del triangulo didactico. Asi, uno de los papeles fundamentales de este Gltimo en
lenguas/culturas extranjeras es facilitar el proceso de comunicacion entre los participantes y las
distintas actividades. Por lo tanto, pone asi de relieve el curriculo de formacion inicial del

profesor de ELE en Camerun como fundamento de la formacion del profesorado.

Sagredo (2004), por su parte, pone un acento en el analisis de los factores culturales en
el aprendizaje de lenguas/culturas extranjeras. La introduccion de esos factores en la ensefianza
promueve el aprendizaje de lenguas/culturas en el contexto sociocultural en el que estan
insertas. Considera que la ensefianza/aprendizaje de una lengua/cultura como asignatura puede
resultar beneficiosa y al mismo tiempo enriquecedora mediante la integracion de la cultura en
el plan de estudios, de los aspectos histdricos y culturales que la rodean, a saber, la prensa y la
literatura, elementos fundamentales en la adquisicién de la competencia comunicativa, a
estimular situaciones de aprendizaje en un contexto especifico, lo que resulta mas natural y
motivador para los aprendientes. También considera que los profesores de lenguas/culturas
extranjeras deben tener acceso a mejores recursos didacticos que enriquezcan su practica

docente.

También hace falta mencionar los trabajos imprescindibles realizados por el Consejo de
Europa a través de la publicacion del Marco comun europeo de referencia para las lenguas
(MCER): ensefianza, aprendizaje, evaluacion (Instituto Cervantes, 2002) y este, a través de su
publicacidn tripartita Plan curricular del Instituto Cervantes (PCIC). Niveles de referencia para
el espafiol (2006) destaca las caracteristicas que debe tener el aprendiente en cada nivel de la
educacidn basica segun los ciclos educativos. Estos Gltimos trabajos se han convertido en una
guia para la ensefianza/aprendizaje de lenguas/culturas extranjeras en general y del espafiol

como lengua/cultura extranjera en particular.

El anélisis de estos trabajos sobre la ensefianza — aprendizaje del espafiol como
lengua/cultura extranjera nos muestra la importancia capital y el sitio que ocupa la formacion
del profesorado de ELE en la transmision de los conocimientos a los aprendientes. Pues, el
profesor segun ellos desempefia un papel fundamental en el tridngulo didactico ya que ayuda al
alumno a entrar en contacto con el saber lo cual un empefio debe ponerse en que sea bien
formado para después a su torno, formar los aprendices. Aunque estos trabajos parecen muy
ricos e instructivos para la ensefianza, los autores estudiados han olvidado tomar en cuenta las

nociones de socioculturales e interculturales esenciales en la formacion de los profesores.
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Tanto Manga (2005), como Sagredo (2004), no abordan estas nociones que parecen
fundamentales en el aprendizaje. Hablar de competencias socioculturales y de competencias
interculturales nos lleva a subrayar que, durante la formacion, de los profesores, estos deben
recibir conocimientos adecuados Yy relativos a estas competencias. Eso les permitira por tanto
asimilar primero los componentes linguisticos y al mismo tiempo los componentes culturales
para poder llevar en sus aulas las interacciones y los intercambios necesarios para fomentar en

los aprendientes habilidades y capacidades a vivir en comunidad.

2.2.1.2. Trabajos sobre las competencias socioculturales

En cuanto a los trabajos sobres las competencias socioculturales, hemos podido resaltar

los de autores como:

Galindo (2005) en su articulo, destaca el papel que desempefia los conocimientos
socioculturales como articuladores del discurso. Pues, pone de manifiesto estas competencias
para revelar su importancia en el aprendizaje de lenguas/culturas extranjeras, ya que los
aprendices deben de antemano, adquirir una competencia comunicativa sélida y fomentar una
comprension profunda de la cultura méas alla de los estereotipos y las generalizaciones no
operativas. Para €l, el objetivo del aprendizaje sociocultural serd entonces el desarrollo de la
receptividad del aprendiz ante distintas lenguas y distintas culturas, cultivando su curiosidad y
la empatia hacia sus miembros. Invita de hecho a trabajar las actitudes positivas respecto a la
diversidad cultural, erradicando prejuicios y reflexionando criticamente sobre la propia cultura
a partir de otros marcos de referencia, sin renunciar a la propia identidad. Asi, solo analizando
cémo y porque se dice eso, que el contacto entre las diferentes culturas serd un encuentro y no

un choque y podran reducirse las tensiones.

Santamaria (2008) por su parte, piensa que las competencias socioculturales tienen su raiz
en el concepto de cultura. Segln ella, la cultura acoge gran namero de conceptos
antropoldgicos, etnograficos, filoséficos, sociolégicos y linglisticos. Es un término que
engloba varios aspectos de la vida de una sociedad como la comida y la bebida; los horarios;
los dias festivos y el trabajo; las condiciones de vida; las relaciones personales; los valores y
las creencias; las instituciones, la historia; el arte; la literatura; el lenguaje no verbal y las
convenciones sociales etc. Sin embargo, segun ella, el creciente interés por la cultura en la
ensefianza de lenguas extranjeras a lo largo de la historia ha supuesto un nuevo planteamiento
y discusion de lo que significa competencia sociocultural. Para ella, la demanda de la ensefianza

— aprendizaje de la cultura hispanica como un elemento integrado en la lengua espafiola ha
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llevado las instituciones como el Consejo de Europa y el Instituto Cervantes a delimitar y
clasificar los contenidos culturales que se deben adquirir al estudiar una lengua extranjera.
Hecho que ha obligado a las instituciones universitarias y centros de ensefianzas a adaptar sus
programas de lengua y cultura a las necesidades del alumno, visto su importancia y porque es
necesario reflexionar sobre eso con ellos. Asi, hace falta procurar a los discentes las
herramientas necesarias para que reconozcan las similitudes y las diferencias culturales para

evitar que se genere conflictos y rechazo de la lengua y cultura meta.

Michael y al (1997), presentan en sus trabajos las competencias socioculturales en el
aprendizaje y la ensefianza de lenguas. Consideran por su parte que una lengua extranjera,
independientemente de donde se utilice, se sirva de los elementos linguisticos como la
gramatica y el vocabulario para codificar la informacién. Dado que las personas son abordadas
en cuanto representante de las sociedades y las culturas que encarnan. Los aprendientes
necesitaran, por tanto, no sélo las competencias gramaticales, sino ain mas las competencias
socioculturales. Estas ultimas implicaran la relacién con los demas, un conocimiento de su
modo de vida y una conciencia de si mismo. Una aptitud que le permitira descubrir al otro y

entrar en una situacion de intercambio intercultural con él.

Galindo (2005), Santamaria (2008) y Michael y al (1997), en sus estudios, ponen un
acento particular sobre la nocién de cultura que es un elemento fundamental a adquirir en el
proceso de ensefianza — aprendizaje de una lengua/cultura extranjera. Pues para ellos, el
profesor debe procurar al aprendiente herramientas necesarias para desarrollar las competencias
socioculturales con el afin de evitar los conflictos y los choques culturales.

La nocion de cultura abordada por estos autores se limita a los aspectos culturales
relacionandolos con los aspectos linguisticos. Pues, el alumno debe entrar en contacto con la
lengua — cultura meta para adquirir una competencia sociocultural. Por tanto, han omitido poner
en énfasis los aspectos interculturales que tienen que ver con las interacciones dentro del aula

de lengua/cultura extranjera que es un grupo social en que acttan los diferentes miembros.

2.2.1.3. Trabajos sobre las competencias interculturales

Las competencias interculturales desde el nacimiento del concepto, ha llamado la

atencion de muchos investigadores. Destacamos, entre otros:

Zong (2015) en su tesina de Master, investiga sobre la competencia comunicativa

intercultural a través de los manuales de lenguas extranjeras, esencialmente los de ensefianza —
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aprendizaje del espafiol como lengua extranjera. Pues, analiza las estrategias de adquisicion
cultural que proporcionan los manuales de ELE en Camerun. Con el objetivo de desarrollar las
habilidades interculturales de los alumnos, para que sean capaces de desenvolverse en
situaciones comunicativas en las que participan pudiendo integrase facilmente en la sociedad
espafola, mediante sus conocimientos adquiridos sobre la lengua y cultura de Espafia y de

Camerun.

Parte de que el aprendizaje — ensefianza de una lengua extranjera en las aulas se realiza
con la ayuda de los manuales de esta lengua que deben contener elementos necesarios para el
desarrollo de aquella competencia intercultural. Sin embargo, la mayoria de las personas que
han aprendido el espafiol como lengua extranjera en un contexto a distancia sufren dificil y tal
vez inalcanzable camino de la integracion en la sociedad espafiola, sea por las dificultades de
hablar la lengua, el desconocimiento de la cultura espafiola y, por consiguiente, los
malentendidos y las malas interpretaciones. Asi, se compromete averiguar el grado de aspectos
de la cultura espafiola y camerunesa contenidos en los manuales de ELE para el desarrollo de
las competencias interculturales y asi, justificar la importancia de adoptar el enfoque

intercultural en la ensefianza de lenguas extranjeras.

Avoro (2015), en su tesis Doctoral, trata de la competencia intercultural partiendo del
presupuesto de que Africa ha sido victima de diversas guerras y conflictos violentos tanto por
razones étnicas, socio — culturales, religiosas etc.; a las que se afiaden el neocolonialismo. Asi,
se fija a la situacion multiétnica que conoce Guinea Ecuatorial, pais donde conviven personas
de diferentes comunidades étnicas cada una de ellas, con costumbres y lenguas diferentes. Esta
diversidad cultural implica entonces para ella, una gran variedad linguistica. Visto el aumento
considerable de la diversidad cultural debido a la afluencia migratoria de familias extranjeras
en busca de empleo y oportunidades de negocios, la creciente incorporacion de estudiantes
internacionales a los centros educativos, todo esto ha generado una gran diversidad, dando lugar

a aulas donde se concentran alumnos de diferentes nacionalidades, etnias y culturas.

Es en este &mbito que Avoro se va a comprometer para elaborar un diagnostico de la
situacion multicultural en las escuelas de Educacién preescolar y de primaria en la cuidad de
Malabo. Con el objetivo de identificar las necesidades formativas del profesorado que trabajan
en contextos de diversidad éetnica y cultural, afin de proponer un modelo de formacién docente
en competencias interculturales que les permitira llevar con acierto el proceso de ensefianza —

aprendizaje. Asi, de acuerdo con este enfoque, para poder transmitir a los alumnos valores,
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conocimientos y experiencias que les puedan facilitar la adaptacion y la convivencia armonica
dentro de la sociedad. Por tanto, va a dar una respuesta a esta preocupacion velando a que los
docentes no se limiten solo a manejar contenidos, sino que domine también los métodos que
les permiten indagar y reflexionar sobre el conocimiento profundo de los valores y el aporte a
otras culturas. Sin embargo, para que Guinea Ecuatorial no caiga en una desastrosa situacion
de complejidad y enfrentamiento, ha propuesto la elaboracion de un modelo de formacién
docente en la competencia intercultural para que ellos a su vez formen a los alumnos desde
temprana edad con el objetivo de generar una convivencia amena y de respeto mutuo ante la

diversidad cultural presente en su pais.

Irune (2017) considera que la globalizacion es un fenébmeno imprescindible para el
aprendizaje de una lengua/cultura extranjera. Por ello, propone aprender la lengua y la cultura
del pais en cuestion, factores esenciales para una mejor integracién. Ademas, dados los
numerosos prejuicios sobre lo desconocido, la inclusién de la cultura en el aula de ELE seria
una manera de ayudar a los aprendientes a romper las barreras que ellos mismos se han
impuesto, y a abrir su inteligencia, haciéndolos personas mas tolerantes y menos retraidos hacia
los que son diferentes.

A lo largo de este analisis, Zong (2015) pone adelante la competencia intercultural
contenido en los manuales como puerta de entrada a los conocimientos y a la adquisicién de
valores culturales. Pues el grado de los aspectos culturales contenidos en estos lleva a
desarrollar dentro de una sociedad los enfoques interculturales. Avoro (2015), y Irune (2017)
consideran las competencias interculturales como un conjunto de saberes (valores; armonia;
paz; saber vivir; convivencia...), que cada individuo tiene que apropiarse dentro de su

formacion afin de poseer un saber — hacer comunicacional intercultural.

Zong (2015), Avoro (2015), e Irune (2017), en sus trabajos sobre las competencias
interculturales, han olvidado integrar las caracteristicas propias a cada aprendiente en su
aprendizaje. Pues cada uno de ellos se centra en un aspecto distinto como las dimensiones
interculturales en el manual, la ensefianza de aspectos interculturales poniendo un acento
particular en la formacion de los profesores y la integracion de los factores culturales en la
ensefianza de lengua/cultura extranjera. No hacen alusién a la integracion de estos enfoques
dentro de la metodologia utilizada por el docente dentro del aula de lengua y cultura espafiola.
Tampoco ponen de relieve los enfoques socioculturales e interculturales que son intimamente

ligados en el proceso de ensefianza — aprendizaje. Pues, el aula, es un grupo social, donde
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conviven los alumnos y el docente, alli entra en relacion diferentes lenguas/culturas que
interacttan, viven en armonia y practican valores para la construccion de una sociedad solidaria

y pacifica.

Estos estudios arriba mencionados y realizados sobre las précticas didacticas, las
competencias socioculturales por una parte y las competencias interculturales por otra parte, no
hacen referencia al uso de herramientas o instrumentos particulares en sus practicas, o que nos
abre el camino a pensar sobre la necesidad de un scriptovisual y un exerciseur en el desarrollo
de los enfoques socioculturales e interculturales en comunicacion dentro del aula de
lengua/cultura extranjera, aspecto ya estudiado por varios investigadores. Sin embargo, nuestra
investigacion se centraré en el grado de integracién de estos componentes culturales dentro del

proceso de ensefianza - aprendizaje de ELE en Camerdn.

2.3. LAPRACTICA DIDACTICA CON LA AYUDA DEL SCRIPTOVISAUL EN
ESPANOL (PSE)

2.3.1. Sobre la especificidad de la “PSE”
“PSE” llamada préctica didactica con la ayuda del scriptovisual en espafiol, es una
practica que consiste en transmitir conocimientos a través de un texto visual, auditivo,

manipulable y comunicable.

De la revista de la literatura, queremos presentar aqui la especificidad de la PSE
partiendo de los trabajos mencionados a nivel de las practicas didacticas. Asi, los autores como
Manga (2005); Sagredo (2004); Abatsong (2020); nos han presentado la importancia y el sitio
que tiene la formacion de los profesores en la transmision de conocimientos en la ensefianza —

aprendizaje de la lengua — cultura extranjera.

En efecto, los trabajos sobre las competencias socioculturales han sido desarrollados por
autores como Galindo (2005); Santamaria (2008); Michael y alt (1997); que han abordado la
nocion de cultura poniéndola en relacion con los aspectos linguisticos. Para ellos, el alumno
tiene que entrar en contacto con la lengua — cultura meta para poder adquirir una competencia

sociocultural.

Sin embargo, los trabajos sobre las competencias interculturales que han sido realizados
por los autores como Zong (2015); Avoro (2015); Irume (2017); han tocado cada uno, un

aspecto particular, tanto el grado de integracién de los aspectos interculturales dentro del
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manual escolar, como la introduccidn de estos aspectos en cada uno de los niveles de ensefianza

- aprendizaje.

Sin embargo, algunas limitaciones han sido mencionados por cada uno de estos autores que
no se demoran en el uso de instrumentos de la nueva tecnologia educativa para la ensefianza de
las competencias socioculturales e interculturales como los videos los podcasts, el scriptovisual

etc. De ahi la contribucién de la “PSE”.

2.3.2. De “PSE”

La préctica didactica con la ayuda del scriptovisual en espafiol es una practica que utiliza
un dispositivo tecnoldgico. Hace referencia a una practica educativa en la que se manipula un
scriptovisual en relacion con los conocimientos de una leccién determinada. En nuestro caso,
“la explicacion del texto” que lleva sobre el moédulo 3: Ciudadania y apertura al mundo
poniendo en accidn al profesor y a los alumnos y ejercitdndose discursivamente o mediante la
interaccion para desarrollar las competencias socioculturales e interculturales de los

aprendientes.
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2.3.3. Elementos caracteristicos de la “PSE”

1 Conocimientos | Socioculturales e interculturales (sociedad - cultura — lengua,
interacciones - diversidad, valores, etc.)

2 Técnica La inter - estructuracién cognitiva (MIE4)

3 Material Artefacto o materia (programa, libros, videos, texto)

4 Herramientas/Fu - Proyector: sirve a proyectar un texto, hacerlo visible
ncionalidades/ - El ordenador: sirve al tratamiento de la informacion
Funciones programable

- Bafles: se utilizan para escuchar el sonido de la herramienta
proyectada

5 Proyecto El aprendizaje

6 Profesor: presenta los conocimientos (SA (saber a adquirir) y los
El papel de los | objetivos); promueve el dialogo, utiliza el estilo interrogativo, el
actores feedback, pone al alumno en situacion de aprendizaje.

El alumno: interactda con el profesor; hace los ejercicios.

7 Etapas Revisidn; introduccion de la nueva leccion; lectura; presentacion del
texto (tipo, personajes, espacio, tiempo, idea general); comentario
detallado (vocabulario, estructura del texto, preguntas cerradas sobre
el texto y preguntas abiertas); contextualizacion e intereses y deberes.

8 Tarea Traduccion, redaccion, lectura, discusion etc.

Cuadro n® 5 : Elementos de la PSE
Fuente: GUEHOADA (2024) [Hecho a partir de Word 2019]

2.4. TEORIAS EXPLICATIVAS DEL ESTUDIO

2.4.1. Lateoria de la transposicion didactica de Yves Chevallard (1982)

La teoria de la transposicion didactica, introducida por Chevallard (1982), para
caracterizar todo lo que separa un objeto de conocimiento, tal como funciona en un marco
teorico, de aquello en lo que se convierte cuando se transforma en objeto de ensefianza, es un
proceso por el que lo didactico pasa del conocimiento erudito al conocimiento que se ensefia,
teniendo en cuenta los programas impuestos por los responsables. Para Devaley, esta teoria
corresponde a un “trabajo de reorganizacién, de presentacion, de génesis de conocimientos
preexistentes con vista a su ensefianza”. En breve, la transposicion didactica da lugar a un saber
escolar que se encuentra despersonalizado, descontextualizado de las condiciones originales de
su produccién y linearizado para facilitar el proceso de ensefianza. Esta teoria nos ha ayudado
en el marco de nuestro trabajo en la medido en que nos ha permitido a través de la concepcion
de nuestro dispositivo, a transponer los conocimientos a imagenes apropiadas para desarrollar

las habilidades comunicativas escritas de los alumnos en SC e IC.
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2.4.2. Lateoria del estructuralismo de Claude Levi — Strauss (1960)

Antropologo y etnélogo Claude Levi — Strauss es un estructuralista que ha defendido
toda su vida la igualdad de dignidad de todas las culturas, y lucho contra la idea de un progreso
social unico, “colonialista”. Se inspiré de la clase de “lingiiistica general” de Ferdinand de
Saussure (1916), quien piensa que la lengua es un sistema en el que cada elemento s6lo puede
definirse por las relaciones de equivalencia que mantiene con los demés. Pues, la lengua es un
producto social y representa la sociedad, la comunidad, el sistema. En nuestro trabajo, remite a
la competencia sociocultural ya que la lengua tiene que estudiarse en un contexto social, 0 grupo
con el fin de comunicar y expresarse en sociedad con otros. De hecho, la lengua es un hecho
social y la expresion concreta del habla; es una accion individual libre, la manifestacion de la
palabra, es decir un instrumento de comunicacion que consiste en signos vocales comprendidos
de la misma manera por los miembros de una misma comunidad humana. Saussure, percibe asi
la lengua como la suma de esquemas virtuales que descansen al estado implicito de la
conciencia de los miembros de la comunidad y que necesita un aprendizaje que pasa por la
ensefianza. Pues ensefiar la lengua — cultura de un pueblo no significa que los individuos tengan
en su posesion todas las frases que son pronunciables, sino que es un proceso continuo que se
adquiere progresivamente. La lengua es pues un instrumento de comunicacién mediante el que
la experiencia humana se analiza diferentemente dentro de cada comunidad dotada de un
contenido semantico y de una expresion fonica, los monemas. Esta expresion se articula a su
torno en unidades distintivas sucesivas, los fonemas, en nombre determinados por cada lengua
donde la naturaleza y las relaciones mutuas difieren de una lengua a otra. Martinet (1960). En
el marco de nuestro trabajo, el estructuralismo nos sera de utilidad en la medida en que pone a
nuestra disposicion, la lengua — cultura como objeto de manipulacion de la palabra tanto en
espafol como en francés, asi, en nuestra leccién que lleva sobre el multiculturalismo que
estudiaremos a través de una actividad de explicacion de texto, tendremos que manipular un
texto lo que se hara a través de signo vocales, y visibles, los inter cambios en el contexto de la
clase y la comunicacion de los aspectos culturales a través de la descripcion y la explicacion
de un hecho social, de la traduccion y la narracién de un acontecimiento dado. Entonces
partiendo de algunas reglas, el alumno debera producir estructuras coherentes compartidas por

un grupo social como la lengua primera y la lengua meta.

2.4.3. Socio-constructivismo cultural
Los defensores del socio constructivismo cultural son: Wallon, Vygotsky, Bruner, Perret,

Doise y Mugny. El socio constructivismo cultural es una teoria pedagdgica que pone el acento
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sobre la dimension relacional del aprendizaje. Lo que remite en el marco de nuestro trabajo a
la competencia intercultural que pone en énfasis, las interacciones entre los sujetos. Es un

modelo de aprendizaje que descansa sobre tres elementos didacticos que son:

- Ladimensidn constructivista que hace referencia al aprendiente: el estudiante
- Ladimensidn socio que remite a los socios presentes: los demas estudiantes
- Ladimensién interactiva es decir el medio: las situaciones y los objetos (contenidos de

ensefianza).

De hecho, tirando sus fuentes del constructivismo, el socio constructivismo cultural hace
referencia a los contactos con los demés que son fuentes de construccion de conocimientos que
se realicen automaticamente en un marco social proponiendo un enfoque pisco — social de las
actividades inspiradas de los trabajos de Banduras (1986). Lo que da lugar a la socioculturalidad
que nos va a permitir en este sentido, estudiar la lengua-cultura en un contexto determinado que
es el aula, poniendo en relacién las culturas de origen y la cultura meta. Las informaciones
colectadas estaran entonces en relacion con el medio social y el contexto cultural del
aprendiente. Pues, la construccion de conocimientos, aunque personal, se realiza en un marco
social y las informaciones relacionadas con el medio social, el contexto cultural amueblado por

las interacciones. Kozanitis (2005).

Sin embargo, tocando la ZPD (zona proximal de desarrollo), Vygotsky aborda el
aprendizaje en el angulo de la accion estructural que se traduce por las interacciones entre el
sujeto y su medio social. Interaccidn que le ayuda a reorganizar sus concepciones anteriores,
integrando nuevos elementos procurados por la situacion. (Doise, Mugny y Perret (in Johsua y
Dupin 1993) citado por Ksanitis alargan esta percepcion en la medida en que piensan la
oposicion entre dos aprendientes durante una situacion de interaccion social que podra acarrear
un conflicto socio — cognitivo. Lo que implica para el aprendiente, hacer una desconstruccion
y una reconstruccion de su punto de vista eso gracias a la comunicacion entre ellos. De alli el

progreso cognitivo que va a generar el progreso y los valores de la interculturalidad adquirido.

2.5. FORMULACION DE HIPOTESIS (FH)
Este estudio tiene tres hipdtesis. Una hipdtesis principal que viene a responder a la

pregunta principal y dos hipotesis secundarias que vienen a clarificar las preguntas secundarias.

2.5.1. Hipotesis principal (HP)

Nuestra hipoétesis principal se formula de la siguiente manera:
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Las précticas didacticas del scriptovisual en comprension del texto, influyen en el

desarrollo de las competencias socioculturales e interculturales en comunicacion.

2.5.2. Hipotesis secundarias (HS)
a) Hipotesis secundaria 1 (HS1)

Las précticas didacticas del scriptovisual en comprension del texto ayudan a la
visualizacion del texto en sus unidades estructurales para una mejor explicacion y descripcion

de un acontecimiento sociocultural e intercultural.
b) Hipotesis secundaria 2 (HS2)

El uso del exerciseur en comprension del texto da la posibilidad al alumno de préacticar
por su cuenta los ejercicios de aprendizajes tal como la traduccién (tema y versién) y la

narracion para desarrollar sus habilidades en socioculturalidad e interculturalidad.

2.6. DEFINICION DE LAS VARIABLES E INDICADORES

Tema: “practicas didacticas y desarrollo de las competencias socioculturales e interculturales

en comunicacion del alumnado del sexto curso de ELE en Camerin”.
% Variable independiente (VI):

Nuestro estudio tiene como variable independiente: practicas didacticas

. Modalidad 1: proyeccion de un texto

. Indicador 1: uso de un texto con 04 péarrafos de veinte y siete (27) lineas
. Indice: borrosa, poco visible, visible, claro

. Modalidad 2: sumision de los aprendientes a los ejercicios

. Indicador 2: Uso de ejercicios en produccion escrita y en traduccién

. indice: borrosa, poco visible, visible, claro

¢ Variable dependiente (VD)
Nuestro estudio tiene como variable dependiente: desarrollo de las
competencias comunicativas socioculturales e interculturales.

e Modalidad 1: - Explicar - Describir
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Indicador 1: capacidad a aclarar un hecho dando los elementos necesarios
Indicador 2: capacidad a dar los elementos caracteristicos de una persona o de algo

e Modalidad 2: - Traducir - Narrar

e Indicador 1: capacidad a dar la equivalencia de una palabra en otra lengua
segun el ejercicio del tema y version

e Indicador 2: capacidad a hacer la narracion de un acontecimiento

« Indice: nulo, mediocre, perfecto, pasable, por defecto
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2.6. CUADRO SINOPTICO

El cuadro sindptico propuesto presenta de manera resumida las modalidades y los indicadores de las diferentes variables.

segun el ejercicio del
tema y version

Indicador 2:
Capacidad a hacer la
narracién de un

por defecto

TEMA | PREGUNTAS DE OBJETIVOS DEL HIPOTESIS DEL VARIABLES DEL MODALIDADES INDICADORES INDICE
INVESTIGACION ESTUDIO ESTUDIO ESTUDIO
@ Pregunta principal: Objetivo general: Hipétesis principal: Variable Modalidad 1: Indicador 1: Borrosa
S ¢Cémo las practicas Disefar una préactica Las practicas didacticas del independiente (VI): Proyeccion de un Uso de un texto con Paoco visible
2 didacticas del scriptovisual didactica del scriptovisual en | scriptovisual en comprension | practicas didacticas texto cuatro parrafos de Visible
3 en comprension del texto comprension del texto para del texto, influyen en el veinte y siete (27) Claro
3 pueden influir en el desarrollar las competencias | desarrollo de las lineas
= desarrollo de las socioculturales e competencias socioculturales
; competencias socioculturales | interculturales en e interculturales en Modalidad 2: Indicador 2: Borrosa
I % e interculturales de los comunicacioén en los comunicacion. Sumisién de los Uso de ejercicios en Poco visible
2 5 | alumnos en comunicacion? alumnos. aprendientes a los produccion escritay en | Visible
3 E gjercicios traduccion Claro
2 O
[&]
= Variable dependiente | Modalidad 1: Indicador 1: Nulo
3 u (VD): Explicar Capacidad a aclarar un | Mediocre
e % Desarrollo de las Describir hecho dando los Perfecto
2 g competencias elementos necesarios. pasable
g o socioculturales e por defecto
83 interculturales. Indicador 2:
8L Capacidad a dar los
S elementos
(&S] P
o= caracteristicos de una
° ° persona o de algo.
i Modalidad 2: Indicador 1: Nulo
3 g Traducir Capacidad a dar la Mediocre
2 : |
~3 Narrar equivalencia de una Perfecto
8 ‘?‘j palabra en otra lengua pasable
S °
\©
e
S
%
8
I3
'©
o
(%)
©
-

acontecimiento
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Pregunta secundaria n® 1: Obijetivo secundario n°1: Hipétesis secundaria n01: Variable Modalidad 1: Indicador 1: Borrosa
¢En que el aprendizaje por Demostrar que el aprendizaje | Las practicas didacticas del independiente (VI): Proyeccion de un Uso de un texto con Paoco visible
proyeccién en comprension por proyeccion en scriptovisual en comprension | practicas didacticas texto cuatro parrafos de Visible
del texto, puede contribuira | comprension del texto puede | del texto ayudan a la veinte y siete (27) Claro
explicar y a describir un ayudar a explicar y a visualizacién del texto en sus lineas
fendmeno sociocultural e describir un fendmeno unidades estructurales para
intercultural en sociocultural en la una mejor explicacion y Modalidad 2: Indicador 2: Borrosa
comunicacioén en los comunicacién. descripcion de un Sumisién de los Uso de ejercicios en Poco visible
alumnos? acontecimiento dado aprendientes a los produccion escritay en | Visible
(cultural, religioso y ejercicios traduccién Claro
tradicional).
Pregunta secundaria n® 2: Obijetivo especifico n® 2: Hipdtesis secundaria n° 2: Variable dependiente | Modalidad 1: Indicador 1: Nulo
(VD): Explicar Capacidad a aclarar un | Mediocre
¢Coémo el uso del Ejercitador | Justificar como el uso del El uso del exerciseur en Desarrollo de las Describir hecho dando los Perfecto
en comprension del texto da | ejercitador en comprension comprension del texto da la competencias elementos necesarios. pasable
la posibilidad al alumno a de texto, puede llevar a los posibilidad al alumno de socioculturales e por defecto
practicar por su cuenta los alumnos a traducir y a narrar | practicar por su cuenta los interculturales. Indicador 2:
ejercicios de aprendizajes tal | un acontecimiento gjercicios de aprendizajes tal Capacidad a dar los
como la traduccién y la intercultural en la como la traduccién (tema y elementos
narracion? comunicacion. version) y la narracién para caracteristicos de una
desarrollar sus habilidades en persona o de algo.
socioculturalidad e Modalidad 2: Indicador 1: Nulo
interculturalidad. Traducir Capacidad a dar la Mediocre
Narrar equivalencia de una Perfecto
palabra en otra lengua pasable

segun el ejercicio del
tema y version

Indicador 2:
Capacidad a hacer la
narracion de un
acontecimiento

por defecto

Cuadro n° 6 : Cuadro Sinoptico
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La primera parte que llega a su fin, presenta los elementos que nos han permitido
establecer nuestro Marco tedrico. Consta de dos capitulos. La problemaética del estudio y la
insercion teorica del estudio. Nuestro estudio se centra en las practicas didacticas y desarrollo
de las competencias socioculturales e interculturales en comunicacion del alumnado del sexto
curso de ELE en Camerdn. Se ha puesto de manifiesto que la ensefianza /aprendizaje del espafiol
como lengua/cultura extranjera en Camerdn, en concreto, y la ensefianza del médulo 3 en
particular, hace especial hincapié en una practica que se basa en el modelo tradicional de
ensefianza que presenta limites y necesita una readaptacion con nuevos instrumentos
tecnoldgicos como el scriptovisual y el ejercitador. Nuevas herramientas innovadores que
facilitan la comunicacion en la adquisicion de las competencias socioculturales e
interculturales. De ahi, nos cuestionamos sobre la “necesidad del scriptovisual y del exerciseur
como nueva forma de herramientas en la ensefianza del espafiol en general y en la ensefianza -

aprendizaje del moédulo 3 “Ciudadania y apertura al mundo” en particular”.

El capitulo dos, constituye la insercién teorica, se compone de siete subsecciones: el
estudio de los conceptos, la revision preliminar de la literatura, la PSE, las teorias explicativas,
las hipdtesis del estudio, la definicion de las variables y la tabla sindptica. Como conceptos,
pudimos arrojar luz sobre las practicas didacticas, la cultura en relacion con la lengua, las
competencias comunicativas, las competencias socioculturales e interculturales. A
continuacidn, presentamos las competencias socioculturales e interculturales en la ensefianza
de lenguas con el objetivo de relacionar estos enfoques con la ensefianza — aprendizaje de la

lengua /cultura extranjera.

En el estado de la cuestion, se encuentra una gran variedad de opiniones sobre las
practicas didacticas y sobre los enfoques socioculturales e interculturales. Todo giraba en torno
a la relacién que existe entre lengua y cultura en un contexto determinado, la adquisicién de la
competencia comunicativa en todos sus aspectos, las interrelaciones entre los individuos en la
sociedad y los limites de cada uno de estos puntos. Se puso de manifiesto que la ensefianza —
aprendizaje de la lengua/cultura extranjera sigue siendo de interés hoy en dia, a pesar de las
deficiencias y limites sefialados en el proceso de ensefianza - aprendizaje. De alli la préactica

didactica con la ayuda del scriptovisual (PSE).

El apartado sobre las teorias, se ha basado en tres corrientes: la transposicion didactica,
el estructuralismo y el socio-constructivismo cultural. La transposicion didactica de Yves

Chevallard nos ha insertado en el proceso de ensefianza — aprendizaje pasando por sus diferentes
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etapas que son el saber sabido, el saber ensefiar y el saber adquirido. El estructuralismo de
Claude Levi — Strauss que se inspira de la clase de lingiistica general de F. De Saussure pone
de relieve la lengua como instrumento de comunicacion y herramienta indispensable para las
interacciones sociales. El socio-constructivismo cultural de Vygotsky por su parte, retoma el
constructivismo de Piaget promoviendo las relaciones sociales entre los alumnos, y
favoreciendo los intercambios y las interacciones. Hace un especial hincapié en la ZPD, que
fomenta el conflicto socio cognitivo y el principio de un nuevo aprendizaje. En el proceso de
ensefanza/aprendizaje de la lengua — cultura, retoma asi el concepto de interaccion social en el
intercambio entre profesor y alumno pasando por las actividades. De este modo, otorga al
alumno cierto grado de responsabilidad. Dado que nuestro trabajo se basa en las practicas
didacticas, nos ha parecido adecuado tocar este tema para sacar a luz las insuficiencias del
método tradicional de ensefianza. A continuacion, se elabora el cuadro sinoptico en el que se

expusieron las preguntas de investigacion, las hipétesis, las diferentes variables y los objetivos.
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Segunda parte:

MARCO METODOLOGICO DEL ESTUDIO



Capitulo II:

METODOLOGIA DEL ESTUDIO

La metodologia del estudio toca varios aspectos y desempefia una funcion determinante
en la investigacion. Da al lector una idea del enfoque metodologico; Presenta como se
recogeran, manipularan y procesaran los datos, y proporciona informaciones sobre la poblacion
del estudio. En este apartado, definiremos el tipo de nuestra investigacion, la poblacion de
estudio, establecer la muestra, también realizar una delimitacion del estudio, y, en fin, definir

los instrumentos y procedimientos de tratamiento de datos.

3.1. TIPO DE INVESTIGACION Y SITIO DEL ESTUDIO

3.1.1. Tipo de investigacion: investigacion mixta (cualitativa y cuantitativa)

Para comprobar las hipotesis y alcanzar los objetivos de nuestro estudio, optamos por
realizar una investigacién mixta (cualitativa y cuantitativa) que es una técnica de colecta de
datos que permite al investigador, de partir de una observacion empirica deducir conclusiones
mesurables y estadisticas. Un estudio cuantitativo para nuestra investigacion nos permite medir
o contabilizar el porcentaje de validacion de nuestras hipotesis. Ademas, para disefiar el nuevo
método para didactizar la ensefianza — aprendizaje del espafiol, necesitamos utilizar el enfoque
experimental. Su uso en nuestro estudio nos permitird experimentar con nuestras variables en
tiempo real, comprobar y determinar la validez de nuestras hip6tesis en términos de causa y
efecto.

3.1.2. Descripcion del sitio del estudio

La colecta de datos relativos al presente trabajo se ha hecho en el distrito de Yaundé VI
por la facilidad de acceso a varios institutos. El proceso experimental se ha realizado en el
Colegio confesional Jesus Maria de Simbock. Es un colegio catélico confesional bilingue
situado en el corazén de Simbock, no lejos del lugar conocido como “Carrefour des Soeurs”.
El Colegio Jesus Maria (CIJM) fue creado por decreto n° 2008/3043/PM del 15 de diciembre de
2008 como colegio privado catélico de ensefianza secundaria general. Ocupa una superficie de
9500 m?y consta de tres grandes edificios R+2. EI CJM tiene dos secciones: una francéfona y
otra angl6fona, ambas con ciclo completo, es decir, del primer curso (6eme) al sexto curso (Tle)
y de Form 1 a Upper Sixth. Los tres edificios albergan: 36 aulas funcionales: un bloque
administrativo; una enfermeria; tres laboratorios de ciencias; dos salas de informatica; letrinas

para los alumnos y aseos modernos para el personal; una sala equipada con equipos de deporte;



tres salas con equipos de limpieza; cuatro salas de profesores; una sala para equipos de sonidos;
una gran biblioteca; un refectorio y una capilla. También cuenta con una cantina; un amplio
patio de recreo; dos grandes patios; zonas de juego; bancos publicos y un pozo de agua. Todo
el colegio esta protegido por una valla coronada por una enorme puerta metalica, con dos
entradas, una principal y otra secundaria. Actualmente el colegio esta dirigido por la hermana
Marielle M’VA.

Fue en este colegio de secundaria donde se realizé los experimentos para nuestro estudio
y donde hicimos la entrega de nuestros primeros cuestionarios a los docentes. Asimismo, los
dos otros institutos del distrito mencionados, el Liceo de Etougbe, y el Instituto de las Técnicas,
de las Ciencias y de las Ensefianzas (ITSE) de Mendong nos permitieron recopilar nuestros

datos mediante cuestionarios enviados a los docentes.

3.2. LAPOBLACION DEL ESTUDIO
Nuestra investigacion tiene como poblacion de estudio, todos los alumnos del segundo
ciclo de la Ensefianza secundaria general y todos los docentes de espafiol del segundo ciclo de
los institutos secundarios. La poblacion de estudio ha surgido de la poblacion cible y de la

poblacion accesible esta Gltima, presenta caracteristicas y criterios de seleccion de los sujetos.

3.2.1. La poblacién cible

La poblacion cible de este estudio esta formada de los alumnos de la clase de sexto curso
de ELE regularmente matriculados y de los docentes de espafiol que constituyen el grupo de
individuos que cumplen los objetivos de nuestro estudio. Como base de sondeo nos servimos

de la lista de los alumnos y de sus profesores para el curso escolar 2023 — 2024.

3.2.2. La poblacién accesible
El estudio se centr6 sobre todos los alumnos presentes y disponibles para la
experimentacién y todos los docentes del segundo ciclo presente y disponible a contestar a

nuestro cuestionario.

3.2.2.1. Caracteristicas de la poblacion cible

Los alumnos del sexto curso de ELE y los docentes de espafiol que constituyen nuestra
poblacién cible fueron seleccionados en funcidn de sus caracteristicas distintivas como la edad
y la clase. Y en cuanto a los docentes, impartir clases en el segundo ciclo y en concreto en el
cuarto curso es la caracteristica de su eleccion. Por una parte, nuestro estudio se refiere a los

alumnos del sexto curso de ELE con una edad media de 16 y 18 afios. Por otro lado, nuestro
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estudio se refiere a los docentes del sexto curso. Pues, el sexto curso es una clase donde el
discente tiene una apertura de espiritu elevado, debido a su madurez y que tiene ya adquirido
los conocimientos preliminares en lengua espafiola, pues, tiene un nivel de comprension alto
del espafiol, en comparacion a los de primer, segundo y tercer curso. Siendo capaces de
expresarse en situaciones reales de la vida en lengua espafiola al adquirir las competencias
anteriores. La formacion de los discentes en este nivel es un poco dificil y necesita una
intervencion competente del docente durante el proceso de ensefianza — aprendizaje. Hace falta
recordar que nuestro estudio busca desarrollar las competencias socioculturales e interculturales
en comunicacion de los alumnos al escrita pasando por la explicacion, la descripcion, la
narracion y la traduccion. Asi, buscamos a través de nuestro trabajo, disefiar un método de
didactizacion de la ensefianza del espafiol a través de la explicacion de texto y asi procurar que

los alumnos tengan herramientas en lengua — cultura para una mejor convivencia.

Cuadro no 7: Caracteristicas de la poblacion cible (aprendientes)

CARACTERISTICAS DE LA POBLACION CIBLE
Edad
Sexo
Estatuto

Este cuadro nos presenta las caracteristicas de la poblacion de estudio en razédn de la
edad, el sexo y el estatuto. El sexo designa principalmente el género, se tiene en nuestra muestra
dos géneros, el género masculino por una parte y, el género femenino por otra parte. El estatuto

por su parte nos lleva a decir si el sujeto esta nuevo en la clase o si la repite.

Cuadro no 8 : Caracteristicas de la poblacion cible (docentes)

CARACTERISTICAS DE LA POBLACION CIBLE
Edad

Sexo

Estatuto profesional

Experiencia

Antigliedad en la docencia

Antigliedad en el cuarto curso

El cuadro anterior nos presenta las caracteristicas de la poblacion cible (los docentes)

en términos de edad y sexo; pero también su titulacidn, el estatuto profesional, la experiencia 'y
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la antigiedad en la docencia en el cuarto curso. Encontramos entonces aqui los docentes con
una formacion y con la edad que oscila entre 20 y méas de 50 afios y en posesion de uno de los
titulos siguientes: Bachillerato, nivel Il (Licenciatura) y Master. La antigliedad de estos
profesores en su profesion oscila entre 15 y 20 afios y su antigiiedad en el cuarto curso oscila

entre 1y 15 afos.

Cuadro n° 9: Presentacion de la Poblacion Cible (alumnos)

Especificidad/clase PA4 ESP | Plantilla Total
Edad [ 16 afios — 18 afios J /
Sexo Chicos Chicas /
Plantilla normal 07 13 20
Repetidor 00 00

Total 07 13 20

Fuente: GUEHOADA (2024) [Hecho a partir de Word 2019]

Este cuadro nos muestra la especificidad de los alumnos elegidos para nuestro estudio.
Como poblacion cible del estudio, elegimos una clase del sexto curso de ELE, con 20 alumnos,
es decir 07 chicos y 13 chicas. La poblacion cible (alumnos) es de un total de 20 alumnos.

También, se nota cero (00) repetidores en esta poblacion cible.

Cuadro n® 10: Presentacion de la Poblacion Cible (docentes)

Especificidades

Sexo Masculino Femenino

Plantilla 01 14

Edad [20 -50 y+ aﬁos}

Titulo Bachillerato, nivel 111 (Licenciatura), Master

Estatuto profesional Formado

Experiencia Primer, segundo, tercero, cuarto, quinto, sexto curso de ele
Antigiedad en la docencia 15 afios — 20 afios

Antigliedad en cuarto curso 01 afos — 20 afos

Total 15

Fuente: GUEHOADA (2024) [Hecho a partir de Word 2019]
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El cuadro anterior nos ofrece la especificidad de los profesores elegidos para el estudio.
La poblacion cible docentes tiene una plantilla de 15 profesores, con 01 profesor y 14
profesoras. El rango de edad de esta poblacion mixta de profesores oscila entre los 20 y mas de
50 afios. Dentro de esta poblacidn, encontramos profesoras diplomadas y titulares del
Bachillerato, Licenciatura, y Master. Aqui, se encuentra profesores cuya antigiiedad en la

profesion oscila entre 15 y 20 afos.

En suma, la poblacion de estudio esté constituida de una plantilla de 35 personas de los

cuales, 20 discentes y 15 docentes. Sea, 27 mujeres y 08 hombres.

3.2.2.2. Criterios de seleccion de los sujetos

La escolarizacién en el CIJM para el curso escolar 2023 — 2024, es la principal
caracteristica elegida para la seleccion de los sujetos — discentes. A lo que reza al criterio de
seleccion de los sujetos - docentes, hemos principalmente observado el criterio de antigiiedad

y el de ensefianza en el cuarto curso.

Cuadro n°11: Criterio de Seleccidn de los Sujetos - Aprendientes

CRITERIO DE SELECCION DE LOS SUJETOS — APRENDIENTES

Aprendientes

1. Ser alumno en la clase del cuarto curso de ele;

2. Ser aprendiente en el CIM

3. Haber pagado los gastos de escolaridad para el curso 2023 — 2024;
Fuente: GUEHOADA (2024) [Hecho a partir de Word 2019]
Para ser seleccionado para este estudio, los criterios de seleccién de los sujetos se

resumen principalmente en tres (03) criterios cuyo el mas importante es haber pagado los
gastos de escolaridad y pertenecer a la clase del cuarto curso de ele del instituto elegido a

este efecto.

Cuadro n° 12: Criterio de seleccion de los sujetos — docentes

CRITERIO DE SELECCION DE LOS SUJETOS — DOCENTES

- Ser docente de espariol en el segundo ciclo o ensefiar en la clase de cuarto curso

Para esta investigacion, ser docente de espafiol en el segundo ciclo o dispensar clases en

el cuarto curso de ele era suficiente para participar a este estudio.
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3.3. DEFINICION DE LA MUESTRA Y MUESTREO

3.3.1. Tecnica de la muestra (muestreo)

En el marco de nuestro estudio, utilizamos la técnica de muestreo probabilistico
(aleatorio). Se refiere a la poblacion de estudio (alumnos) y a la poblacion de estudio
(profesores). La técnica de muestreo probabilistico (aleatorio) se basa en el azar o las leyes del
calculo de probabilidades. Trata en esta técnica de muestreo de proceder a una forma de sorteo
aleatorio, de modo que cada elemento de la poblacién tenga una probabilidad conocida y nula
de ser elegido (Beaud, 2009).

Entre los métodos de muestreo probabilistico, elegimos los siguientes para nuestro experimento
de estudio, el método de muestreo estratificado a priori. Este consiste en “dividir la poblacion
a estudiar en subpoblaciones denominadas estratos o grupo y, a continuacion, extraer
aleatoriamente una muestra de cada estrato o grupo”, el conjunto de las muestras asi elegidas
de este modo constituye la muestra final que se va a analizar” (Beaud 2009). Se estratificd para
poder comparar las distintas subpoblaciones. También se estratifico a priori para asegurarnos
de que tendriamos un namero suficiente de individuos/aprendices en las subpoblaciones. La
aplicacion del método de muestreo estratificado a priori corresponde a la siguiente descripcion:
al inicio del proceso de muestreo se fijé el tamafio total de la poblacion de estudio a 20 alumnos.
En primer lugar, dividimos nuestra poblacién de estudio en dos estratos o grupos que
representan los aprendientes del grupo A y los del grupo B. En segundo lugar, extraemos
aleatoriamente una muestra (n) de 10 alumnos de cada estrato o grupo. Por ultimo, de todas las
muestras elegidas, se obtuvo la muestra para nuestro estudio; y es esta muestra la que se

sometera al analisis.

Cuadro n° 13: Representacion del método de muestreo estratificado a priori (aprendientes)

Momento Estrato/grupo 1 | Estrato/grupo2 | N N
Antes N1 =|nl1=10 | N2= n2=10 | N1 N2=20 nln2=
10 10 (10 +10) = 20

Fuente: GUEHOADA (2024) [Hecho a partir de Word ZOTQ]\

con: Colegio confesional Jesus Maria

o N1: Tamario total de los alumnos del P A4ESP grupo A
o N2: Tamario total de los alumnos del PA4 ESP grupo B
o nl: Tamafo de la muestra elegida del PA4ESP grupo A
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o n2: Tamafo de la muestra elegida del PA4 ESP grupo B
o N: Tamafio total de la poblacion de estudio

o n: Tamafio de la muestra final (requerida) del estudio

Las ventajas del método de muestreo estratificado para nuestro estudio son las
siguientes: el método de muestreo estratificado nos permitié reducir el error de muestreo y el
tamafio de la muestra (y, por tanto, los costes). Este método de muestreo también permite
obtener una muestra final (n) m&s homogénea que la poblacion total de cada grupo de clase
hecho (N1 y N2).

En cuanto a la poblacién de estudio (profesores), para la encuesta por cuestionario, se
ha elegido el método de muestreo por conglomerados (grape de personas que proviene de la
poblacién y que presentan las caracteristicas de ser elegidos). También conocido como
muestreo por grupos, que consiste en “extraer aleatoriamente grupos de individuos, (...)
sometiendo luego al andlisis bien todos estos conglomerados, bien algunos (una muestra) de los
individuos que los componen” (Marian et Beaud, 2003). Aqui, todos los individuos de cada
grupo seran encuestados. EI método de muestreo por conglomerados corresponde a la siguiente
descripcion: en el distrito de Yaundé VI donde estamos llevando a cabo la investigacion, hemos
seleccionado al azar tres (03) institutos secundarios (publico, privado y confesional) donde
encuestaremos a los profesores del segundo ciclo o los del cuarto curso. Los tres (03) institutos
(publico, privado y confesional) corresponden a tres (03) grupos de profesores del cuarto curso
con plantillas variados. Estos son los a los que se refiere nuestro estudio. Para una muestra total
de 15 profesores definida de antemano, se va a encuestar a todos los individuos de los tres (03)

grupos.

Con el método de muestreo por conglomerado, ya no es necesario visitar todos los
institutos del distrito de Yaundé V1 para encuestar a todos los grupos de profesores del cuarto
curso o del segundo ciclo. Por tanto, nuestros desplazamientos fueron limitados y los costes
reducidos. Estas fueron las ventajas del método de muestreo por conglomerados para nuestro

estudio.
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Cuadro n° 14: Representacion del método de muestreo por conglomerados (profesores)

Grappel Grappe? Grappe3
Liceo de Etougbe Colegio confesional Jesus | ITSE
Maria
2nde 1 PA4 TleA4 2nde | PA4 TleA4 2nde | PA4 TleA4
ESP ESP ESP ESP ESP ESP ESP ESP ESP
N1 =07 N1=04 N1=04
nl =07 nl =04 nl=04
N (N1+N2+N3)=15
N (n1+n2+n3)=15

Fuente: GUEHOADA (2024) [Hecho a partir de Word 2019]

Distrito de Yaundé
VI.

Con:

o N1-N2 —N3: tamafio total de los profesores dentro de cada grupo
o nl-n2-n3:tamafo del muestreo elegido dentro de cada grupo
o N: tamafio total de la poblacién de estudio

o n:tamafo del muestreo final (requerido) del estudio

3.3.2. Muestreo del estudio

Por necesidades econdmicas y de adaptacion a la realidad, para facilitar y limitar el coste
de la investigacion, se ha definido una parte de la poblacion cible en la que investigaremos con
el fin de identificar las leyes generales. Para cada poblacion cible del estudio (alumnos y
docentes), se extrajo un numero limitado de individuos para que cada uno de ellos fuera
representativo de cada poblacion cible. Esta es la parte de la poblacion de la que se recogera la
informacion (Angers, 1992). Asi, para la poblacion cible (alumnos), el tamarfio de la muestra es
de 20 alumnos de una clase de sexto curso de ele del Colegio confesional Jesis Maria de
Simbock. Fue con esta muestra de 20 alumnos de dos grupos que se trabajé durante los
experimentos: un grupo testigo formado por 10 alumnos y un grupo experimental formado por
10 alumnos. En este caso, hemos adoptado el planteamiento de que ambos grupos participaron
en el experimento, pero no todos los grupos se sometieron al experimento de la misma manera.

El grupo que experimentd con la ensefianza / aprendizaje con la ayuda del scriptovisual en
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espafol y de los ejercitadores como nuevo método de didactizacién de un texto, a través de la
proyeccion y de los ejercicios, es el grupo experimental. EI grupo testigo es el grupo que ha

realizado la clase utilizando el método de ensefianza tradicional.

Cuadro n° 15: Reparticion de la muestra (aprendientes) en grupos experimentales

Clase Plantilla
Grupo testigo 10
Grupo experimental 10

Fuente: GUEHOADA (2024) [Hecho a partir de Word 2019]

Ademas, la poblacion cible (docentes) tiene un tamafio de muestra de 15 profesores del
segundo ciclo elegidos entre 03 grupos (Liceo, instituto privado y colegio confesional) del
distrito de Yaundé VI.

Cuadro n°16: Reparticion de la muestra (docentes) en grupos /Institutos elegidos

N° Grupos de Institutos elegidos Plantillas
Liceo de Etougbe 07
Colegio confesional Jesus Maria de Simbock (CIM) 04

Instituto de las Técnicas, de las Ciencias y de las Ensefianzas (ITSE) de | 04

Mendong

Total | 03 institutos/grupos del segundo ciclo de la ensefianza general 15

Fuente: GUEHOADA (2024) [Hecho a partir de Word 2019]

3.4. METODOS Y TECNICAS DE RECOGIDA DE DATOS CUANTITATIVOS

El carécter cientifico de un trabajo puede observarse, por un lado, a través de los
métodos y técnicas utilizados para recoger los datos y, por otro, a través de las técnicas
utilizadas para analizar los datos. La presente investigacion, situada en el campo de la ingenieria
didactica, es de naturaleza cuantitativa y experimental, es decir, cuantitativa por los datos del
cuestionario y experimental por la experimentacion del dispositivo con los alumnos. EI método
y técnica de la ingenieria didactica (ID) de Artigue (1991) y el enfoque experimental de
Karsenti y Zajc (2006) y su técnica de experimentacion, nos permitiran recoger datos de la
poblacién (alumnos) del estudio. Ademas, la encuesta por cuestionario es la técnica que hemos

elegido para recoger datos de la poblacion (docentes del estudio).
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3.4.1. Métodos y técnicas cuantitativos del estudio

3.4.1.1. El método y la técnica de la ingenieria didactica (ID) de Michel Artigue

El concepto de ingenieria didactica (ID) aparecid en el campo de la didactica de las
matematicas en los afios ochenta. Entre los tedricos de este concepto figuran: Artigue (2021);
Perrin (2015); Barquero y Bosch (2015). Es una metodologia de investigacion que incluye la
investigacion — accion con vista a producir un dispositivo de ensefianza — aprendizaje
comunicable y reproductible. De hecho, segin Musial, Pradere y Tricot (2012): “la ingenieria
didactica consiste en determinar dispositivos de ensefianza comunicable y reproductible” (p.
54). Nuestro estudio es una investigacion — accion en el sentido de que seremos el investigador
que disefie el dispositivo de la ensefianza a la vez que especificamos los roles claros y
diferenciados de los alumnos y del docente que seremos en la aplicacion de nuestro dispositivo.
La metodologia de la ingenieria puede asociarse a la investigacion experimental (enfoque)
basada en los experimentos en el aula, pero a diferencia de esta Gltima, que adopta un enfoque
comparativo con validacién externa basada en la comparacion estadistica de las performances
de los grupos experimentales y de grupos testigos; el enfoque de la ingenieria didactica se basa
esencialmente en el andlisis a priori con validacion interna (Michel Artigue, 1989, pp. 174 -
178). La metodologia de la ingenieria didactica comprende cuatro (04) etapas, que son las
siguientes: 1. Analisis preliminar; 2. Disefio y anélisis a priori; 3. Aplicacion, observacion y

recogida de datos y 4. Andlisis a posteriori, validacion y desarrollo.
A. Fase 1: Analisis preliminar y formulacién de hipoétesis

El analisis preliminar consiste en estudiar los requisitos previos para el disefio, incluido
un andlisis epistemoldgico, cognitivo y didactico del dispositivo que se va a disefiar (Artigue,
1989, pp. 174 — 178). En este caso, el analisis epistemoldgico se refiere al contenido que debe
ensefiar, el analisis cognitivo se refiere al perfil mental de los alumnos (participantes) y el
analisis cognitivo y didactico lleva sobre los materiales de aprendizaje. Estos tres (03) analisis
juntos se denominan contexto de la investigacion. Asi, El andlisis de los preliminares apunta al

contexto y a las hipétesis del dispositivo que queremos operacionalizar.
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e Anadlisis epistemolégico del contenido de la préactica didactica con la ayuda del

scriptovisual

Si la epistemologia es la ciencia que critica los métodos cientificos (Sponville, 2013),
nos corresponde en esta fase echar un vistazo critico sobre el método habitual de ensefianza de
los contenidos a partir de los cuales se ensefiara los aspectos escritos en socioculturales e
interculturales en espafiol. EIl contenido de ensefianza — aprendizaje en el que se elaborara
nuestro dispositivo lleva sobre la “explicacion de texto” del modulo 3. La “explicacion de texto”
es una actividad de ensefianza — aprendizaje en el cuarto curso de ele. A través de la explicacion
de texto, se estudia los elementos estructurales de un texto preciso para resaltar los
conocimientos y las competencias que se busca alcanzar; en nuestro caso, las competencias
socioculturales e interculturales en comunicacion (sociedad, cultura, valores, interrelaciones,
tradiciones, convivencia, etc.). En el marco de la ensefianza de estos aspectos, los docentes
suelen favorecer un enfoque tradicional en forma APC. Es decir, prefieren ensefiar directamente
la lengua haciendo hincapié en la cultura como la comida, las costumbres, la indumentaria etc.
Sin dejar espacio para gue los alumnos puedan relacionar su propia cultura con la cultura meta
que estan estudiando. Durante las clases, los profesores dedican més tiempo a interrogar a los
alumnos sobre los aspectos de su propia cultura omitiendo la de la lengua meta ya que los
saberes y las imagenes propuestas no corresponden para mejor desarrollar estos enfogques en
los alumnos. Por consiguiente, los conocimientos de los enfoques socioculturales e
interculturales en comunicacion citados mas arriba, deberian ensefiarse con un enfoque que
tenga en cuenta el conflicto cognitivo y socio cognitivo de los alumnos lo que les permitiran
tomar en cuenta los aspectos culturales e interculturales tanto de su localidad como la de la otra
persona afin de entablar buenas relaciones de convivencia. De ahi que el nuevo método de
ensefianza — aprendizaje con la ayuda del scriptovisual que propone el dispositivo que sera
disefiado.

e El problema a resolver

Nuestro estudio se centra en las préacticas didacticas y desarrollo de las competencias
escritas en socioculturales e interculturales en comunicacion del alumnado del cuarto curso de
ele. La PSE con la explicacion de texto como punto de entrada, pretende resolver como
problema: la necesidad del scriptovisual y del ejercitador como nueva forma de herramientas
en la ensefianza del espafiol en general y en la ensefianza - aprendizaje del moédulo 3

“Ciudadania y apertura al mundo en particular. Las competencias socioculturales e

69



interculturales en comunicacion ain no estan adquiridas por los alumnos. En el cuarto curso,

en el marco de la explicacion de texto, los aprendientes tienen dificultades para desarrollar estas

competencias en comunicacion. Nuestro dispositivo de ensefianza / aprendizaje del espafiol

con la ayuda del scriptovisual busca resolver estas dificultades buscando didactizar el texto y

relacionar los saberes y las imagenes correspondientes. A través de la actividad de “explicacion

de texto”, este va ayudar al alumno a explicar y describir un acontecimiento dado (cultural,

religioso y tradicional); traducir un texto (temay version) y narrar correctamente un hecho.

e Caracteristicas psicopedagdgicas de la poblacién accesible

>

>
>
>

Clase/nivel: PA4 ESP

Edad: 16 — 18 afios

Plantilla total de la clase: 20

1. namero de chicas: 13 /2. Namero de chicos: 07 /3. Total: 20
alumnos

Requisitos previos: Los alumnos deben tener un dominio aceptable de la

expresion oral y escrita en espafiol. Saber analizar los elementos de un texto, una
imagen y comentar un video.
Recursos disponibles: Son los materiales/ apoyos que el docente y los alumnos

utilizaran a lo largo de la leccion.

- Paracel profesor: materiales didacticos, curriculo, libro (al programa) Nueva Didactica

del espafiol 4, proyector, ordenador, bafles, texto, imagenes, videos.

- Para el alumno: cuaderno de ejercicios, imagenes, videos.

e EIl contexto de ensefianza — aprendizaje
- Fecha: jueves, 18 de abril de 2024

- Campo disciplinario: lenguas extranjeras

- Asignatura: espaiol

- Area de aprendizaje: Modulo 3

- Unidad de aprendizaje: Ciudadania y apertura al mundo

- Actividad: explicacion de texto (Texto: Argentina)

- Duracién: 02horas
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e Hipdtesis de ensefianza / aprendizaje

El disefio de nuestro dispositivo se basa en nuestras hipotesis de estudio. Cabe sefialar
que, en el estudio, es la validez de las dos hipdtesis secundarias que confirma la hipotesis

principal. Asi pues:

e La hipdtesis principal es que las practicas didacticas del scriptovisual en comprension
del texto, influyen en el desarrollo de las competencias socioculturales e interculturales
en comunicacion.

e Las dos hipotesis secundarias estipulan cada una que:

Hipdtesis secundaria N°1: Las précticas didacticas del scriptovisual en
comprension del texto, ayudan a la visualizacion del texto en sus unidades
estructurales para una mejor explicacion y descripcion de un acontecimiento dado
(cultural, religioso y tradicional). Esto se debe a que fomenta el vinculo y la
asociacion de saberes con iméagenes Yy videos sobre los conceptos de
socioculturalidad e interculturalidad en la comunicacion, para facilitar a los alumnos
la adquisicién de estos enfoques pasando por la explicacion o la descripcion de un
hecho concreto.

Hipdtesis secundaria N°2: El uso del ejercitador en comprensién del texto da la
posibilidad al alumno a practicar por su cuenta, los ejercicios de aprendizajes tal
como la traduccion (tema y version) y la narracion para desarrollar sus habilidades
en SC IC. Porqgue pone de relieve los vinculos que existen en estos enfoques.

e Objetivo general de aprendizaje

Disefiar una practica didactica del scriptovisual en comprensién del texto para
desarrollar las competencias escritas en socioculturalidad e interculturalidad en comunicacion

en los alumnos.
e Referencial de competencias

Al final de la clase, mediante la explicacion de texto (didactizacion e imagenes
relacionadas y videos), el alumno sera capaz de desarrollar las competencias socioculturales e
interculturales en comunicacién mediante las micro — competencias siguientes: explicar,

describir, traducir y narrar.
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B. Fase 2: Disefio y analisis a priori

Esta es la fase de disefio de nuestro dispositivo hibrido (articulaciéon de la sesion de
ensefianza que incorpora el uso de la tecnologia para apoyar el proceso de ensefianza —
aprendizaje), que nos permitira recoger datos en el centro mismo de la accion de ensefiar. Aqui,
el disefio del dispositivo se basa en torno a dos variables: la macro - didactica y la micro -
didactica. Para Artigue (1989), las macro - didacticas se refieren a la organizacion global de la
ingenieria y las micro — did4cticas apuntan a la organizacion de la sesion. Tras la fase de disefio
a priori de las situaciones didacticas: define y estudia a priori las competencias o aptitudes que

los alumnos desarrollaran como resultado de la puesta en préactica del dispositivo.

e Las macros — didacticas de la ensefianza/aprendizaje del espafiol con la ayuda del

scriptovisual y el ejercitador (ejercicio)

Dos normas de conducta rigen la organizacion general de la ingenieria que queremos

implantar o poner en marcha:

- Identificar objetivos pedagdgicos especificos basados en las expectativas fundamentales
(objetivo de aprendizaje y objetivo de competencia del analisis previo);

- Disefar secuencias didacticas orientadas a la exposicion y adquisicion de contenidos de
ensefianza — aprendizaje, utilizando la préactica didactica con la ayuda del scripto visual
en espafiol para compensar la ausencia de imagenes adecuadas a los saberes expuestos
en el manual, y que provoca dificultades en el desarrollo de las competencias
socioculturales e interculturales en comunicacion.

e Lasmicro-didacticas de la ensefianza / aprendizaje con la ayuda del scripto visual

y el ejercitador

La organizacién de nuestra sesion de ensefianza — aprendizaje del espafiol con la ayuda
del scriptovisual y del ejercitador (ejercicio) suscribe al parametraje de la accion didactica de
Gilles y al (2002). Se trata de diez (10) parametros que sustentan la accidn de ensefianza /

aprendizaje, representados en forma de poligono.
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Figura 2 : Polygone des paramétres de I’action didactique, Jean — Luc Gilles et al (2002)

1. Objectifs /
10. Caractéristiques Résultats attendus )
individuelles du/des " 2.' Proc'edures
enseignant(s) d’enseignement-
apprentissage
9. Caractéristiques | ]
individuelles des ¢ ! / ) 3. Gestion du
apprenants ' ) ) ) temps scolaire
8. Facteurs 7 f ) 4. Environnement
motivationnels | 7 i/ /=" physique/
Ressources
y pédagogiques
7. Procédures < .
d'évaluation des ¢ 5. Gestion des matiéres /
apprentissages & Giiitoi i la savoirs programmes /
> t référentiels
dynamique relationnelle
du groupe

- Método / Enfoque: ESA (Engage — Study — Activate) /Inter estructuracion cognitiva en
un enfoque dialéctico.

- Disposicion del aula: forma circular de dispositivo comunicativo.

- Actividades a realizar por los actores en presencia:

a) Actividad/roles del docente
En cada etapa de la clase, el docente adoptara uno de los siguientes papeles durante el
debate:

» Facilitador/animador: el docente se encarga de establecer los turnos de palabra (los
alumnos hablan por turnos). Valora la apertura de espiritu de los alumnos. Fomenta la
actitud de algunos alumnos. Es mas facilitador tiene el deber de animar las aportaciones
inacabadas o inciertas estructurando y categorizando las ideas, proporcionando
vocabulario y recompensando trabajo y el esfuerzo colectivo.

» Secretario / sintetizador: el docente es el guardian de la memoria. Toma nota de lo que
es importante retener.

b) Actividades / roles de los alumnos

En la PSE, dado que los participantes (alumnos) en el debate ain no han desarrollado
suficientemente las competencias SC e IC en comunicacion, el papel principal de los alumnos
es explicar, describir, traducir y narrar lo que ven. Los alumnos estan llamados a dar su opinién
sobre los aspectos sociales, culturales, los valores, las interrelaciones, etc. Sobre la cultura
extranjera y sobre su propia cultura; a medida que el profesor como mediador va interviniendo

0 dando su punto de vista a manera de debate.

73



+ Escenario de la ensefianza — aprendizaje del espafiol con la ayuda del
scriptovisual sobre la clase del “explicacion de texto” sobre el médulo 3

En primer lugar, cuando el docente entra en clase, los alumnos se levantan para saludarle
y luego, se sientan cuando el docente le ordena. Para motivar e implicar a los alumnos en
la leccion del dia, el profesor comienza la sesion con el acondicionamiento, pide la fecha
del dia, mientras uno la dice oralmente, otro la escribe en la pizarra. Después, hace un
repaso de la Gltima clase y averigua si hay una tarea casera. Si hay, hace una correccion de
esta, en 07minutos. Después, inicia la clase del dia con la presentacion de una imagen sobre
la globalizacion en relacion con la clase del dia; sigue un debate con los discentes, después,
la actividad a realizar: la explicacion del texto sobre el médulo 3 Ciudadania y apertura al
mundo, concretamente a lo que reza con los aspectos socioculturales e interculturales. A
continuacion, presenta la primera diapositiva para la lectura del texto titulado: Argentina.
Hace la lectura modelo y después la de los alumnos en 05 minutos. Después de las lecturas,
entra en la presentacion del texto y la explicacion detallado de este partiendo por las
diapositivas que presenta cada vez tanto los aspectos en relacion con la sociedad, la cultura,
los valores y las interrelaciones. El objetivo de esta actividad es resaltar los diferentes
elementos socioculturales e interculturales y relacionarlas con la realidad del alumno. El
docente pregunta a los alumnos sobre las palabras de colores: ¢ Qué observais? ;Cuales son
las palabras subrayadas? (A que remiten estas palabras? A continuacion, el docente
presenta las imagenes y los videos para que los alumnos no se queden solo a lo que
escuchan, sino que confrontan con la realidad. Termina esta fase contrastando estos
elementos con la de la realidad de Camerdn, en 45 minutos. Continua la clase con una
sintesis que presenta los elementos SC e IC de las dos culturas/ Lenguas (camerunesa y
extranjera) con el fin de sensibilizar a los alumnos sobre el valor de la cultura y el
conocimiento de esta para una mejor convivencia con los demas en 20 minutos. Termina
la actividad realizando unos ejercicios con los dicentes en 25 minutos sobre los RDL (ver
en anexos). Estos ejercicios los hace o en grupo clase o en pequefio grupo de trabajo. Por
fin da los ejercicios a los alumnos a realizar en casa sobre la descripcion de un
acontecimiento dado (cultural, religioso o tradicional) y relatar y traducir un texto (temay

version) o hacer una narracion sobre los aspectos SC e IC.
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Cuadro n°17: Dispositivo de ensefianza — aprendizaje del espafiol con la ayuda del scriptovisual sobre la clase de “Explicacion de texto” sobre el

modulo 3
N° | Etapas de la clase Objetivos especificos | Duracién | Contenidos Suporte/ Actividades de aprendizaje
Herramient
erramientas - "pocente Alumnos
FASE DE PRESENTACION / ENGAGE
-Saludos y | Cuaderno  del | Saluda a los alumnos: | -Los  alumnos  responden
Saludos y | Refrescar la memoria acondicionamiento alumno ¢Cémo estais? ¢Cual | oralmente a las preguntas del
ambientacion/ fecha | de los alumnos vy -Fecha del dia es la fecha del dia? | docente: La dltima vez,
1 del dia/ | averiguar los 7min -La ultima vez, vimos... ¢Que vimos la dltima | vimos....
repaso/correccion de | prerrequisitos y vez? -Si/no
la tarea casera correccion de la tarea ¢Hay una  tarea
casera. casera? Si/No
FASE DE DESARROLLO/ STUDY
-Llamar la atencion de -Lectura modelo y lectura de -Lectura del profesor | Escuchan  atentamente la
los alumnos en cuanto a los alumnos Proyeccién de la | -Quien puede leer? lectura del profesor y luego
Introducciéon de la | laclase del dia. 05 min primera levantan los dedos para leer
2 clase del dia/ lecturas | -Lecturas del texto diapositiva
titulado: Argentina
-Diecinueve diapositivas de | Proyector, - ;De qué tipo de texto | Observan atentamente,
los elementos socioculturales | ordenador, se trata? escuchan y contestan a las
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Analisis y | -ldentificar el tipo de e interculturales: sociedad, | bafle, soporte de | - ;Que observais en la | preguntas del profesor segun
Cambio/Produccién/ | texto cultura, valores, | laclase segunda diapositiva? | las  distintas  diapositivas,
Presentacion del texto | -Resaltar los diferentes interrelaciones, iméagenes vy ¢Culles son las | imagenes y videos a ellos
Explicacion del textoy | elementos que videos incluidos palabras colorados? | presentados.
comentario detallado | constituyen las - primera didactizacion del (sociedad,  cultura,
Vocabulario, competencias texto (sociedad), imagenes () valores,
preguntas cerradas y | socioculturales e y un video sobre los interrelaciones) ......
abiertas sobre el texto | interculturales elementos que remiten a la ¢A que remiten? Y

sociedad: pais, localidad, las imagenes? ¢Los

45 min ciudad, edificio... videos? A hora sobre

-Segunda didactizacion del el Camerun. ¢Sacar

texto (cultura), iméagenes () las diferencias que

ilustrativas de la cultura... observais entre estos

-Tercera didactizacion del distintos paises?

texto sobre los valores,

imagenes sobre los valores

-Cuarta didactizacion del

texto (elementos IC)

-En quinto vamos a contrastar

esta cultura extranjera con

una video o imagenes sobre la

cultura camerunesa

Presentar en sintesis los | Diapositivas El docente en su papel | Los alumnos elegidos en su

Llevarlos a relacionar
el tema estudiado con

su propia realidad y dar

elementos que ilustran tanto
los elementos SC y IC y sacar

las diferencias con los de su

de
facilitador/animador

y secretario/

papel de presidente de la sesion
y re formulador, ayudan a sus

compafieros a defender sus
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Sintesis

/

su opinién o punto de

propio pais. Presentar la

sintetizador

puntos de vistas sobre los

Contextualizacién e | vista sobre el texto y su | 20 min importancia de conocer su acompafia el debate | elementos SC e IC contestando
intereses realidad cercana. cultura y la de los demas de los alumnos. a las preguntas planteadas en
cada etapa precedente.
EVALUACION / ACTIVATE
Verificar lo adquirido RDL (recursos didacticos | Soporte del | Acompafiado de la | Los alumnos contestan a las
Evaluacion de lo | durante la clase libres): Ejercitadores. Cf. | docente: proyeccion de los | preguntas del docente.
adquirido/ Tarea Anexos proyeccion de la | ejercicios, el docente
casera 25 min RDL somete los alumnos a

un debate, en grupo
clase 0 en pequefios
grupos.

Fomenta la
interaccion alumnos

- alumnos

Fuente: GUEHOADA (2024) [Hecho a partir de Word 2019]

77




e Andlisis de las situaciones didacticas

La puesta en préactica del dispositivo debe permitir a los alumnos:

- Movilizar o adquirir, a traves de los recursos puestos a su disposicion por el docente,
habilidades o micro — competencias en explicacion, descripcion, traduccion y narracion,
para construir sus habilidades escritas en SC e IC.

- (maés concretamente) desarrollar, por una parte, competencias en explicacion, describir
un hecho o un acontecimiento dado (religioso, cultural, tradicional...), traducir un texto
(tema y version), narrar un acontecimiento, a traves de los saberes expuestos, las
imagenes que los acompafia, la proyeccion de videos, los ejercicios eso con el fin de

construir sus habilidades en comunicacion.

Como corolario, este andlisis a priori permite sefialar las dificultades que los alumnos

deberian remediar mediante el dispositivo desarrollado.
C. Fase 3: La experimentacion

Esta fase de experimentacion del dispositivo de ensefianza /aprendizaje del espafiol con la
ayuda del scriptovisual y de los ejercicios corresponde a la fase de “prueba”. Se trata de ensefiar
a los alumnos de la clase de sexto curso de ELE (PA4 ESP) del colegio confesional Jests Maria
de Simbock con nuestro dispositivo diseflado en la fase de “concepcion”. La evaluacion ha
permitido recoger datos de los alumnos del sexto curso al final del experimento sirve también
de post- test. En cuanto a la descripcion de como se llevo a cabo el experimento, se hard cuando
describamos el desarrollo de la ‘prueba”, porque el trabajo hablar de la fase de “prueba”

equivale a hablar de la fase de “experimentacion”.

D. Fase 4: Analisis a posteriori, validacion y desarrollo

Nos gustaria sefialar que esta cuarta fase de la metodologia de la ID (Ingenieria Didactica)
se desarrollaré en el capitulo IV de nuestro trabajo, ya que es la parte del mismo que se dedica
a analizar los resultados. Los datos recogidos durante el experimento se analizaran a posteriori

con validacion interna.

3.4.1.2. El enfoque experimental del estudio
La tipologia de la investigaciéon cuantitativa de enfoque experimental viene dada por
Kassenti y Savoie Zajc (2006). Sus trabajos presentan tres tipos de investigacion cuantitativa:

el tipo experimental, el tipo cuasi — experimental y el tipo pre — experimental. El cuadro
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siguiente ilustra la tipologia de la investigacion cuantitativa de tipo experimental segin
Kassenti y Savoie Zajc.

Cuadro n° 18 : Disefio experimentales en la investigacion cuantitativa segin Kassenti y
Savoie ZAJC. (2006)

CARACTERISTICAS TIPOLOGIA DE LOS MODELOS

EXPERIMENTAL | CUASI- PRE -

EXPERIMENTAL | EXPERIMENTAL

La muestra de sujetos Oul NON NON
se hace al azar dentro
de una poblacién

El azar determina qué Oul NON NON
sujetos se someteran a

las pruebas

Implicacion de un Ooul Ooul NON
grupo de control

El grupo experimental Oul NON NON

y el grupo de control
son equivalentes

Entre los tipos de modelos experimentales utilizados en nuestro estudio, hemos optado por
un enfoque cuasi experimental. Dada la complejidad de nuestro trabajo y de las hipétesis
formuladas, creemos que aplicar un enfoque experimental en un estudio permite una
verificacion mas estructurada de las hipotesis. De hecho, el enfoque experimental permite
controlar la validez de una hipédtesis mediante pruebas (Grelley, 2012). Laval (2019), por su
parte piensa que “es el método experimental el que permite explicar los fendmenos estudiados
en términos de relaciones causales” (p. 131). Dicho de otro modo, el método experimental
permite estudiar la relacion de causa a efecto entre los fendmenos internos y externos. Para ello,
hay que seguir una serie de pasos: aislar las variables que se cree que influyen en el
comportamiento estudiado (1); construir una situacion experimental, es decir, construir un
entorno de aprendizaje disefiando un espacio geografico que nos permita llevar a cabo el
experimento con mayor eficacia (2); y verificar hipotesis, ya sea para confirmarlas o refutarlas
(3) (Stoki y Dreyfus, 2006).

El enfoque experimental también requiere la destreza del investigador para variar los factores
de una variable y medir los efectos de esta variable sobre el comportamiento estudiado (Laval,
2019). En psicologia, el método experimental se utiliza para establecer el vinculo de causalidad
entre variables que reflejan procesos mentales o comportamientos (Borst y Cachia, 2018); en

didactica, el método experimental podria utilizarse para  establecer la relacion de causalidad
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entre la variable independiente, tal que el proceso de ensefianza /aprendizaje y su impacto en la
variable dependiente que representa las habilidades esperadas. Siguiendo esta linea de
razonamiento, resulta apropiado entonces, en el estudio, utilizar el método experimental para
establecer la relacion de causalidad entre el nuevo método de didactizacion del aprendizaje del
espafol con la ayuda del scriptovisual y del ejercitador, y su impacto en el desarrollo de las
competencias SC e IC en comunicacion. Stoki y al (2006), diran que un buen experimento sigue
un cierto nimero de etapas, acompafiadas de tareas y materiales, equipos e instrucciones

predefinidos.

Las tareas definen quién hace qué y a qué momento intervienen los experimentadores o el
experimentador; el material designa el soporte sobre el que trabajard el experimentador, el
aparato determina los dispositivos / instrumentos que se utilizaran durante el experimento, y la
consigna se refiere a las pautas que deben seguir los experimentadores. En nuestro estudio, los
pasos consistirdn en seguir una leccion (tarea) que sera operacionalizada (al modo del nuevo
método de didactizacion del aprendizaje del espafiol) e implementara la ensefianza —
aprendizaje del espafol con la ayuda del scriptovisual y del ejercitador. A continuacién, se
someteran a una prueba que adoptara la forma de una prueba escrita tipo examen. El objetivo
de esta prueba es comprobar el impacto de la ensefianza / aprendizaje del espafiol con la ayuda
del scriptovisual y del ejercitador en el desarrollo de las competencias SC e IC en comunicacion.
La prueba también consistird en comparar el método de ensefianza tradicional del espafiol (SC
e IC en comunicacion) y el nuevo método de didactizacion del aprendizaje del espafiol (SC e
IC en comunicacion), que se basa en la pedagogia activa. Esta comparacién de método nos
permitira poner de relieve la ensefianza / aprendizaje del espafiol con la ayuda del scriptovisual
y del ejercitador como factor que favorece el desarrollo de las competencias socioculturales e
interculturales en comunicacion en los aprendientes. Asi pues, parece que el método
experimental que estamos utilizando en nuestro estudio nos permitira estudiar el vinculo que
existe entre resaltar la ensefianza — aprendizaje del espafiol del médulo 3 y el desarrollo de

competencias SC e IC en comunicacion.

En la metodologia experimental, existe una tipologia de experiencia aplicable a una
investigacion educativa. Estos son precisamente los disefios experimentales que pueden
utilizarse para llevar a cabo una investigacion con un enfoque experimental. Tsafak (1969)
distingue siete (07) disefios experimentales que puede utilizar el experimentador. (1), el disefio
de un solo grupo con pre — test y post — test, (2), la comparacion estadistica entre los grupos
(3), el plano con pre — test y post — test simulada (4), el disefio de pre-prueba, pos- prueba y
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grupo testigo (5), el disefio de cuatro grupos de Salomon (6) y el de solo pos — prueba y grupo
testigo. Entre la tipologia de experimentos propuesta por Tsafak, el disefio experimental que
utilizamos para nuestro estudio es el disefio con pre —test, pos - test y grupo testigo (5). Este
disefio experimental nos permitio verificar las hipotesis del estudio mediante un pos-test en
comparacion con el pre-test entre el grupo experimental y el grupo testigo. El disefio con pre-
test, pos-test y grupo testigo ilustra nuestro enfoque experimental durante las
experimentaciones con la poblacion de estudio (alumnos). Asi, mediante el enfoque cuasi-

experimental, nuestro estudio es de naturaleza cuantitativa.

3.4.1.3. La encuesta por cuestionario

Realizamos una encuesta por sondeo entre los profesores de la ensefianza secundaria
general, ciclo segundo en el distrito de Yaundé V1. La encuesta por cuestionario es un método
que pretende obtener datos estadisticos cuantificables y comparables sobre la poblacién cible.
Este enfoque nos permitio recoger la opinién global de los profesores del segundo ciclo sobre
la ensefianza de la competencia escrita en socioculturales e interculturales en (espafiol) del
alumnado del sexto curso de ele (PA4 ESP). Mas concretamente, queremos averiguar qué
piensan los docentes en primer lugar, sobre la ensefianza de la lengua / cultura. Se trata de
conocer sus opiniones sobre el contenido didactico de la cultura como punto de partida de
términos y conceptos relacionados con la lengua que se ensefia en espafiol; sobre la diversidad
de contenidos culturales que se ensefia en el cuarto curso; si hablan de la cultura camerunesa en
el aula de ELE; sobre la comprensién por parte de los alumnos de los contenidos culturales
ensefiados en espafiol; sobre los paises a que hacen referencia en el aula; sobre la dificultad de
los docentes para ensefiar en profundidad estos contenidos y la frecuencia con la que se trabaja
estos contenidos en el aula. En segundo lugar, queremos recoger las opiniones de los docentes
sobre la competencia escrita en socioculturales e interculturales del cuarto curso de ele. Trata
de conocer si trabajan estas competencias escritas; su frecuencia; los diferentes aspectos que se
tocan en el aula; el momento en que se incluye en el desarrollo de la clase; los recursos o
herramientas que se utilizan; los apartados de la clase en que se trabaja las competencias
socioculturales e interculturales y por fin queremos saber la opinidn de los docentes sobre la
necesidad del uso de un scriptovisual para desarrollar estas destrezas y el sitio de los ejercicios

gue podrian ayudar a los alumnos a trabajar de forma independiente.

Se tarda entre 20 y 30 minutos en rellenar el cuestionario. Naturalmente, una copia del
cuestionario se presentd a cada responsable de institutos para su aprobacién. Antes de rellenar

el cuestionario, fue necesario explicar a los docentes el objetivo de la investigacion, el problema
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gue queriamos resolver y, sobre todo asegurarles la confidencialidad de las informaciones
recogidas. La rapida recogida de todas estas opiniones de quince (15) docentes fue la principal

ventaja de la encuesta por cuestionario en nuestro estudio.

3.5. Instrumentos de recogida de datos

Para nuestro estudio se recopilaron dos bases de datos utilizando dos instrumentos: la
prueba de conocimientos y el cuestionario. La prueba de conocimientos nos permitio recoger
la primera base de datos de los alumnos y el cuestionario administrado a los docentes nos

permitio recoger la segunda base de datos.

3.5.1. Prueba de conocimientos para los alumnos
La prueba de conocimientos para los alumnos se realizé en cada fase del experimento:
pre —test, test y post — test. Cabe sefialar que las pruebas utilizadas no eran las mismas para cada

etapa del experimento.

3.5.1.1. Presentacion y descripcion de la prueba

La prueba operativa para los grupos de estudio (experimental y testigo) es una sesion de
ensefianza / aprendizaje / evaluacion. Con el grupo experimental, operacionalizamos la
ensefianza /aprendizaje segun el nuevo método de didactizacion de la ensefianza/aprendizaje
del espafiol con la ayuda del scriptovisual y del ejercitador basandonos en el desarrollo de las
destrezas escritas en SC e IC en comunicacion. En cuanto al grupo testigo, los alumnos de este
grupo siguieron la misma leccion, pero utilizando el método tradicional. Al inicio y al final de
la ensefianza /aprendizaje, es decir, en el pre —test y el post — test, se administraron diferentes

pruebas a modo de evaluacion.

3.5.1.2. La constitucion de la prueba

e Presentacion de la prueba

La prueba sometida al grupo experimental se disefidé siguiendo el modelo de una
prueba EPC. Dicho de otro modo, el contenido de la prueba se estructura en torno a una tarea y

una consigna, y contiene tres (03) subdivisiones.
e Constitucion de la prueba

Basandonos en el modelo EPC (enfoque por competencias), la validez y
fiabilidad del test fueron confirmadas por los docentes del cuarto curso de ele y por nuestro

supervisor de investigacion. El test propuesto a los alumnos se desarrolla en su nivel
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cognitivo y busca, a través de su produccion escrita, verificar el desarrollo de las habilidades
socioculturales e interculturales en comunicacion a traves de tareas especificas (traduccion,

explicacion, descripcion y narracion).

Cuadro n°® 19: Tabla de evaluacion

Pertinencia Coherencia Correccion
Consigna 1 02 02 02
Consigna 2 02 02 02
Consigna 3 02 02 02

Fuente: GUEHOADA (2024) [Hecho a partir de Word 2019]

Cuadro n® 20: Tabla de evaluacion para la presentacion de copias

Presentacion /01 pt
Claridad de la copia 0,25
Visibilidad de la copia 0,25
Copia limpia 0,25
Organizacion de la copia 0,25

Fuente: GUEHOADA (2024) [Hecho a partir de Word 2019]

3.5.1.3. Realizacién del experimento

e El pre —test

Para llevar a cabo la recogida de datos en este enfoque experimental del estudio, se
comenz6 con un pre — test, luego, se realiz6 el experimento (el test) y finalmente un post —
test. El pre — test consistio en una evaluacion diagnostica que ha permitido medir el nivel de
los alumnos tanto del grupo experimental como del grupo testigo y asi, tener sus perfiles
mentales. El pre — test es una evaluacion diagndstica de tipo examen que tuvo lugar el jueves
18 de abril de 2024, algunos dias después de gue se establecid contacto con la administracién
del colegio confesional Jests Maria de Simbock. En un ambiente de examen, el pre — test se
Ilevo a cabo en la clase del cuarto donde el grupo experimental y el grupo testigo fueron
repartidos.

e FEltest

El mismo dia de la prueba del pre — test, es decir el 18 de abril de 2024, se realiz6 la

prueba experimental. La prueba fue posible gracias a la ayuda de la administracion, que asigno
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al docente de la clase de sexto curso de ele para que nos ayudara a montar el dispositivo
experimental para llevar a cabo la sesion de ensefianza / aprendizaje. El aula utilizada para la
circunstancia fue la del cuarto. El grupo experimental ocupé la clase donde los 10 alumnos
siguieron la leccién segun el método de didactizacion del texto. Para estos alumnos, se trataba
de participar en la ensefianza /aprendizaje del espafiol acompafiada de ejercicios. Estos
ejercicios constituian una especie de evaluacion formativa para determinar si los alumnos
desarrollaban las habilidades escritas en SC e IC (explicacion, descripcién, traduccion y

narracion) que contribuyen al desarrollo de la destreza comunicativa.

Para poner en practica el método de didactizacion del texto en espafiol, preparamos previamente
las herramientas/instrumentos para que la sesién se desarrollara sin problemas. Todo se

desarrollé exactamente como indicaba el escenario.
e El post — test

La prueba del post — test consiste en una evaluacion en la que participaron los dos grupos:
experimental y testigo. Se llevd a cabo el dia siguiente del test es decir el viernes 19 de abril de
2024. Hace falta precisar que la prueba del post — test fue diferente del pre — test. La prueba del
post — test tenia en cuenta las competencias escritas en socioculturales e interculturales en
comunicacion que debian desarrollar los alumnos a través de la explicacion, la descripcion, la

traduccion y la narracion.
3.5.2. El cuestionario dirigido a los docentes

Como herramienta, utilizamos el cuestionario para recoger las opiniones de los docentes
sobre la introduccidn del scriptovisual y de los ejercicios en la ensefianza de la lengua/cultura
y la competencia escrita en socioculturales e interculturales en comunicacion en el aula. Nuestro
cuestionario incluia preguntas cerradas - simples, preguntas - cerradas binarias, preguntas

abiertas, preguntas semi — abiertas. También, nuestro cuestionario tiene preguntas de opiniones.
e Descripcidn del cuestionario

Nuestro cuestionario se basé principalmente en los indicadores de nuestras variables de
investigacion. Su estructura interna tiene tres (03) componentes principales: un preambulo, la

identificacion de los encuestados y las preguntas propiamente dichas.
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a) El preambulo

También conocido como introduccidn al cuestionario, el preAmbulo ofrece una vision
general del investigador y de su investigacion, presenta las instrucciones a seguir, indica como
responder a las preguntas y garantiza el anonimato de los encuestados, al tiempo que hace

hincapié de la confidencialidad de la informacion recogida.
b) Identificacion del encuestado

Identificar al encuestado significa obtener cierta informacion sobre él. Se trata de: el
sexo del encuestado, su edad, su estatus, su nivel de estudio, su experiencia profesional, su

antigiiedad en la ensefianza en general y en particular en la clase del cuarto curso.
c) Las preguntas propiamente dichas
El cuestionario administrado a los docentes contiene 16 items divididos en (02) partes:

- Laensefianza de la lengua / cultura (05 items)

- La competencia escrita en socioculturales e interculturales (11 items)

En total, nuestro cuestionario contiene 22 items divididos en tres (03) modulos. EI médulo (1)
se refiere a la identificacion del encuestado. Este primer médulo contiene 06 items (Q101 —
Q106). El modulo (I1) trata de la ensefianza de la lengua/cultura. Este segundo médulo contiene
05 items (Q201 — Q205). ElI modulo (111) trata de la competencia escrita en socioculturales e

interculturales. Este ultimo mddulo contiene 11 items (Q301 — Q311).
3.6. Validacion de los instrumentos de recogida de datos

Nuestro objetivo aqui es garantizar la fiabilidad y la validez de nuestras herramientas de
recogida de datos, ya que son los dos principios mas importantes en la aceptabilidad del uso de
un instrumento de investigacion (Amin, 2005, p. 284). La validez se refiere al grado de
adecuacion del instrumento de recogida con la investigacion realizada, y la fiabilidad se refiere

a la consistencia del instrumento de medida para la validez interna y externa.

3.6.1. Validacion interna
Utilizamos la técnica del pre — test para evaluar la validez externa de nuestro estudio.
Esto nos permitio medir la congruencia, la validez y la comprension de las preguntas a fin de

desarrollar la encuesta final. Para ello, realizamos una encuesta previa. Se trataba de probar los
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instrumentos de la encuesta en una pequefia muestra (Grawitz, 1993) para reajustar la eficacia

y la claridad de los instrumentos.
e Lapre - encuesta

Para asegurarnos de que nuestros instrumentos de recogida de datos miden lo que
pretenden medir, los hicimos validar por los docentes del cuarto curso del colegio confesional
Jesus Maria de Simbock y por nuestro supervisor de investigacion. Tres semanas antes de
nuestra recogida de datos sobre el terreno, entregamos nuestro cuestionario, asi como nuestras
pruebas (pre — test y post — test) a cuatro (04) docentes de sexto curso de ele (PA4ESP) de los
institutos en que hicimos la recogida (Liceo de Etougbe, Colegio Jesls Maria, ITSE) y a nuestro
director. Para evaluar la claridad y la pertinencia de las preguntas y tareas, los docentes debian

mencionar el item que no se entendia o aquel item ambiguo y sugerir un ajuste.

Al final de esta etapa, sobre la base de todos los comentarios de los docentes sobre el
terreno y de nuestro director, reajustamos las pruebas y nuestro cuestionario. Asi, en lo que
respecta a las pruebas, las dos fueron validadas por los docentes, todos los items eran
comprensibles para los alumnos. En cuanto al cuestionario, las preguntas Q301, Q302, Q303,
Q304, Q305, Q307, Q308, Q310, fueron modificadas en el fondo y la forma.

En cuanto a la encuesta propiamente dicha, ya se ha desarrollado en las partes anteriores

de nuestro trabajo.
3.7. Meétodo de tratamiento de los datos

Los métodos de tratamiento de datos hacen referencia a las técnicas de analisis de datos.
El tipo de investigacion define las técnicas de analisis de datos. De tipo cuantitativa, nuestra
investigacion tiene como técnica de analisis de datos: las pruebas estadisticas y la prueba Anova
o andlisis de la varianza. Puesto que también hemos adoptado la metodologia de la ID, también

realizaremos un andlisis a priori con validacién interna.

3.7.1. La prueba estadistica

La prueba estadistica nos permite elaborar cuadros que nos presentan el estado de cada
dato recogido. En funcién de las preguntas, de las hipétesis y de los objetivos del estudio se
realiza un analisis correlacional. Este analisis se utiliza para verificar las distintas hipétesis. Y
es el calculo de la Tes de Student el que nos permite verificar nuestras hipotesis, eso mostrando

que existe diferencias significativas entre la mediana de los dos grupos (testigo y experimental)
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relativa para la variable independiente. Por esta razon, trata con la prueba de Student, evaluar
con un pre — test y post — test al grupo (muestra) sometido al experimento y luego elaborar
estadisticas que puedan compararse para validar o invalidar las hipdtesis de investigacion. En
general, un tope de significacion de 0,05 (es decir, 5°/°) permite concluir que las hipotesis

funcionan bien y, por tanto, estan validadas.
3.7.2. El test de Anova

También conocida como analisis de la varianza, el test de Anova nos permite realizar
comparaciones estadisticas para las medianas de muestras de una misma poblacion. El test nos
permite estudiar el comportamiento de la variable a explicar (variable dependiente) en funcion
de la variable explicativa (variable independiente). Esta prueba nos permite infirmar o
confirmar nuestras hipétesis. En nuestro trabajo, establecemos nuestras hipotesis estadisticas
(HO y H1). HO designa la hipétesis nula, que se utilizara para verificar la diferencia entre las
medianas de nuestros grupos de estudio (testigo y experimental). H1 es la hip6tesis alternativa:
es nuestra hipdtesis de investigacion. Utilizaremos el analisis de la varianza debido a la
naturaleza cuantitativa de nuestra VD, que podremos medir a través del rendimiento escolar de
los alumnos en términos de las notas obtenidas al final de las fases de pre — test y post — test.
Asi, para medir el impacto de nuestras variables sobre las competencias a desarrollar en los
alumnos, nos ha parecido juicioso utilizar el test Anova para sacar a la luz una diferencia

significativa entre las varianzas de nuestros dos grupos de estudio.
3.7.3. Anadlisis a priori con validacion interna

En el marco del enfoque de ingenieria didactica, se trata de un analisis que se produce
después de haber puesto en préactica el dispositivo de ensefianza / aprendizaje de la sesion. Es a
partir del analisis a posteriori que se valida el dispositivo y los ajustes y sugerencias que lo
acompafan. Cabe sefialar que el método de validacién de la ID no se basa en una comparacion
estadistica del rendimiento de los grupos experimental y testigo, sino en una confrontacion entre
los analisis a priori y a posteriori de las situaciones didacticas dentro del proceso: se trata de
una validacion interna (Artigue, 1989), pp. 124- 128).

De los métodos y técnicas de recogida de datos, pudimos reunir informaciones sobre el

terreno. Una vez procesados los datos, el siguiente capitulo presenta los resultados obtenidos.
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CAPITULO IV:
PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Este capitulo trata de la presentacion de los datos recogidos y del andlisis de los
diferentes resultados. De estos resultados, depende la validez de nuestras hipotesis. Por una
parte, se presentaran los resultados del analisis de los datos del cuestionario enviado a los
docentes y, por otra, los datos del andlisis de la préctica de clase. También, el enfoque
experimental (pretest y post - test) que ha servido a la recogida de los datos nos obliga a hacer

un analisis basado esencialmente en un analisis a priori con validacion interna de estos datos.

4.1. PRESENTACION ANALITICA DE LOS DATOS CUANTITATIVOS DEL
CUESTIONARIO DE LOS DOCENTES

Esta presentacion analitica de los datos trata de la posibilidad de una practica de la
ensefianza — aprendizaje del espafiol mediante el uso del scriptovisual y de un ejercitador

en los aprendices de sexto curso de ele (PA4 Esp).
Presentacion de las caracteristicas sociodemograficas y profesionales de los docentes
» Reparticion de los docentes encuestados por instituto (2nd ciclo)

Graéfico 2 : Reparticidn de los docentes segun los institutos secundarios
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Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024.



El gréfico presenta la distribucion de los docentes por los centros encuestados.
Hay un total de tres (03) institutos para 15 docentes encuestados. El Liceo de Etougbé es el que
cuenta con mayor numero de docentes encuestados (07). En cuanto a los otros dos institutos,
(CIM e ITSE), hubo igual paridad en el nimero de docentes encuestados, es decir, 04 profesores

cada uno.
» Una profesién dominada por las mujeres

Graéfico 3: Reparticion de los docentes por sexo

= Masculino

= Femenino

Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024

Este cuadro presenta la reparticion de los docentes por sexo en los centros encuestados.
Se resalta de esta figura que casi la cuasi — totalidad de los docentes de espafiol encuestados son
de sexo femenino, es decir, el 93°/°, frente a s6lo un 7°/° de hombres. Lo que remite a 14
profesoras y solo 1 profesor para una poblacion de 15 profesores. Trata de una profesion todavia

marcada por una predominancia del género femenino.
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» Un cuerpo docente dominado por docentes jovenes

m [20-29] = [30-39] =[40-49] =[S0et+][ =

Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024
Grafico 4: Reparticion de los docentes por edad

Segun este gréfico, la plantilla de profesores encuestados muestra que mas de la mitad
son adultos de cuarenta afios, es decir, el 53 °/°. So6lo el 20 °/° de los docentes son adultos de

mas de cincuenta afios, contra 27 °/° de docentes que son adultos que tiene mas de treinta.

» Una fuerte proporcion de docentes nivel Master

= Bachillerato = Nivel 3 = Master = Doctorat

Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024

Gréfico 5 : Reparticion de los docentes por titulacion académica
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El grafico presenta la distribucion de los docentes por nivel de estudios. Asi, la mayoria
de los docentes tiene un nivel Master, sea 53 °/° contra 7 °/° de los docentes que tiene un

Bachillerato (BAC). De hecho, se subraya el 40 °/° de docentes con una licenciatura.

» Docentes con al menos experiencia en el segundo ciclo de la secundaria

20%

40%

20%

20%

[1-5 afios] [5-10 afios] [10-15 afios] [15-20 afios]

Fuente: Encuesta del terreno, Marzo de 2024

Graéfico 6: Reparticion de los docentes por experiencia profesional

Esta figura presenta la distribucion de los docentes por afios de experiencia profesional.
Se observa que el 40 °/° de los docentes tienen una experiencia profesional entre [15 — 20 afios].
Para el resto de docentes, estos presentan una paridad de porcentaje del 20 °/° sobre los afios de
experiencias profesionales siguientes: [1 — 5 afios], [5- 10 afios], y [10 — 15 afios]. La plantilla
encuestada es pues dominada por docentes con experiencia profesional de al menos 15 afios y

un méximo de 20 afios.
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» Experiencia profesional de los docentes en clase de cuarto (PA4 Esp)

&

m Todos los niveles de estudio = [4e, 3e, 2nd et PA4] [4e,3e et 2nd] m [4e et 3e]

Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024
Gréfico 7: Reparticion de los docentes por experiencia profesional en clase de PA4 Esp

Segun esta figura, la mayoria de los docentes han tenido que ensefiar en todas las clases
en donde se ensefia el espafiol, sea 87 °/°. Por otro lado, ninguno de los docentes tiene una
experiencia limitada a las clases [4e, 3e, y 2nde], o incluso sélo a [4e, 3e]. Sin embargo, se
puede ver que 13 °/° de los docentes han tenido una experiencia en las solas clases [ 4e, 3e,
2nde, PA4 Esp]. Se puede entonces constatar que la cuasi totalidad de los docentes encuestados
tienen una experiencia en la clase de PA4 Esp que es nuestra poblacion cible.
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4.1.1. Sobre la ensefianza de la lengua para el dominio de la cultura (PA4 Esp)
> El sentido pedagégico del concepto “cultura”

= Si = No
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Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024

Gréfico 8: Reparticion de los docentes por el conocimiento del sentido del concepto “cultura”

El grafico anterior confirma que la cuasi — totalidad de los docentes encuestados tienen
una idea del concepto de “cultura” en la ensefianza — aprendizaje de lenguas en general y en la

adquisicion de la lengua/cultura espafiola en particular.
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» Los aspectos de la cultura en la ensefianza — aprendizaje del espafiol

Cuadro n® 21 : Presentacion de los docentes sobre los aspectos culturales en la ensefianza —
aprendizaje del espafiol
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Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024

Gréfico 9: Reparticion de los aspectos de la cultura en la ensefianza -aprendizaje del espafiol
por docente
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Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024
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En este grafico, podemos ver que el porcentaje mas alto corresponde al aspecto
cultural de la comida o la comida tradicional, con un valor de 14 °/°. Este valor contrasta al mas
pequefio porcentaje de un valor de 2°/° relativo a los &mbitos culturales como: el pueblo, el
modo de vivir, los valores, la modernizacion, los simbolos y las leyes. En cambio, se observa
ciertos aspectos culturales que se demarcan considerablemente con un valor de 12°/° (el arte) y
de 10 °/° (bailes, creencias) y de 8 °/° (indumentaria, la lengua).

» La cultura camerunesa como referencial de aprendizaje en las clases de

espafiol

o
4

\\\\\\\\\\\\\\

.

Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024

Graéfico 10: Reparticion de los docentes por explotacion de la cultura camerunesa como
referencial didactica

El gréafico anterior confirma que la cuasi — totalidad de los docentes encuestados utilizan

la cultura camerunesa como referencial didactica durante las clases de la lengua espafiola.
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» Los diferentes paises explotados como referencial durante la ensefianza y el

aprendizaje del espafiol.

Cuadro 22: Opiniones de los docentes sobre los diferentes paises explotados como referencial
durante la ensefianza — aprendizaje del espafiol.

1. Argentina 2 5%
2. - Bolivia 0 0%
3. —Chile 9 23%
4. - Colombia 1 3%
5. - Costa Rica 0 0%
6. —Cuba 4 10%
7. - Ecuador 0 0%
8. El Salvador 0 0%
9. - Espafa 10 26%
10. - Guatemala 0 0%
11. Honduras 0 0%
12. — México 3 8%
13. - Nicaragua 0 0%
14. Panama 9 23%
15. — Paraguay 0 0%
16. - Peru 0 0%
17. Puerto Rico 0 0%
18. Venezuela 0 0%
19. Uruguay 0 0%
20. R. Dominicana 1 3%
Total 100%

Fuente: Encuesta de terreno, Diciembre de 2024
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Graéfico 11: Reparticion de los docentes segun los diferentes paises explotados como
referencial durante las ensefianzas — aprendizajes en espafiol
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Esta tabla presenta un resumen de los distintos paises explotados como referencial de
aprendizaje durante las clases de espafiol. De ahi, se resalta que el porcentaje mas elevado del
pais explotado como referencial didactico es el de Espafia, con un valor de 26°/°. También se
observa que varios paises caen en el olvido (sea, 0 °/°), pues no se utilizan como ejemplos
durante las clases de lengua/cultura espafiola. Es el caso de Bolivia, Costa Rica, Ecuador, El
Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Paraguay, Perd, Puerto Rico, Venezuela y

Uruguay. También hay que sefialar que otros paises, ademas de Espafia, son muy utilizados
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Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024

como recursos didacticos. Es el caso de Chile y Panama, con un 23 °/° cada uno.

» Frecuencia de explotacion de los referentes/aspectos culturales durante las clases

Cuadro n° 23: Opiniones de los docentes sobre la frecuencia de explotacion de los

referentes/aspectos culturales durante las clases

Siempre 1 6%
Bastante 4 27%
Algunas veces 10 67%
Nunca 0 0%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024
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Gréfico 12: Reparticion de la frecuencia de explotacion de los referentes/aspectos culturales
durante las clases por docentes
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Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024

Este gréfico indica que los referentes o los aspectos culturales (ya destacados
anteriormente) son explotados pocas veces por la gran mayoria de los docentes durante las
clases de espafiol. Sea 67 °/° de los docentes que rara vez integran los aspectos de la cultura
como referentes didacticos durante las secuencias de aprendizaje. Sin embargo, ningun profesor
(0 °/°) afirma no haber tenido que explotar nunca los aspectos culturales como referentes
didacticos. Ademas, se nota también que 27 °/° de los docentes explotan aspectos culturales

como referentes didacticos de forma habitual, es decir, con bastante frecuencia.
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4.1.2. Sobre el desarrollo de la competencia escrita en socio — culturalidad e inter -
culturalidad

» Transpiracion didactica de los aprendientes por ejercicios relativos a la socio
- cultura e inter — cultura

Grafico 13: Opiniones de los docentes sobre la transpiracion didactica de los
aprendientes mediante ejercicios relativos a la socioculturad y la interculturalidad

= Si = No

Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024

Segun esta figura, la mayoria de los docentes, sea 80 °/° afirman recurrir a los ejercicios
relativos a la sociocultura y la intercultura para la transpiracion didactica de los alumnos. A este
nivel, un porcentaje considerable de docentes, sea 20 °/°, no son acostumbrados a esta practica

didactica.

» Sobre la frecuencia de explotacion de ejercicios relativos a la socioculturay la

intercultura para la transpiracion didactica

Cuadro n° 24: Opiniones de los docentes sobre la frecuencia de explotacion de ejercicios
relativos a la sociocultura y la intercultura para la transpiracion didactica

Siempre 2 13,5%
Bastante 2 13,5%
Algunas veces 11 73%
Nunca 0 0%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024
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Graéfico 14: Reparticién de la frecuencia de explotacion de ejercicios relativos a la sociocultura
y la intercultura para la transpiracion didactica por docente

Este grafico indica que los referentes o los aspectos socioculturales o interculturales (vida
cotidiana, condiciones de vida, creencias, tradiciones, relaciones personales, actitudes, valores,
etc.) son explotados algunas veces por la gran mayoria de los docentes durante las clases de
espanol. Sea, 73 °/° de los docentes integran algunas veces los aspectos de la cultura como
referentes didacticos durante las secuencias de aprendizaje. Sin embargo, ningun docente (0
°/°) afirma no haber tenido que explotar nunca aspectos culturales como referentes didacticos.
Ademas, se nota también una paridad de un valor sensiblemente igual a 14 °/° entre algunos
profesores que explotan aspectos culturales como referentes didacticos de forma regular o

permanente, es decir, bastante a menudo o siempre.
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» Préctica pedagdgica y didactica de los contenidos socioculturales e

interculturales

Cuadro n® 25 : Estilos de practica pedagdgica y didactica sobre contenidos
socioculturales/interculturales por docente

1. En clases exclusivas de cultura 3 13,04%

2. En clases de gramatica 2 8,69%

3. Exclusivamente en las clases de comentario/explicacion 6 26,08%
de texto

4. En las explicaciones ocasionales cuando las preguntas 7 30,43%%
de los alumnos tratan del sujeto

5. Muchas de las funciones comunicativas ensefiadas 4 17,39%
tienen como base las competencias
socioculturales/interculturales

6. Actividades de integracion 1 4,34%

Total 23 100%

Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024
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Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024

Gréafico 15: Reparticién sobre la practica pedagdgica y didactica de los contenidos
socioculturales e interculturales por docentes

Este grafico, muestra que la practica pedagogica y didactica sobre los contenidos
socioculturales e interculturales es mayoritariamente (30,43 °/°), sea tenido en consideracion

durante las explicaciones ocasionales cuando las preguntas de los aprendientes plantean el tema.
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Muy pocos docentes integran los contenidos socioculturales e interculturales durante las
actividades de integracion. Ademas, se puede sefialar que algunos docentes, sea, (26,08 °/°)
tratan de los saberes socioculturales e interculturales exclusivamente en la clase de comentario

0 explicacion de texto.

» El utillaje complementario a la Practica pedagogica y didactica de contenidos

socioculturales e interculturales

7%

93%
Si = No
Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024

Grafico 16: Reparticion sobre el utillaje de la Practica pedagogica y didactica de los contenidos
socioculturales e interculturales por docente

Este gréfico revela que casi todos los docentes encuestados, sea 93 °/° explotan recursos
educativos complementarios como herramientas en la practica de clase a la hora de ensefiar
conocimientos socioculturales e interculturales. S6lo un docente representando el 7 °/° se limita

a explotar el manual escolar, ignorando otras posibles herramientas.
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e Tipos de utillaje complementaria a la préctica pedagogica y didactica de

contenidos socioculturales e interculturales

Cuadro n° 26 : Opiniones de los docentes sobre los tipos de utillaje complementaria a la

practica pedagdgica y didactica de contenidos socioculturales e interculturales

1. Prensa 2 8,69%
2. Literatura 6 26,08%
3. Radio 1 4,34%
4. Ejercicios 2 8,69%
5. Vidéos 3 13,04%
6. Scriptovisuel 0 0%
7. Pellicula 0 0%
8. Textos e imagenes sacados de internet 7 30,43%
9. Excelencia en espafiol 1 4,34%
10. Paginas web de ele 1 4,34%
Total 23 100%
Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024
100,00%
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60,00%
40,00%
20,00% .
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Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024
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Gréfico 17: Reparticion sobre los tipos de utillaje complementaria a la préctica pedagogica
y didactica de contenidos socioculturales e interculturales por docente

Este grafico muestra que los textos y las imagenes tomadas de internet constituyen el tipo

de utillaje més explotado a la altura de 30,43 °/° durante la ensefianza — aprendizaje de

contenidos socioculturales e interculturales. Por otro lado, los tipos de utillaje como el

scriptovisual o peliculas no son explotados en ninguno de los docentes encuestados como

instrumento a la practica pedagdgica y didactica. La literatura infantil también resulta ser la

herramienta mas explotada para apoyar el conocimiento de temas socioculturales o

interculturales.

e Area de aprendizaje de las competencias socioculturales e interculturales

Cuadro n° 27 : Opiniones de los docentes sobre las areas de aprendizaje de las competencias
socioculturales e interculturales

1. Gramatica 2 8,69%
2. Vocabulario 4 17,39%
3. Literatura 3 13,04%
4. Lectura 2 8,69%
5. Explicacion de texto 9 39,13%
6. Traduccidn 3 13,04%
Total 23 100%

Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024
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Graéfico 18 : Reparticion sobre las areas de aprendizaje de las competencias socioculturales e
interculturales por docente

Este grafico muestra que el estudio de texto es el area de aprendizaje que mas permite a
desarrollar las competencias socioculturales e interculturales. Un 39,13°/° de los docentes se
refieren a esta area para ayudar a los alumnos a adquirir conocimientos socioculturales e
interculturales. Por el contrario, la gramatica y la lectura, con un 8,60 °/° cada una, son las areas
de aprendizaje en las que menos se desarrollan las competencias socioculturales e
interculturales. De hecho, el vocabulario con un valor de 17,39 °/° se presenta como un area de
aprendizaje de la lengua que podria contribuir al desarrollo de las competencias socioculturales

e interculturales.

e Laimportancia de trabajar contenidos socioculturales e interculturales

0%

100%

Si = No

Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024

Graéfico 19 : Reparticion sobre la importancia de trabajar contenidos socioculturales e
interculturales

La cuasi — totalidad de los docentes encuentran necesario trabajar contenidos
socioculturales e interculturales durante las ensefianzas — aprendizajes de la lengua/cultura. Esto

se debe a las siguientes razones (las mas citadas):

e [Esnecesario para una mejor comprension y apertura del espiritu;
e Porque edifican a los aprendices;
e Este permite a los alumnos de conocer su cultura y la de las deméas personas;

e Forma parte de la globalizacion y prepara los alumnos como ciudadanos del mundo
global;

e Porque permiten a los alumnos tener un lenguaje variado;
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e Porque primero edifican los aprendices y también forman parte de la vida de los

aprendices.

» Necesidad de proyeccion visual de un script sobre contenidos

socioculturales e interculturales

Si ® No

2

93%

Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024

Gréfico 20 : Reparticion sobre la necesidad de proyeccién visual de un script sobre
contenidos socioculturales e interculturales por docente

Casi la cuasi — totalidad de los docentes (sea 93 °/°) encuentran necesario trabajar
contenidos socioculturales e interculturales durante las ensefianzas — aprendizajes de la

lengua/cultura. Esto se debe a las siguientes razones (las mas citadas):

. Porque los alumnos adquieren mas cuando ellos vean la proyeccion visual;
. Llama mas la atencidon de los alumnos;
. Tiene que ir acompafiada de una educacion de calidad que garantice la cultura escolar

en pro de la inclusion;

. Con ello tienen demasiadas informaciones para poder producir en situaciones de

comunicacion

El bajo porcentaje de los docentes que encuentran no necesario trabajar contenidos
socioculturales e interculturales durante la ensefianza — aprendizaje de la lengua. Esto se debe

a la siguiente razoén:
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. No permite porque necesita mas claridades y explicaciones para una buena

comprension.
. Porque pienso que no es importante para ellos;
» Porque no es importante;

» La contribucion de la proyeccion visual de un script sobre los contenidos

socioculturales e interculturales

Cuadro n® 28 : Opiniones de los docentes sobre la contribucién de la proyeccion visual de un
script sobre los contenidos socioculturales e interculturales

1. Un vocabulario variado 8 44,44%

2. Un dominio de las palabras escritas y de su 8 44,44%
traduccion

3. Comentario 1 5,55%

4. Desanollan y organizon una reflexion mos 1 5,55%
intererante sobre altema

Total 18 100%

Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024

Gréfico 21: Reparticidn sobre las cuestiones relacionadas con la proyeccién visual de un
script sobre contenidos socioculturales e interculturales por docente
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80,00% m2. Undominio de las palabras escritas
y de su traduccion

60,00%

3. Comentario

40,00%

Titre de I'axe

4. Desanollany organizon una

20,00%
reflexion mos intererante sobre altema

0,00%
H Total

Titre de I'axe

Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024

El grafico anterior muestra que el principal objetivo de la proyeccién visual de un script
sobre contenidos socioculturales e interculturales es proporcionar al aprendiente una mejor
manipulacion coactivo de las unidades estructurales de la frase o texto (estudiado). Esta practica
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docente, segun la presentacion del grafico, ayuda a la mayoria de los aprendientes (sea 44,44
°/° cada uno) en dos aspectos del lenguaje: un vocabulario variado y un dominio de las palabras
escritas y de su traduccion. Por otro lado, los otros aspectos como el comentario, desarrolla y
organiza una reflexion menos interesante sobre los temas que son los menos representados con

un valor de 5,55 °/° cada uno.
» Necesidad de asociar a la practica docente los ejercicios (ejercitadores)

No

-

Fuente: Encuesta de terreno, Marzo de 2024

@)

Gréfico 22: Reparticidn sobre la necesidad de asociar a la practica docente los ejercicios por
docente

La cuasi — totalidad de los docentes encuentran necesario trabajar contenidos
socioculturales e interculturales durante la ensefianza — aprendizaje de la lengua con la ayuda
de ejercicios. Esto permitiria dar mas autonomia en el aprendizaje de la lengua/cultura a partir

de ejercicios variados y especificos de un aspecto sociocultural o intercultural.

1

o
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4.2. PRESENTACION DESCRIPTIVA DE LOS RESULTADOS DEL EXPERIMENTO.

La colecta de datos de la investigacion para este estudio se ha hecho segln el método
experimental de tipo cuasiexperimental. Para realizarla, hemos llevado nuestros experimentos
de terreno sobre grupos organizados de forma aleatoria (al azar). Trata del grupo experimental
y del grupo testigo, estos fueron sometidos cada uno a tres fases de recogida de datos: el pretest,
el test y el post - test. A lo largo del proceso de recogida de datos, teniamos por objetivo, de
resaltar el valor del dispositivo experimentado a través de pruebas para confirmar o refutar
nuestras hipotesis de investigacion. Este estudio plantea como hipotesis principal que: las
practicas didacticas del scriptovisual en comprension del texto influyen en el desarrollo de las
competencias socioculturales e interculturales en comunicacion. De esta hipétesis principal, se
desprenden las siguientes hipétesis especificas: Las précticas didacticas del scriptovisual en
comprension del texto ayudan a la visualizacion del texto en sus unidades estructurales para
una mejor explicacion y descripcion de un acontecimiento dado (cultural, religioso y
tradicional); el uso del ejercitador en comprension del texto da la posibilidad al alumno a
practicar por su cuenta los ejercicios de aprendizajes tal como la traduccién (temay version) y
la narracion para desarrollar sus habilidades en socioculturalidad e interculturalidad. La
recogida de datos para este estudio tuvo en cuenta una muestra de 20 alumnos, divididos
aleatoriamente en dos grupos: un grupo testigo y un grupo experimental. Durante la recogida
de datos, trataba de verificar el aporte de las practicas didacticas del scriptovisual en
comprensidn de texto mediante el uso del exerciseur y el aprendizaje por proyeccién sobre el
desarrollo de las competencias socioculturales e interculturales de los alumnos en
comunicacion. Con el objetivo de tener una cierta coherencia durante la recogida de datos,
hemos puesto en obra la hipotesis principal destacando los elementos esenciales de las hipotesis

especificas para confirmarlas o refutarlas, ya que forman un todo complementario.
4.2.1. Andlisis descriptivo de los resultados del grupo testigo

Este andlisis se basa en la presentacion de la distribucion estadistica de las puntuaciones
(escores) obtenidas al pretest, y al post — test en el grupo testigo y en el grupo experimental.
Este nivel de analisis tomara en cuenta las frecuencias de las notas, las medias, el ecart — tipo y

la varianza.
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- Distribucidn estadistica de los escores (resultados) al pretest y al post — test

Con el fin de comprobar el aporte o la contribucién de las practicas didacticas

del scriptovisual en comprension de textos mediante el uso del exerciseur y del aprendizaje

por proyeccion en el desarrollo de las competencias socioculturales e interculturales de los

alumnos en comunicacion, hemos realizado un anélisis de los escores del grupo testigo y

del grupo experimental durante las pruebas de aprendizaje.

4.2.1.1. Analisis descriptivo de los resultados (performances) del grupo testigo

Cuadro n° 29: Reparticion de los aprendientes segun el escore en el grupo testigo

PRE-TEST POST-TEST
SCORE/10
Plantilla Porcentaje Plantilla Porcentaje
1 0 0 0 0
2 0 0 2 20
3 4 40 3 30
4 6 60 4 40
) 0 0 1 10
7 0 0 0 0
8 0 0 0 0
Total 10 100 10 100

Fuente: encuesta de terreno

La tabla anterior nos presenta las puntuaciones (escores) de los aprendientes del

grupo testigo al pretest y al post — test. Esta tabla presenta las notas comprendidas entre 03 y

04/10 en el pretest. Sobre una plantilla de 10 personas, 04 han tenido una nota de 03/10, es

decir, un porcentaje de 40°/°, y 06 personas han tenido una nota de 04/10, es decir, un porcentaje

del 60 °/°. Constatamos que los escores obtenidos en el pretest por los alumnos son inferiores

a la media de 05/10. En consecuencia, la media general en el pretest es de 3,6 con un ecart —
tipo de 0,516397779 y una varianza de 0,26666667.

En el post — test, las notas van de 02 a 05/10. En otras palabras, tenemos 02 alumnos con una

nota de 02/10, 03 alumnos con una nota de 03/10, 04 alumnos con una nota de 04/10 y 01
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alumno con una nota de 05/10. Constatamos que el 10 °/° de los alumnos en el post -test tienen
una nota igual a 05/10, frente al 0 °/° en el pretest. La media aqui muestra una ligera regresion
debido al hecho de que las notas comienzan en 02/10. Es de 3,4 con un ecart — tipo de
0,966091783 y una varianza de 0,93333333. En comparacion con los datos del pretest, se

observa una situacion poca evolutiva al nivel de los aprendientes.

Cuadro n® 30: Indicadores estadisticos en el grupo testigo

Plantilla Media Ecart-tipo Varianza
Pre-test 10 3,6 0,516397779 0,26666667
Post-test 10 3,4 0,966091783 0,93333333

Fuente: encuesta de terreno

Cuadro n° 31: Test de igualdad de esperances: observaciones emparejadas del grupo testigo

Pre-test Post-test

Media 3,6 3,4
Varianza 0,26666667 0,93333333
Observaciones 10 10
Coeficiente de correlacion de 0,35634832

Pearson

Diferencia hypotética de las medias 0

Grado de libertad 9

Estadisticas t 0,6882472

P(T<=t) unilateral 0,25432325

Valor critica de t (unilatéral) 1,83311293

P(T<=t) bilateral 0,50864649

Valor critica de t (bilatéral) 2,26215716

Fuente: encuesta de terreno

En esta prueba de igualdad de esperanzas, la hipotesis nula es que la diferencia entre
las medias del pretest y del post — test es igual a cero, es decir que los dos grupos tienen las
medias iguales. La hipotesis alternativa es que la diferencia de medias es distinta de cero, lo

que significa que los dos grupos tienen medias diferentes.

El estadistico t calculado es de 0,6882472; el valor p unilateral es débil, 0,25432325, lo que
estd por encima del nivel de significacion de 0,005. Esto permite rechazar la hipétesis nula y
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de concluir que las medias de los dos grupos son significativamente diferentes. El valor p
bilateral es igualmente superior, 0,50864649, lo que significa que las medias de los dos grupos
son significativamente diferentes, independientemente de la direccion. El valor critico de t para
un nivel de significacion de 0,05 es de 2,26215716 superior al estadistico t de 0,6882472.

A la luz de lo anterior, podemos ver que la diferencia entre las medias del pretest y del post —
test del grupo testigo no es muy significativa. Esta diferencia revelaria la no influencia que
tienen las précticas de clase ordinarias en la ensefianza / aprendizaje de las competencias

socioculturales e interculturales de los alumnos en comunicacion en el aula de espafiol.
4.3. Analisis descriptivo de las performances del grupo experimental

El grupo experimental es aquel en el que el dispositivo experimental ha sido desplegado,
es decir, la puesta en obra de las préacticas didacticas del scriptovisual en comprension de texto
mediante el uso del exerciseur y el aprendizaje por proyeccion. Al final de este experimento, se
puede deducir que el dispositivo experimental ha permitido el desarrollo de las habilidades

socioculturales e interculturales de los alumnos en comunicacion.

cuadro n° 32 : Reparticion de los aprendientes segun el escore en el grupo experimental

PRE-TEST POST-TEST
SCORE/10
Plantilla Porcentaje Plantilla | Porcentaje
1 1 10 0 0
2 0 0 0 0
3 6 60 0 0
4 2 20 1 10
5 1 10 5 50
6 0 0 3 30
8 0 0 1 10
Total 10 100 10 100

Fuente: encuesta de terreno

En este grupo, al pretest, las notas van de 01 a 05/10, con una fuerte proporcion de
03/10, es decir, el 60 °/°. En cambio, en el post — test, las notas van de 04 a 08/10. Los datos
nos llevan a constatar que, los aprendientes del grupo experimental han mejorado

considerablemente, a diferencia de los alumnos del grupo testigo. En otras palabras, al nivel del
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grupo experimental, se produjo una reduccion considerable de las proporciones de notas
inferiores a 05/10, sea, 70 °/° de reduccion. A diferencia de la prueba del pretest quien tiene 80
°/° de notas por debajo de 05/10, la prueba del post — test tiene una diferencia que atestigua la
contribucion positiva de las practicas didacticas del scriptovisual en comprension de texto que
toman en cuenta el uso del exerciseur y el aprendizaje por proyeccion. Al término de esta
experiencia, se puede deducir que el dispositivo experimental ha permitido el desarrollo de las
competencias socioculturales e interculturales de los alumnos en comunicacion en la clase de
espafol. Solo 01 alumno ha tenido una nota de 04/10, inferior a la media, sea, 10 °/° de la
plantilla. 90 °/° han tenido una nota superior o igual a 05/10. La tabla comparativa de las medias,

ecart — tipo y varianza permitiria de ver mas claro esta mejora.

Cuadro n® 33 : Indicadores estadisticos en el grupo experimental

Plantilla Media Ecart-tipo Varianza
Pre-test 10 3,2 1,03279556 | 1,06666667
Post-test 10 55 1,08012345 | 1,16666667

Fuente: encuesta de terreno

El andlisis comparativo de las medias, ecart — tipos, y varianza de las distintas pruebas
muestra que los rendimientos de los discentes en la prueba del pretest han sido
considerablemente mejorados en la prueba del post -test. Estos datos estadisticos testimonian
que el dispositivo experimental propuesto tiene una cierta eficacia en la construccion de las
competencias socioculturales e interculturales de los alumnos en comunicacion. En efecto, en
el pretest la media es de 3,2; el ecart — tipo de 1,03279556 y la varianza de 1,06666667. A
diferencia, en la prueba del post -test, la media es de 5,5; el ecart — tipo de 1,08012345 vy la
varianza fue de 1,166666667.
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Cuadro n° 34: Test de igualdad de esperances: observaciones emparejadas del grupo

experimental

Pre-test Post-test
Media 3,2 55
Varianza 1,06666667 1,16666667
Observaciones 10 10
Coeficiente de correlacion de Pearson 0,89642146
Diferencia hypotética de las medias 0
Grado de libertad 9
Estadistica t -15,0570344
P(T<=t) unilateral 5,4576E-08
Valor critico de t (unilateral) 1,83311293
P(T<=t) bilateral 1,0915E-07
Valor critique de t (bilateral) 2,26215716

Fuente: encuesta de terreno

En esta prueba de igualdad de esperances, la hipotesis nula es que la diferencia entre
las medias de la prueba del pretest y la del post — test es igual a cero, es decir, que los dos grupos
tienen medias idénticas. La hipotesis alternativa es que la diferencia de medias es distinta de
cero, lo que significa que los dos grupos tienen medias diferentes.

El estadistico t calculado es de — 15,0570344; el valor p unilateral es débil, 5,4576E-
08. Eso permite rechazar la hipétesis nula y concluir que las medias de los dos grupos son
significativamente diferentes. El valor p bilateral es igualmente de 1,0915E-07, lo que significa
que las medias de los dos grupos son significativamente diferentes en cualquier direccion. El
valor critico de t para un nivel de significacion de 0,05 es de 2,26215716 superior a la estadistica
t de -15,0570344.

Como ya se ha mencionado, los datos estadisticos presentan diferencias significativas
entre las medias del pretest y del post — test del grupo experimental. Estas diferencias deben
tenerse en cuenta en un proceso en el que la practica y la aplicacion del dispositivo observan
un impacto rapido y muy considerable. En efecto, estos datos demuestran (sufisencia) el
impacto positivo de las practicas didacticas del scriptovisual en comprension de texto a traves
del uso del exerciseur y el aprendizaje por proyeccion en el desarrollo de las competencias

socioculturales e interculturales de los alumnos en comunicacion.
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Cuadro n° 35 : Sumario de los indicadores estadisticos de los dos grupos

Plantilla | Media Ecart-tipo Varianza
Grupo testigo Pre-test 10 3,6 0,516397779 | 0,26666667
Post-test 3,4 0,966091783 | 0,93333333
Grupo Pre-test 10 3,2 1,03279556 | 1,06666667
experimental Post-test 55 1,08012345 | 1,16666667

Fuente: encuesta de terreno
4.4. Andlisis de confirmacién

Con el objetivo de poner de relieve las influencias que existen entre las variables
(independientes y dependientes), y de confirmar los andlisis e interpretaciones anteriores,
hemos tenido que recurrir al anlisis de la varianza a un factor (test de Anova 1 factor). Este
test permite de medir la relacion causal que existe entre las variables en el grupo experimental.

La tabla siguiente presenta los siguientes resultados:

Cuadro n® 36 : Analisis de la varianza del grupo experimental

Fuente de las Suma de Grado de Media de Valor critico
variaciones cuadrados Libertad cuadrados F Probabilidad para F
Entre Grupos 24,5 1 24,5/20,5116279| 0,00034241| 4,49399848

Al interior de los
grupos 19,1111111 16 1,19444444
Total 43,6111111 17

Fuente: encuesta de terreno

Esta tabla nos presenta una frecuencia de F = 20,5116279 y una probabilidad de

0,00034241 por debajo del nivel de significacion de 0,005. Este resultado confirma los datos
estadisticos interpretados anteriormente, que han mostrado el impacto del dispositivo
experimental en el desarrollo de las competencias en los aprendientes. Dicho de otro modo, el
dispositivo experimentado ha tenido una mayor influencia sobre la plantilla de los aprendientes
ya que ha reducido la tasa de fracaso de 70 °/°, confirmado por la probabilidad inferior al nivel
de significatividad de 0,005.
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4.5. INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS Y SUGESTIONES

Tras la presentacion y el andlisis de los datos recogidos en las distintas secciones,
procederemos ahora a la interpretacion de los resultados obtenidos. A continuacion, se formula

algunas sugerencias.
4.5.1. Interpretacion de los resultados en funcion de las hipoétesis del estudio

Esta investigacion tenia por objetivo, disefiar una préctica didactica del scriptovisual en
comprension de texto para desarrollar la competencia en comunicacion de los alumnos en los
registros socioculturales e interculturales. Partiendo del analisis de los resultados del
cuestionario relativo a las dos hipdtesis secundarias, se ha podido establecer y ajustar el
dispositivo que hemos experimentado con los alumnos del sexto curso de ele (PA4 Esp). El
analisis del test de Student para los resultados han permitido verificar, por una parte, la
contribucion de las préacticas didacticas del scriptovisual en comprension de texto a traveés el
uso del exerciseur y, por otra parte, verificar la eficacidad del aprendizaje por proyeccion en el
desarrollo de la competencia comunicativa de los alumnos en los registros socioculturales e
interculturales. Asimismo, al comparar la secuencia didactica que describe nuestro dispositivo,
y las destrezas desarrolladas por los aprendices como muestran las pruebas del pretest y del post
— test , el analisis a posteriori testimonia de la buena aplicacion de nuestro dispositivo y de la
adquisicién de las micro - destrezas en descripcion, explicacion, traduccién y narracion, es
decir, la competencia comunicativa escrita: hecho que nos ha permitido validar nuestro
dispositivo implementado para la ensefianza/aprendizaje del espafiol sobre la clase de
“multiculturalismo”, mas concretamente los aspectos socioculturales e interculturales. A la
vista de los resultados concluyentes que atestiguan la aplicacién del dispositivo de
ensefianza/aprendizaje del espafiol y de las evaluaciones a posteriori que muestran las
competencias desarrolladas en descripcion, explicacion, traduccién y narracion, que
contribuyen al desarrollo de competencias socioculturales e interculturales en comunicacién de
los alumnos del cuarto curso de ele; podemos concluir que los métodos de ensefianza
tradicionales no favorecen verdaderamente la construccion de competencias en los alumnos. En
otras palabras, los métodos de ensefianza ordinarios encuentran limites, eso en la medida en que
mantienen a los alumnos al aprendizaje de la lengua omitiendo la cultura (imagenes). Sin
embargo, con el nuevo método de didactizacion del texto a través el uso del scriptovisual
pasando por la proyeccion y el uso del exerciseur, que propone el dispositivo, los alumnos

pueden describir, explicar, traducir e incluso contar un hecho cultural, tradicional o religioso
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etc. Conviene pues, que los docentes adopten un dispositivo didactico que les permitiria aportar
un valor afiadido a las competencias de los alumnos y de tener una mejor practica de clase
durante la ensefianza/aprendizaje del modulo 3 y, concretamente los aspectos relacionados con

las habilidades socioculturales e interculturales en comunicacion.
4.5.1.1. Interpretacion de la hipotesis secundaria 1 del estudio (HS1)

La primera hipdtesis secundaria (HS1) tenia por objetivo, demostrar que las practicas
didacticas del scriptovisual en comprension del texto ayudan a explicar y a describir un
fendmeno sociocultural en la comunicacion de los aprendientes del sexto curso. El anélisis de
la prueba de Student nos ha permitido verificar esta hipétesis, el valor critico de t para un nivel
de significacion de 0,005 es 2, 26215716 superior a la estadistica t de 0,6882472: esto significa
que la hipétesis secundaria n°1 segun la cual “las préacticas didacticas del scriptovisual en
comprension del texto ayudan a la visualizacion del texto en sus unidades estructurales para
una mejor explicacion y descripcion de un acontecimiento dado (cultural, religioso y
tradicional)”. Ha sido retenido (mantuvo) valida. Esta validez de (HS1) ya habia sido
confirmada a mas de 85 °/° por la encuesta del cuestionario (Q310) reveladora. Sobre la opinién
de los encuestados, el aprendizaje por proyeccion ayuda a la visualizacién del texto en sus
unidades estructurales que son: el vocabulario y la composicion de las palabras asi que su

traduccion.
4.5.1.2. Interpretacion de la hipotesis secundaria 2 del estudio (HS2)

La segunda hipotesis secundaria (HS2) consistia en justificar cdmo el uso del exerciseur
en comprension de texto, puede llevar a los alumnos a traducir y a narrar un acontecimiento
intercultural en la comunicacion. El andlisis de la prueba de Student nos ha permitido verificar
esta hipdtesis. El valor critico de t para un nivel de significacién de 0,005 es 2,26215716
superior a la estadistica t de — 15,0570344: esto significa que la hipbtesis secundaria n°2 segln
la cual “el uso del ejercitador en comprension del texto da la posibilidad al alumno a practicar
por su cuenta de forma auténoma los ejercicios de aprendizajes tal como la traduccion (tema
y version) y la narracion para desarrollar sus habilidades en socioculturalidad e
interculturalidad ”. Ha sido retenido (mantuvo) véalida. Esta validez de (HS2) ya habia sido
confirmada a 100 °/° por la encuesta del cuestionario (Q311) reveladora. Sobre la opinidn de
los encuestados, la explotacidn del exerciseur en comprension de texto, ayuda al aprendizaje
coactiva de los aprendientes iniciandoles en tipos universales de ejercicios en el &mbito de la

lengua.
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4.5.2. Sugerencias

A lo largo de nuestro estudio, se ha mostrado la importancia de la ensefianza
/aprendizaje del espafiol con la ayuda del scriptovisual y de los ejercicios a través las
herramientas disefiadas para el desarrollo de las competencias socioculturales e interculturales
en comunicacion del alumnado del sexto curso de ELE. Asi, al final del estudio, a la luz de
nuestras hipotesis de investigacion, parece conveniente formular algunas sugestiones dirigidas

a los poderes publicos y a los docentes de espafiol.

4.5.2.1. A los poderes publicos

Las competencias socioculturales e interculturales son aptitudes muy importantes en
la formacion del individuo y en la estabilidad de una sociedad, un pueblo o una nacion. Pues,
son habilidades de clase que llevan el alumno a insertarse mejor en su medio de vida a través
del enfoque comunicativo. A crear en su entorno social (clase) o mundial, las interacciones, la
convivencia, la paz, la aceptacion del otro en su lengua/cultura. Esta forma de comunicacion
exige la puesta en practica de las habilidades y micros competencias que el aprendiente sera
Ilamado a dominar gradualmente a lo largo de los aprendizajes. Dada la importancia de estos
aspectos y la orientacion que proponemos; una orientacion dirigida al desarrollo de la
competencia comunicativa de los alumnos; proponemos a los poderes publicos de (a).
Sistematizar la ensefianza del esparfiol con la ayuda del scriptovisual y de los ejercicios en el
segundo ciclo por una entrada con la explicacion de texto, la literatura, por ejemplo; (b). Integrar
en el manual escolar Nueva Didactica del espafiol en el cuarto curso, imagenes que ilustran los
saberes expuestos; (). Poner un acento particular en la formacion de los docentes en cuanto a

los aspectos socioculturales e interculturales.

a) Sugerir la ensefianza del espafiol con la ayuda del scriptovisual y de los ejercicios

en el segundo ciclo por una entrada con la explicacion de texto

Sugerimos a los poderes publicos de implementar la practica didactica del espafiol con
la ayuda del scriptovisual y de los ejercicios en el segundo ciclo. Pues, la explicacién de texto
o la literatura, pueden estar pasarelas para formar aprendientes en aspectos socioculturales e
interculturales en comunicacion. Tal practica debe apoyarse en las imagenes heuristicas de
ilustracion y sobre videos. Sistematizar esta practica no podria nada mas que sublimar el sistema
educativo y en especial la ensefianza del espafiol. Eso ayudaria a los alumnos, no solo conocer
y poner en practica los valores culturales de su propio pais sino, descubrir también la de otros

paises. Conocerlos a través de su lengua/cultura para asi mejor entrar en comunicacion e
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interactuar con ellos. Implementar la practica didactica con la ayuda del scriptovisual y de los
ejercicios implica entonces, tener un cuerpo docente formado al uso de las TIC para el
desempefio de su trabajo. Asi, los poderes pablicos deberian instaurar clases de reciclajes para
profesores, y, sobre todo, fomentar la auto formacion, es decir, implicarse en el desarrollo de la
propia competencia digital, desenvolverse en entornos digitales y con aplicaciones informéticas
disponibles, aprovechar el potencial didactico de las TIC y promover que el alumno se sirva de

las TIC para su aprendizaje (Instituto Cervantes, 2012).

b) Integrar en el manual escolar Nueva Didactica del Espafiol en el cuarto curso,

otras imagenes que ilustran los saberes expuestos

Los poderes publicos deben reconsiderar el lugar que ocupan las imagenes en la
ensefianza /aprendizaje del espafiol (SC e IC) a la hora de elaborar los planes de estudio. La
imagen es fundamental en la ensefianza de lenguas porque permite a los profesores manipular
el conocimiento en relacion con la imagen durante las intervenciones educativas, cumpliendo
asi los objetivos previstos. Las imagenes ayudan en el desarrollo de las competencias tal como
la descripcion, la explicacion, la traduccion, la narracion etc. Incorporar estas imagenes en el
manual de los aprendientes permitiria a demas suscitar un interés y motivar los aprendizajes,

serviria de soporte a la ensefianza / aprendizaje de la lengua-cultura espafiola para los alumnos.

c) Poner un acento particular en la formacién de los docentes en cuanto a los

aspectos socioculturales e interculturales

Proponemos a los poderes publicos, de acentuar la formacion de los docentes en cuanto
a los aspectos socioculturales e interculturales. Pues, la formacién de los docentes es
imprescindible en la transmision de los valores y conocimientos a los alumnos. Eso dice, el
componente sociocultural es relativo al conocimiento y a la apropiacion de las reglas sociales
y las normas de interacciones entre los individuos y las instituciones, hace referencia en el
conocimiento de la historia cultural y de las relaciones entre los objetos sociales. El componente
intercultural se refiere a la capacidad del docente para, en el desempefio de su trabajo, promover
relaciones entre personas de diferentes culturas con el fin de que todas ellas se beneficien. El
profesor debe asi estar capacitado para tener una vision global del mundo actual, sus problemas
y sus limites, afin de poder construir puentes entre las diferentes culturas. Ronveaux (2001, p.
537) citado por Diabate 2013), se pregunta entonces sobre ¢ “como formar a los profesores al
desarrollo de las competencias en lengua”? Desarrollar las competencias de una lengua en

particular al oral, que sea materna o segunda, esta ligada a las competencias de interaccion. El
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docente debe dominar los aspectos SC e IC, siendo consciente de su propia identidad y desde
una actitud de apertura y respeto, se debe esforzar por conocer y comprender las culturas y
lenguas presentes en su entorno y las de las personas con quienes interactia (alumnos,

colegas...) y asi facilitar el dialogo y el entendimiento intercultural.

Sin embargo, con el fin de mejorar las performances escolares de los docentes y el desarrollo
de las competencias de los aprendientes, pensamos que la formacion de los docentes en aspectos
CS e IC permitiria alcanzar este objetivo. De hecho, el profesor tiene que ser mejor preparado
para comprender y aceptar el mundo del otro, sus perspectivas, su forma de actuar y de entender
su realidad. Byram (2002) y Gémez (2011) piensan que es necesario formar los profesores en
competencias para que tengan un conocimiento personal de su propia cultura y la de los demas,
con vista a facilitar las interacciones y la comprensién mutua. La formacion del profesorado en
competencias socioculturales e interculturales en la ensefianza de una lengua/cultura extranjera,
le proporciona iniciativas para procesar la informacién, a la vez que asume los valores

esenciales que le seran utiles para transmitir los conocimientos a los alumnos.

45.2.2. A los docentes

La ensefianza del espafiol es una tarea compleja que pide de los docentes de espafiol,
ciertos numeros de competencias que les permiten tener intervenciones educativas eficaces. El
papel del docente consiste en poner a la disposicion de los discentes, condiciones favorables
que les permiten construir sus conocimientos. El docente es él que disefia dispositivos, técnicas
y soportes para facilitar el aprendizaje de los discentes. De hecho, en la optica de facilitar el
aprendizaje de la lengua — cultura espafiola, sugerimos a los docentes, de optar por una actitud
de investigacion, de autoformacion, afin de poner en préactica la pedagogia activa en sus clases
que pasara por las imagenes adecuadas con los saberes expuestos y los videos. Eso permitiria a
los discentes, asimilar mejor las ensefianzas en estos que las imagenes y los videos hablan mejor
y permiten comprender la realidad y descubrir la lengua — cultura del otro, desarrollando al
mismo tiempo las micro competencias en comunicacion: la descripcion, la explicacion, la

traduccion y la narracion.

Sin embargo, visto la evolucion de las sociedades, sugerimos a los docentes integrar en
sus préacticas de clase, el uso del scriptovisual y del ejercitador, para motivar a los discentes y
permitirles opinar y debatir sobre ciertos aspectos de su realidad y la del mundo como estipula
los objetivos Estaticos. Proponemos entonces a los docentes estos elementos para que los

tomen en cuenta en sus intervenciones.
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Socioculturalidad e Interculturalidad

_ Saberes _ _
Imagenes heuristiCas  (——V i0e0S ilustrativos

l

Contextualizacion

Descripcion, Explicacion,
Traduccion, Narracion

i Lengua — Cultura )

Figura 3: Socioculturalidad e interculturalidad en comunicacion y sus micro — competencias
en lengua/cultura en funcidn de las imagenes y videos.

Fuente: GUEHOADA (2024) [Hecho a partir de Word 2019]
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CONCLUSIONES

El objetivo del estudio era de disefiar una préctica didactica del scriptovisual en
comprension del texto para desarrollar las competencias socioculturales e interculturales en
comunicacion en los alumnos del sexto curso de ELE. De este objetivo, se ha formulado nuestra
pregunta principal de investigacion: ;Como las précticas didacticas del scriptovisual en
comprension del texto pueden influir en el desarrollo de las competencias socioculturales e
interculturales de los alumnos en comunicacién? Esta pregunta es la que ha intentado traer
respuestas a lo largo de nuestro estudio. La respuesta a esta pregunta se ha iniciado de manera
provisional por las hipdtesis formuladas al principio de nuestro trabajo. Como hipdtesis
principal, tenemos: Las practicas didacticas del scriptovisual en comprension del texto, influyen
en el desarrollo de las competencias socioculturales e interculturales en comunicacion. Esta

hipdtesis ha sido compartida en dos hipdtesis especificas:

HS1: Las practicas didacticas del scriptovisual en comprension del texto ayudan a la
visualizacion del texto en sus unidades estructurales para una mejor explicacion y descripcion

de un acontecimiento dado (cultural, religioso y tradicional).

HS2: El uso del ejercitador en comprension del texto da la posibilidad al alumno a practicar por
su cuenta los ejercicios de aprendizajes tal como la traduccion (tema y version) y la narracion

para desarrollar sus habilidades en socioculturalidad e interculturalidad.

Con el fin de verificar estas hipotesis, hemos por antemano, encuestado a los docentes sobre la
ensefianza de la lengua - cultura, los aspectos socioculturales e interculturales y sobre la
necesidad de un scriptovisual y de los exerciseurs para el desarrollo de las competencias SC e
IC en comunicacion. Por otra parte, hemos optado también en este estudio, para un enfoque
experimental con un plan de experiencia grupo testigo — grupo experimental y teniendo por

cible los discentes del sexto curso de ELE repartidos en dos grupos experimentales de 20.

A fin de verificar nuestras hipotesis especificas, proseguimos a la verificacién de la hipdtesis
principal. Cada hipotesis especifica permite desarrollar las micro - competencias en
descripcion, explicacion, traduccion y narracion, que contribuyen a la construccion de los
aspectos SC e IC en comunicacion. Asi, se ha elaborado test verificando cada una de las
hipétesis especificas. Los resultados obtenidos a partir de un test de prueba de conocimiento

escolar con una entrada en los nuevos programas de espafiol en el cuarto curso son los



siguientes en el grupo experimental, a la experiencia 1, de la primera hipotesis n°1, observamos
que: el estadistico t calculado es 0,6882472; el valor p unilateral es débil, 0,25432325, que esta
por encima del nivel de significacion de 0,005. Esto permite rechazar la hipotesis nula y
concluir que las medias de los dos grupos son significativamente diferentes. El valor p bilateral
es igualmente superior, 0,50864649, lo que significa que las medias de los dos grupos son
significativamente diferentes importa poco la direccion. El valor critico de t para un nivel de
significacion de 0,005 es de 2,26215716 superior al estadistico t de 0,6882472. Y para la
segunda hipotesis n°2 se nota que: el estadistico t calculado es 15,0570344; el valor p unilateral
es bajo de 5,4576E-08. Esto permite rechazar la hipétesis nula y concluir que las medias de los
dos grupos son significativamente diferentes. El valor p bilateral es igualmente de 1,0915E-07,
lo que significa que las medias de los dos grupos son significativamente diferentes, poco
importa la direccion. El valor critico de t para un nivel de significacion de 0,005 es de
2,26215716 por encima del estadistico t de -15,0570344.

Este resultado confirma los datos estadisticos mostrando el impacto del dispositivo
experimental sobre el desarrollo de las competencias en los alumnos. Dicho de otro modo, el
dispositivo experimentado tuvo una gran influencia sobre la plantilla de los discentes ya que
redujo la tasa de fracaso en un 70%, confirmado por la probabilidad por debajo del nivel de

significacion de 0,005.

Al final de estos diversos analisis, se ha podido concluir que se aceptan nuestras hipétesis
secundarias, de ahi la validacién de nuestro dispositivo y el desarrollo de las micro -habilidades
en descripcion, explicacion, traduccion y narracion. Asimismo, tras los resultados concluyentes
del estudio, se ha presentado una serie de sugerencias a las autoridades publicas y a los
docentes; dada la importancia de estos aspectos y la orientacion que proponemos; una
orientacion dirigida al desarrollo de la competencia comunicativa de los alumnos. En vista del
problema de desarrollo de las competencias de los alumnos en SC e IC presentado
anteriormente, es importante, por tanto, mantener las sugerencias realizadas en este trabajo de
investigacion con el objetivo de que los alumnos sean competentes y desarrollen sus habilidades

comunicativas.

Sin embargo, este estudio sigue centrado en su dinamica de resolver algunas dificultades
encontradas durante la experimentacion de la PSE, a saber: las dificultades técnicas y materiales

debidos a los diferentes aparatos puestos a nuestra disposicion.
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ANEXOS



ANEXO 1: AUTORIZACION DE INVESTIGACION

REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Wk W LR R 2
Paix — Travail —~ Patric Peace — Work — Fatherland

WANNW oo % ok

UNIVERSITE DE YAOUNDE I F E THE UNIVERSITY OF YAOUNDE I
WA N AN e e e N

FACULTE DES SCIENCES DE 2 FACULTY OF EDUCATION

L’EDUCATION God) A n ke

W W N U ".-‘i:.};m.,é;::':" DEPARTMENT OF DIDACTICS

DEPARTEMENT DE DIDACTIQUE
DES DISCIPLINES

New e A\ 2470V UFSE/DID

AUTORISATION DE RECHERCHE

Je soussigné, Professcur BELA Cyrille Bienvenu, Doyen de la Faculté des
Sciences de I’Education de 1’Université de Yaoundé I, certifie que I’étudiante GUEHOADA
BONOHO Judith Blandine, Matricule 22V3758 est inscrite en Master II 2 la Faculté des
Sciences de I’Education, Département de DIDACTIQUE DES DISCIPLINES, Option
ESPAGNOL.

L’intéressée doit effectuer des travaux de recherche en vue de la préparation de son
dipldme de Master. Elle travaille sous la direction du Pr MANGA Andre - Marie, Son sujet
est intitulé: Practicas didacticas y desarrollo de las competencias socioculturales e

interculturales del alumnado del cuarto curso de ELE en Camerun.

Je vous saurai gré de bien vouloir la recevoir et mettre a sa disposition toutes les

informations susceptibles de I’aider & conduire ses travaux de recherches.

En foi de quoi, cette attestation de recherche lui est délivrée pour servir et valoir ce

que de droit.
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ANEXO 2: LOI D’ ORIENTATION DE L’EDUCATION AU CAMEROUN

i LOI N°98/004 DU:4 AVRIL 1998

D’ORIENTATION DE L’EDUCATION AU CAMEROUN'

TITRE I - DES DISPOSITIONS GENERALES

Article premier : (1) La présente loi fixe le cadre juridique général de I'éducation au

Cameroun.
(2) Elle sapplique aux enseignements maternel, primaire, secondaire général et technique,

ainsi qu'a l'enseignement normal.

Article 2 : (1) L'éducation est une grande priorité nationale.

(2) Elle est assurée par I'Etat.
(3) Des partenaires privés concourent & l'offre d'éducation.

Article 3 ; L'Etat consacre le bilinguisme & tous les niveaux d'enseignement comme facteur
d'unité et d'intégration nationales.

Article 4 @ L'éducation a pour mission générale la formation de l'entant en vue de son
épanouissement intellectuel, physique, civique et moral et de son insertion harmonieuse dans
la société, en prenant en compte les facteurs économiques, socio-culturels, politiques et

moraux.
Article 5 : Au titre de la mission générale définie a l'article 4 ci-dessus, ]'éducation a pour

objectifs :

1. la formation de citoyens enracinés dans leur culture, mais ouverts au monde et
|
r

respectueux de I'intérét général et du bien commun;
2. la formation aux grandes valeurs éthiques universelles qus sont la dignité et ‘f
I'honneur, I'honnéteté et I'intégrité ainsi que le sens de la discipline; ‘
I'éducation a la vie familiale;

3
4. la promotion des langues nationales;
5. l'initiation a la culture et & la pratique de la démocratie, au respect des droits de

'homme et des libertés, de la justice et de la tolérance, au combat contre toutes
formes de discrimination, & l'amour de la paix et du dialogue, & la
responsabilité civique et a la promotion de l'intégration régionale et sous-

régionale;
la culture de l'amour de l'effort et du travail bien fait, de la quéte de

I'excellence ct de I'esprit de partenariat;
le développement de la créativité, du sens de l'initiative et de l'esprit

d'entreprise;
8. la formation physique, sportive, artistique et culturelle de l'enfant;
9. la promotion de I'hygiéne et de I'éducation a la santé.

Article 6 : L'Etat assure & l'enfant le droit & I'éducation.

' httpe/portal unesco.org/education/en/files/12704/10434093270Cameroun | .doc/Cameroun .doc
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ANEXO 4: CUESTIONARIO DE INVESTIGACION

REPUBLIQUE DU CAMEROUN

UNIVERSITE DE YAOUNDE |

REPUBLIC OF CAMEROON

Peace — Work — Fatherland
Paix — Travail — Patrie

* 3k %k *x
% %k %k %

UNIVERSITY OF YAOUNDE |

%k %k % %k %k
% %k % %k %

ANEXO 2: CUESTIONARIO DE INVESTIGACION

Estimados docentes,
Soy GUEHOADA BONOHO Judith Blandine, estudiante investigadora en la Universidad de

Yaundé 1. En el marco de nuestro trabajo de investigacion para la realizacion de una tesina de

Master 2 en Didactica de las disciplinas, les sometemos este cuestionario, les ruego que le

rellenéis sinceramente. Les aseguro que todas las informaciones colectadas quedaran guardadas

en la confidencialidad y seran usadas so6lo para el aspecto académico.

PARTE | : IDENTIFICACION

Q 101 | Sexo 1. Masculino/—/
2. Femenino/__/
Q 102 | Edad 20-30_/30-40__ /40y mas__/
Q 103 | Estatuto 1. Estudiante/__/
2. Docente/___/
3. Personal administrativo o de apoyo //
Q 104 | Nivel de estudio 1. Bachillerato/—/
2. Nivel I/—/
3. Nivel Il /—/
4. Nivel 11—/
5. Master I/ —/
6. Master Il /__/
7. Doctorat/—/
8. Otro (a precisar) /—/
9.
Q 105 | Experiencia como docente 1 -5/ afos; 5 - 10/ afos; 10 — 15/ afios; 15 — 20 anos/ (conjunto de
clases que usted ha tenido en su carrera docente)?
Q 106 | ¢Cuantos afios de ancianidad tiene usted en [—/—_/afos

la clase de PA4 ESP?




PARTE Il: ENSENANZA DE LA LENGUA / CULTURA

Q 201 | ;Tiene usted una idea sobre el | 1. Si/_/
concepto de cultura? 2. No/—/
Q 202 | Sefale cuatro aspectos de la | a.
cultura que se suele abordar en | b.
las clases: C.
d.
Q203 |¢Habla usted de cultura|1l. Si/—/
camerunesa en el aula de|2. No/—/
espanol?
Q 204 | Sefiale los/ el pais (es) al/ a los | - Argentina O - Bolivia O - Chile |
que se hace referenciaen el aula | - Colombia O - Costa Rica O - Cuba O
con mas frecuenciaa lahorade | - Ecuador O - ElSalvador 0O - Espafia O
ensefar el componente cultural | - Guatemala 0 - Honduras O - México O
- Nicaragua O - Panama O - Paraguay 0O
- Perd O -PuertoRico 0O - Venezuela O
-Uruguay O  -R. Dominicana O
Q205 |¢Con qué frecuencia trabaja | 1. Siempre [——/
usted los contenidos culturales | 2. Bastante /——/
(geografia, historia, literatura, | 3. Algunas veces ——/
cine, alimentacion; | 4. Nunca/——/
indumentaria, las creencias,
¢bailes etc.) en el aula?
PARTE Ill: COMPETENCIA ESCRITA EN SOCIOCULTURALES E
INTERCULTURALES
Q301 |(Trabaja usted por | 1. Si[—/
medio de los | 2. No /—/
ejercicios, las
competencias
escritas de  los
alumnos en
socioculturales e
interculturales?
Q302 | ¢Con qué frecuencia | 1. Siempre [——/
trabaja usted las | 2. Bastante /——/
competencias 3. Algunas veces ——/
escritas sobre los | 4. Nunca/——/
contenidos

socioculturales e
interculturales (vida
diaria, condiciones
de vida, creencias,




tradiciones,
relaciones
personales, actitudes,
valores etc.) en el
aula?

Q303 | ¢(Cdémo ensefia | 1. En clases exclusivas de cultura /——/
aspectos / contenidos | 2. En clases de graméatica/——/
socioculturales el 3. Exclusivamente en las clases de comentario/explicacion de texto/—
interculturales? (se | —/
puede sefialar mas de | 4. En las explicaciones ocasionales cuando las preguntas de los
uno si es necesario): | alumnos tratan del sujeto/—
5. Muchas de las funciones comunicativas ensefiadas tienen como
base las competencias socioculturales / interculturales/—
6. Otras (sefiale): e ——— e ———
Q304 |En el caso en que se | 1. Al inicio de la clase (como actividad de motivacion) /—
incluye, ¢en qué |2 Durante la clase, cuando el tema se presta a ello/——/
momento de la clase | 3. Al final de la clase/——/
de lengua/cultura | 4. Depende, en cualquier momento/——/
trabaja usted | 5 Nunca
aspectos
socioculturales e
interculturales?  (se
puede sefialar mas de
uno):
Q305 | ;Ademas del manual | 1. Si/[—/
oficial, utiliza otros | 2. No /——/
recursos educativos
para ensefiar los
aspectos
socioculturales e
interculturales?
Q 306 | ¢(Qué otros recursos o 1. Prensa/——/
herramientas 2. Literatura /—/
educativas  utilizan 3. Radio /—/
para impartir 4. Ejercicios
contenidos 5. Videos/—/
socioculturales e 6. Script visual
interculturales? 7. Pelicula /—/ -
8. Textos e imagenes sacados de internet/——/
Otros: (sefiale)
Q 307 | ¢(En qué apartado de 1. gramatica /——/
la clase se trabaja las 2. vocabulario/——/
competencias 3. literatura /——/
socioculturales e 4. lectura/—/
interculturales? 5. estudio de texto /——/
6. traduccion/——/
Q308 | (Cree que es 1. Si/—/
importante  trabajar 2. No/_/

los contenidos




socioculturales e ¢Por que? (justifica su respuesta)
interculturales en el
aula de ELE?
Q309 |(Cree que la| 1. Si[—/
proyeccion visual de | 2. No /—/
un script sobre los | ¢Por qué? (justifica su respuesta)-
contenidos
socioculturales e
interculturales
permite a los
alumnos desarrollar
sus destrezas escritas
en ejercicios con
descripciones
socioculturales e
interculturales?
Q 310 | En caso afirmativo, e Ayuda a los alumnos a manipular mas eficazmente las unidades
¢ Como? estructurales de la frase o del texto (estudiado) ayudandoles
(sobres sujetos/temas de interculturalidad o socioculturalidad) a
construir ellos — mismos:
a. Un vocabulario variado /——/
b. Un dominio de las palabras escritas y de su traduccion (tema
o version) /——/
Otros (precisar):
Q311 |:Cree que los | 1. Si[—/
gjercicios  podrian | 2. No /—/

ayudar a los alumnos
a trabajar de forma
mas independiente?

Gracias por su colaboracion !




ANEXO 5: PRUEBA DEL PRE - TEST

COLEGIO JESUS MARIA

DE SIMBOCK

CURSO ESCOLAR 2023 - 2024

CLASE: CUARTO CURSO DE ELE (PA4 ESP)

DURACION: 1h
PRUEBA DEL PRE - TEXTO

| - TRADUCCION (4puntos)
A — Tema: pasar del espafiol al francés la frase siguiente (2pts)

Aunque pueda sorprender a aquellos que se mueven por otros paises de
Hispanoamérica, los horarios suelen respetarse y la puntualidad se valora, si bien esperar

algunos minutos es normal.
B — Version: pasar del francés al espafiol (2pts)

La famille constitue le tissu de la société, vu qu’elle est le lieu par excellence de 1’apprentissage

des valeurs sociales et culturelles.
Il - REDACCION (5puntos)

- Redaccion semi guiada (2pts)

Apoyandose en los siguientes elementos, trate de escribir un texto coherente.

Los — personal — transcienden — valores — y — trato — reflejados — el — se — mero — ven — sociedad
—en — dejando — en — la — general — su — negocios — clara — en — huella — cultura — la — de los —

familiares.

- Redaccion libre (3pts)
En doce (12) lineas como méximo, partiendo del modulo sobre la familia, hablanos de su

familia describiéndola y explicando los siguientes puntos:

- Origen

- Tradicién

- Modo de vestir
- Alimentacion

- Valores

Presentacion 1pt



ANEXO 6: PRUEBA DEL POST — TEST

COLEGIO JESUS MARIA

DE SIMBOCK

CURSO ESCOLAR 2023 - 2024

CLASE: CUARTO CURSO DE ELE (PA4 ESP)
DURACION: 1h

PRUEBA DEL POST - TEXTO
| - TRADUCCION
A — Tema: pasar del espafiol al francés la frase siguiente (2pts)

La correccion y la cordialidad en su trato puede inducir a que el visitante piense que trabar

amistad es algo inmediato, cuando en realidad se trata de un proceso que suele llevar su tiempo.
B — Version: pasar del frances al espafiol (2pts)

Le Cameroun est un pays de 1’ Afrique centrale. Il compte plus de deux cent langues parlées
dans les dix régions. C’est un pays multiculturel de par la diversité de sa population, de ses

richesses, et de ses ressources naturelles.
Il - REDACCION

- Redaccion semi guiada: Ordena las palabras siguientes
También - la poblacion - los argentinos — influencia - la religién catélica - que sigue — de -

mas del 90°/° - de - ejerce - en la manera - una gran - ser de

- Redaccion libre (3pts)
En doce (12) lineas como maximo, explica y Describe un acontecimiento (cultural,

religioso o tradicional) de tu pais.

Presentacion 1pt
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